OFFERTA TECNICA
Al Comune di  Cupra Marittima
Ufficio Servizi Sociali
OGGETTO Offerta tecnica per l’appalto mediante procedura negoziata ex art. 63 del D.lgs. 50/2016, modificato dall’art. 1, comma 2, lett. b) del D.L. n. 76/2020,  per l'affidamento del servizio di assistenza domiciliare handicap, servizio assistenza educativa domiciliare minori, assistenza scolastica, assistenza domiciliare socio-sanitaria, servizio assistenza alunni durante il pre-scuola e servizio assistenza alunni all’interno degli scuolabus del comune di Cupra marittima -  triennio 2021-2023 
Il sottoscritto ……...………………………………………………………………………………………………………. nato il ....../....../............ a …………..…………………… residente nel Comune di ………………………… (….) Stato ……….......…………….. Via/Piazza …………...........................................………..........……… n. ….....…. in qualità di ..............…………………………………....………………………….... della Ditta (impresa esecutrice dell’appalto) …....................................………………..………. avente sede legale in ……...…………………… nel Comune di ………………….....………. (…..) Via/Piazza …………………………………..........……… n....…. e-mail ......................................................................... - PEC: ………………………………………………………. telefono n. ………………..........................…………… Codice Fiscale ……………........………………………… Partita IVA n. ……………………………..  PASSOE
  assegnato da A.N.A.C.: ...................................................
DICHIARA DI PRESENTARE LA SEGUENTE OFFERTA TECNICA
Criterio A - PROGETTAZIONE DEL SERVIZIO
Sub criterio A1 -  Modalità di sviluppo del progetto in rapporto alle tipologie di utenza interessata dal servizio oggetto della gara, finalità e obiettivi specifici chiari e misurabili, azioni che si intendono attivare (Max 10 punti)
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Sub-criterio A2 - Modalità di restituzione delle informazioni utili alla valutazione e ridefinizione degli interventi al Servizio Servizi Sociali del Comune.  Si terrà conto di modalità di trasmissioni telematiche di dati e relazioni. (Max 10 punti)
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Sub-criterio A3 - Impiego di volontari, tirocinanti, inserimento lavorativo di disabili, lavoratori in mobilità nell’ambito delle attività oggetto di gara; forme di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro degli operatori (Max 5 punti) 
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 per ciascuno dei suddetti sub-criteri dovrà essere redatto su cartelle di formato A4, con un massimo di 3 cartelle, compilate in carattere ARIAL di dimensione 12 pt, interlinea singola e margini superiore, inferiore, destro e sinistro ognuno di 2 cm, stampate su una sola facciata
Criterio B -  ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO TECNICO/AMMINISTRATIVO DEL SERVIZIO E DEL LAVORO
Sub-criterio B.1 -  Modalità organizzative: coordinamento tecnico del servizio, risorse, mezzi e tecniche impiegate (Max 10 punti)
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Sub-critero B.2 -  Modalità di gestione del personale: Individuazione, assegnazione, sostituzione degli operatori, reperibilità delle figure addette al coordinamento (Max 10 punti)
..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................


 per ciascuno dei suddetti sub-criteri dovrà essere redatto su cartelle di formato A4, con un massimo di 3 cartelle, compilate in carattere ARIAL di dimensione 12 pt, interlinea singola e margini superiore, inferiore, destro e sinistro ognuno di 2 cm, stampate su una sola facciata
Sub-criterio B.3 -  Proposte migliorative e/o elementi innovativi nell’organizzazione e coordinamento tecnico/amministrativo del servizio e del lavoro (Max 5 punti)
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Criterio C - CONTROLLO DELLA QUALITA’ DELLE PRESTAZIONI EROGATE E VALUTAZIONE DELLE QUALITA’ PERCEPITE DALL’UTENTE
Sub-criterio C.1 Proposta metodologica di valutazione per la verifica ed il monitoraggio degli interventi, individuazione di indicatori idonei ad accertare l’efficacia, l’innovazione ed il miglioramento qualitativo del servizio (Max 5 punti)
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 per ciascuno dei suddetti sub-criteri dovrà essere redatto su cartelle di formato A4, con un massimo di 3 cartelle, compilate in carattere ARIAL di dimensione 12 pt, interlinea singola e margini superiore, inferiore, destro e sinistro ognuno di 2 cm, stampate su una sola facciata
Sub-criterio C.2 - Sistema di monitoraggio e controllo della quantità (ore) e qualità delle prestazioni: strumenti utilizzati, fenomeni/elementi misurati/registrati, tempi previsti (Max 5 punti)i
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Criterio D - DESCRIZIONE DEL PIANO FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO PER GLI OPERATORI CHE SI INTENDONO IMPIEGATI NEI SERVIZI (Max 4 punti)
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 per ciascuno dei suddetti sub-criteri dovrà essere redatto su cartelle di formato A4, con un massimo di 3 cartelle, compilate in carattere ARIAL di dimensione 12 pt, interlinea singola e margini superiore, inferiore, destro e sinistro ognuno di 2 cm, stampate su una sola facciata
Criterio E - RETE TECNICO/PROFESSIONALE: modalità di coordinamento tra il servizio ed i referenti tecnici dei servizi territoriali (Ufficio di Promozione Sociale, Responsabili e Tecnici dei Comuni, Responsabili e Tecnici ASUR, Istituzione Scolastiche, Ambito Territoriale Sociale, ecc  (Max 3 punti)
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Criterio F - RETE TERRITORIALE NELLA COMUNITA’ DI RIFERIMENTO: gestione sociale dei rapporti con familiari, associazioni e la comunità comprendendo eventi da realizzare nel territorio, anche in collaborazione con l’Ente pubblico (convegni, seminari, ecc,). (Max 3 punti)
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 per ciascuno dei suddetti sub-criteri dovrà essere redatto su cartelle di formato A4, con un massimo di 3 cartelle, compilate in carattere ARIAL di dimensione 12 pt, interlinea singola e margini superiore, inferiore, destro e sinistro ognuno di 2 cm, stampate su una sola facciata
Luogo e data ..............................................., ....../....../............
Timbro Ditta e firma leggibile del dichiarante

.................................................................................
Timbro e firma leggibile della Ditta mandante (per l’impresa ...........................................................................)

Timbro e firma leggibile della Ditta mandante (per l’impresa ...........................................................................) 
� per ciascuno dei suddetti sub-criteri dovrà essere redatto su cartelle di formato A4, con un massimo di 3 cartelle, compilate in carattere ARIAL di dimensione 12 pt, interlinea singola e margini superiore, inferiore, destro e sinistro ognuno di 2 cm, stampate su una sola facciata. 
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