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INSTALLAZIDNE INFRASTRUTTURA D RICARICA
DEI VEICOLI ELETTRICI N1 JUIGE POLE 25 KW
COMUNE CORRIDONIA - VIA IV NOVEMBRE

1. DOCUMENTO DI INQUADRAMENTO DEL PROGETTO

1.1 DESCRIZIONE DEL PROGETTO

Nel novermnbre 2017, ENEL ha lanciato il proprio Piono nazionale per linstallazione delle
infrastrutture di ricarica che prevede una copertura capillare di futte le Regioni Haliane.
Entro il 2020 Ene! X installerd 14mila punti di ricarica, 28mila entro il 2022, coniribuendo in
maniera sostanziale alla crescita dei veicoli eleftiici circolanti. E previste un investimento
di 300 millioni di euro per una rete capilare di ricarica che si compond di colennine
QUICK (22 kW) nelle aree urbane, e Fast (5C KW) ed Ultra fast (fino a 350 kW) per la
ricarica veloce nelle aree extraurbane. Tra questa ulima tipologia fientrano le stazioni di
ricarica del progetto europeo EVA+ (Electic Vehicles Aredes), co-finanziato dalla
Commissione Eurcpea e coordinato da Enel in collaborazione con I'ufility custicca
Verbund e le case automobilistiche Nissan, Renaulf, BMW e Volswagen,

Nello specifico EVA+ prevede linstallazione di 200 stazioni di ricarica Fast, di cui 180 in
falia e 20 in Austia, lungo | comdoi autostradati. Oggi sono piu di 100 le “Fast recharge”
operative: con tecnologia inferamente sviiuppaia da Enel, garantiscono und ricarica
con potenza fino a 50 kW e sono compatibill con tutti | veicoli elettrici in commercio, nel
spetto del pid alti standard di sicurezza, Enel X colloborerd inolfre con IONITY per
installare fino a 20 siti di ricarica BPC (high powercharging) in ftalia. Ciascun sito ospiterd
fino a un massimo di sei colonnine ciascuna con potenza fino a 350 kKW in grado di
ncaricare compietamente in 15-30 minufi | veicoli eleffrici affuali e di prossima
genergzione,

Consideraii gli incoraggicnti dati relativi alfoumento registreto nellulime anno delle
vendite dei veicoli elettrici, circa cingue milioni oggi, e delle prospettive di crescita delle
vendite future, si prevede che nel 2040 il 30% della flotta automobilistica sard costituita
da veicoli elettrici, possiamo confermare che la scelta di Enel X risulta vincente,

1.2. NUMERO E TIPOLOGIA IDR PREVISTE NEL PROGETTO -

Il progetto prevede linstdllazione di una infrastrutiura di ricarica di tigo JUICE POLE 25 kW
nel Comune di-COMUNE DI CORRIDONIA,




INSTALLAZIONE INFRASTRUTTURA DI RICARICA
DEJ] VEISOLI ELETTRICI N1 JUICE POLE 25 kW
COMUNE CORRIDONIA - VIA IV NOVEMBRE

1.3 SCELTA DELLA LOCALIZZAZIONE IDR

I posizionamento della IDR € stato concordato in fase di sopralluogo congiunto
effettuato dal responsabile Enel X, Impresa installatice, tecnico e-distibuzione e tecnico
comunale.

| criteri generall alla base della scelta delle colonnine sono;

«  ditraffiva: es. vicinanza di punti o aree di interesse di servizi pubblici o di aree
commerciali;

» interscambiofsosta; es. stazioni ferroviarie dotate di parcheggio e aree dotate di
stalli di sosta su strada;

+ omogeneltd nella copertura tenitoriale;
v visibilitd,
Sulla base di criteri generdli & stato individuato il seguente sito:

COMUNE DI CORRIDONIA - VIA IV NOVEMBRE

La colonnina di ricarica vend installata in aree gid destinate a parcheggio andando a
soshituire aleuni spazi destinati alia sosta dei veicoli,

La nuova postazione verrd destinata unicamente alla sosta del velcol elefticl in rcarca
e saranno delimitate tramite idonea segnaletica.

L'uso della colonnina sards pubblico,

1.4 SPECIFICA TECNICA DISTRIBUTORE DI ENERGIA ELETTRICA

Di seguito si segnalano | puntl di maggiore rilevanza della specifica fecnica del
distiioutore di energia elettrica (e-distribuzione):

+ Enel X insfallera un armadio contenitore in vetroresing H66xL71xP27 per I'alloggio
del contafore (a carico di e-distibuzione) ed il guadro di alimentazione della
infrastruttura di ricarica (a carico di Enel X);

1.5 COSTI COMPLESSIVI, GESTIONE E MANUTENZIONE INFRASTRUTTURE DI RICARICA

" Enel si fara carico dei costi di installozione delle infrastrutture  di ricarico, della
realizzazione delfarea di sosta, della fonitura e posizioncmento della seghaietica
verficale ed orizzontale e di ogni onere rifelitc alladeguamento dellared e del successivi
ripristini provvedendo al collegamento delle [dR con la refe elettrica pubblica,
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Sono inclire a carco di Enel la gestione e la manutenziona delle infrastrutiure di ricarica
al fine di assicurare il coneffo funzicnamenio delle apparecchiaiure ed il manfenimento
delle stesse.

Nei servizi di manutenzione e gesticne & compreso l'upgrade dei software ed il servizio di
gssistenza cliendi.

1.6 MODALITA' E ATTIVITA’ DI INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE PREVISTE i

Ogni informazicne relativa alla rete di ricarica ENEL sard visibile dal portale WEB nonché
dalia APP ¢ dal Call Center.
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2. PROGETTO TECNICO (D.M. 03 agoste 2017)

2.1

Si imanda alla visione degii Elaborati Grafici in dllegato per il sito di installazione

oggetto del presente progetto;

A01 INQUADRAMENTO TERRITORIALE

A02 RELAZIONE FOTOGRAFICA: STATO ATTUALE PLANIMETRIE RAPP. 1:200
A03 STATO Df PROGETTO: PLANIMETRIE RAPP, 1:200/ 1:100

A04 STATO DI PROGETTO: PIANTA E PROSPETTO RAPP., 1:50; DETTAGLI
AQ05 STATO DI PROGETTO: SIMULAZIONE GRAFICA AS BUILT

A06 STATO DI PROGETTO: SCHEMA UNIFILARE

AQ7 STATO DI PROGETTO: DETTAGL COSTRUTTIVI

2.2, CRONOPROGRAMMA

Le aftivitd di posa in opera delle colonnine di rcarica elettica e della relativa
infrastruttura elettrica comprendono:

Esecuzione di scavi per la posa di cavi e |a realizzozione dei kbasamenti. Le opere
di scavo sono eseguite in funzione della natura del ferreno da scavare € possono
essere precedute da lavorgzioni supetficiali, come ad esempio rimozicne di
sampiletiini, fresotura di asfalto ecce;

Redlizzazione di basamenti /0 pozzett, sia per la posa di contenitorn, sia per la
posa delle stazioni di ricarica, che di eventuali quadn elettici;

Reaglizzazione Infrastrutturg elettrica: covi, tubazione & nuovo guadio elettrico;
impianto di messa a ferra della infrastrutiura di ricarica;

Realizzazione di eventudli tipristini di cordoli, aiuole o isole;

installazione e cablaggio apparati di ricarica elethica;

Redalizzazione della segnaletica orizzoniale per la delimitazicne delle aree di sosta
€ posa in opera della segnaletica verticdle (carelionistical;

Installozione di dissudsor;

I avor verranno eseguiti da un’unica impresa.

I fernpi di esecuzione lavori si stimano in 3 gg per sito di installazione,
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Loperativita dellinfrasfruttura & subordinata al tempi tecnici di allaccio della 1DR alla rete
elettiica pubblica,

Y

In termini di regolamentozione dellarea & stata individuata apposita segnaletica
orizzontale e verticale nel rispetto di quanito disposto daif D. Lgs. n°257 del 16 Dicembre
2016,
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INSTALLAZIDNE iINFRASTRUTTURA Di RICARICA
DE! VEICOLI ELETTRICI N°1 JUICE POLE 25 kW
COMUNE CORRIDONIA - VIA IV NOVEMBRE

3. RELAZIONE SULLE CARATTERISTICHE TECNICHE IDR

3.1 CARATTERISTICHE GENERALI IDR

La colonnina di ricarica ENEL e completamente compadtibile con tutti | modelli di veicoii
eletirici che ricaricanc con corrente alternata fino ad un massimao di 44 kw.

Linfrastruttura consente |a ricarica simultanea di due veicoli elettici framite 1a presenza dl
due prese dificarnca da 22 kw.

3.2 FUNZIONALITA'I IDR
Le funzionalita della infrastruttura di ricarica sono molteplici.
Tra le principali

- Accesso dlla procedura di rcarica ramite APP e scheda RFID:

- Comunicazione in fempo reale framite UMTS ceon il Cenfro di Centrollo {sistema
EMM);

- ldentificazione ed autorizzazione alla ricarica da EMM;
Controllo remoto dei processi di ricarica;

- Interfaccia utenie e supporto clienfe durarte I'ativitdr di ricarica;

- Acquisizione e frasmissione dei dati per ogni sezione diricarica;

- Dotazione di due prese diricarica funzicnanti in parallelo;

- Compadatibile con fufti | veicoli eletticl: presa autobioccante Tipo 2 / Tipo3a
disponibile in Europa; -

- I'modello Juice Pole & dotato di un sisterna che protegge 1 dispositivo e le prese
da usc improprio o atti vandalici durante la modalita stand-by;

- I'modeilo Juice Pole e dotato di due sistemi o bloccaggio che impediscono lo
scollegamentc delle prese durante la carica;

3.3 TIPO DI UTHIZZO IDR
PUBBLICO

La stazione di fdcarca viene installata in un'area pubblico dllintemo un'ared privata con
accesso pubblico.

PRIVATO
La Stazione di ricarica viene installata in un'area privata accessibile solo ad utenti privati.

8
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wEx "‘“S'j _\S=50 kg

8 ®
0
1,48
g
X B | p.'ﬁ.
Vi .

Carafferistiche geomettiche fingombrc e dimensionl} della coioniia o ricarica Enel “Juice Pole 1.07

3.4 CARATTERISTICHE TECNICHE IDR

ALIMENTAZIONE

Tensione: 400 Vac Trifase
Frequenza: 50 Hz (*)

(*) predispoé’ro per alimentazione a 60Hz

CARATTERISTICHE ELETTRICHE
Configurazione 25kW: 32A / 400V (Tipo monofase 3A + Tipo trifase?)

Configurazione 44kW: 64 A/ 400 V (Tipo 2 tifase + Tipo 2 trifase)
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CARATIERISTICHE TECNICHE

N°2 Contatori SMART certificati MiD

l[dentificazione tframite app © carta RFID

Monitora TFT 10

Protezione eletiica monofase / frifase: MCB (curva D) @ RCD tipo B (30 mA)

Ripristine delle protezioni MCB e RCD da sisterna di controlle automatico / remoto

DAT DI RICARICA

RICARICA MONOFASE

Presa Tipo 3a - 4 contafti; L, N, PE -+~ CP
Potenza massima: 3,7 kw
Corrente massima:; 16 A

Protezione MagnetoTermica:

nNn=16A
lcn = &6 kA
Tipo D"

Protezione Differenziale:
Cornente = 0.03 A

Protezione tipo B

RICARICA TRIFASE

Presa Tipo 2 - 7 contatti: LT, L2, L3, N, PE + CP + PP
Potenza massima: 22 kw
Corente massima:; 32 A

Profezione MagnetoTemicao:
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n=32A
lcn = 15 kA
Tipo D"

Protezione differenzicle:
Corrente = 0.03 A

Protezione tipo B

GENERALI

Temperatura ambiente; -30°+ +50°C
Umiditér: 5%+ 95%

Pressicne atmosferica: 8§60hPa--1060hPa

Grado di protezione: IP54

NORME

EN61851-1
EN61851-22
EN62196-1

3.5 CUSTOMERIZZAZIONE IDR
Personalizzazione scocca: colon, materidli, adesivi, fim di coperura

Personalizzazione grafica dellinfetfaccia utente: colori

3.6 INTERFACCIA UTENTE

Al fine di garantire una buona visibilitd delle informazioni sulla ricarica nelle ore notiume o
nelle ore diurne con scarsa visibilitd, le colonnine di ricarica ENEL sono dotate di:

- un dispiay con retrailluminazione e vefro protettivo;
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- 2ied per segnalazione ed erogazione;
- gemme d led per identificare meglio le stazioni di ricarica ed individuare le prese
anche in condizioni di bassa visioilitc e di nofte.

3.7 STANDARD DELLE PRESE DI CUI ALL'ALLEGATO DEL D.LGS. N. 257 DEL 16.12.2016

Le prese di cui sono dotate le infrastrutture di ricarica ENEL scno conferni agli standard di
cui allAllegato 1 d.Igs. n. 257 del 16.12.2014. In pasticolare:

A. 1 punti di ricarica di potenza standord ¢ cotrente alternata (AC) per veicoli eleffrici sono
muniti, a fini di interoperabilita, almenc di prese fisse o connettor per veicoli del tipo 2,
guali deschtti nefla norma EN62196-2,

B. 1 punti di ricarca di potenza elevala a corente altemaia (AC) per veicoli eletirici sono
muniti, o fini di inferoperabilita, almeno di connettor del fipo 2, quali descritti nella noma
EN62196-2,

C. i punti di ricatica di potenza elevata a cornente continua {DC) per veicoli elethici sono
muniti, a fini di interoperabilitd, ameno di connettori del sistema di ricarica combinato
«Combo 2», qual descritti nella norma EN62196-3.

Inoltre, in linea cen le indicazioni del Picno Nazionale Infrastrutturale per la sicarica dei
veicoll alimentati ad energia elefirica, per stazioni di potenza elevata le infrasirutture di
ricarica ENEL sono sistemi di rcarica “fast multistandard” che contemplano nello
medesima infrastrutiura un connettore di fipo 2, un connettore combinate «Combo 2» e
un connettore cd Chademo.

3.8 MODELLGC E CARATTERISTICHE DEL SITO DI INSTALLAZIONE

Le stazioni di ricarica possono essere installate secondo due diverse modalita instalative
in base alla tipologia di allaccio alla rete di alimentazions.

I modello diinstallazione del presente progetio & il Medelle Service Provider,

Nel Modelic Service Provider le Infrastrutture di ricarica sono adllacciate a valle di una
fornitura di energia eleffrica ad essa dedicala € vengono friaffare al pard di un impianto
post contatore. | due contator presenti a borde della stazione misurane | consumi di
energia non ai fini fiscali. A tale scopo & dedicato il contatore del dishibutore installaio o
monte dellimpianto di dlimentazione delle infrastrutture di ricarica,
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Dovranno  essere peranto eseguite tutte le cpere necessarie per la realizzazione
dellimpiante di alimentazione delle singole infrastrutture di ricarica, o partire dal punto di
consegna della Fomitura da parte del Distributore locale.,

Il sito di ricarica, costiiuiio da una o pit IDR, sard carafterizzato dal seguenti dispositivi:

- Un contenitore con allinternc un gruppo di misura {GdM) della fomitura;

- Un quadro contenente une o piu dispositivi di protezione delle CU (un dispositivo
per ogni CU);

- Llinea di alimentazicne (derivazione): una per ogni CU;

- Impianto diTerrq;

- Una o piu infrastrutture di ricarica.

i sito si completa con la redlizzazione di opere accessorie di tipo civile quali la
segnhaletfica stradale orizzontale per la delimitazione delle aree di sosta (Utitizzo di vermice
ad uso stradale), la segnaletica vericale (cartellonistica) per adempiere alle prescrizioni
normative, cordoll o protezione, ecc,

CONTENITORI PER GDM E QUADRI

Contenitori in vetroresing con grado di protezione [P 34D secondo CE EN 60529 sono
quelli tiplcamente usati per la posa del Gruppl di Misura:

Contfenitore In vetroresing con dimensioni fino a H&6xL71xP27 conedato con
basamenio in vetroresing per fomiture fino a 30 kW {caso di progetto).

- Contenitore in vetroresing dopplo vang con dimensioni fino a H156xL65xP35 per
fomiture con pofenza oltre i 30 kW,

- Contenitare in vetroresing doppio vano con dimensicni fino a H197xL65xP35 per
fomiture con potenza olfre i 30 kw.

Per le fomiture ofire i 30 kKW si prevede di installare il gruppo di misura (del fipo ad
inserzione semidiretta) nel vano inferiore e tutti gli apparat] di sezionamento e protezione
automatica dei singoli circuiti di alimentazione defle CU nel vano supeticre,

DISPOSITIVI DI PROTEZIONE

Si . definiscono  dispositivi di  protezione quegli apporati atti ag  interrompere
lalimentazione, in modo automatico, in caso di malfunzionamento o di pericolo per
lmplanto © per le persone.
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La scelta delle protezioni contfro il sovicccarico e il cortocirculto & In funzione dello
pcienza della singola Infrastutiura di Ricarica e deve garantire lg profezions ded
componenti elefiricl (cavo e CU), sia dal sovraccarico sic dal core circuito, in conformitd
dlle Norme CEl {64-8), con carafteristica di intfervente magnetice in curva D,

Per la protezione dai contatti indiretii devone essere ufilizzatt moduli differenziail (separati
0 infegrati nel magnetotermici) con comente differenziale 1dn=300 MmA e caraiferistica
d'infervento differenziale tipo B / AC, che coordinati con limpianto di terra garantiscono
idonea profezione.

La scelta delie protezioni deve esseie eseguila nellclica della salvaguardia degli
impianti a vaile delle stesse garaniendo al contempo una continuitd di senvizio ed evitare
scaffi intempestivi,

LINEA DI ALIMENTAZIONE

La linea di climentazione € lo conduttura elettrica che dal punto di fomitura consente
falimentozione dell'infrastrutiura di ricarica.

La scelta del cave e funzione della potenza di dimentazione, del numero di fasi e della
distanza dalla fornitura.

| cavi devono essere per bassa tensione idonei al fipo di posa e rispondenti alle norme
CEI11-17.

La formazione dei cavi scra scelta in relazione dlla configurazione delia Infrastrutiura di
ficarica da alimentare. Nel case di progetfto tifase + neutro,

La posa softeranea del cavo dovid essere effetiuata nel rspetto della prescrizione
dell’Ente proprietaric e delie nocrme CEl applicabili (CEI 64-8, CEI 11-17).

IMPIANTO DI TERRA

Limpianto di terra viene realizzato framite uno ¢ piu dispersor verticali coliegati tra loro
framite freccia di rame nudo di idonea sezione, toli da garantire un valore di resistenza di
terra Rt=80 2.

Se linfrastruttura di ricarica e installata in ambito privato, occorrerd collegare | terminali di
terra della CU alfimpianto di tera esistente.,

In riferimento al DPR 462 linstallatore effeftuerd nei fempi previsti la  denuncia
d'instaliazione,
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POSA INFRASTRUTTURA DI RICARICA

Le modalitdl di posa delle infrastrutture di ricarica variano in base dlla fipologia di Charge
Unit.

Conseguentemente le opere e e lavorazioni da realizzare sono funzione delle singole
fipologie di Infrastruttura di Ricarcad precedentemente presentate,

3.9 MODALITA DI ACCESSO E PAGAMENTO

L'accesso alia celonning di ricarica & possibile sia mediante smart card contactless che
APP,

In particolare, l'atflivazione deila ricarica mediante smart card coniactless awiene
seguendo i passaggi descritti di seguiio:

A) l'utente deve identificarsi poggiondo per alcuni secondi la tessera RFID nella zona
evidenziata sotto it display. A leffura avwenuta |a stazione di ricarica emetterd un “beep”
acustico e comparird sul display It messaggio: “Attendere verifica tessera”.

In caso di mancaia identificazione la stazione di ricarica ermnetterd un segnale acustico e
un messaggio negativo sul dispiay segnalerd il falimento dellidentificazione.

Se lidentificazione avrd esifo positivo, la stazione di ricarica sbloccherd i pannelli di
entrombe le prese e sul display comparird it messaggio: “"Prego inserire il cavo nellg
presa’. Se lidentfificazione non awvid esito positivo | pannelli delle prese rimaranno
bloccati.

B) Una volta autorizzato il processe dal centro di controllo, il cliente pud coliegare it cavo
e awviare |a ricarica.,

C) Terminato il processo di ticarica, il Centro di Controllo acquisisce | dati dei consumi
necessan a quantificare economicamente 'armmontare da addebitare in bolletta al
cliente regisirato. Questo sistema di gestione & aperfo anche a diverse soluzioni di
pagamento quali carte prepagate ¢ abbonamenti.

3.10 RICARICA TRAMITE APP

A partire dal Tluglio 2019 & disponibile per i clienti italiani 'upgrade dellapp “X
Recharge”, JuicePass, che offre uninferfaccia unica per ricaricare l'auto in ambiente
domestico o lavorativo, nonché su una rete di oftre 6,100 punti di ricarica pubblici in 18
paesi europel, grazie dalfaccordo di interoperabiliia recentemente siglato con i
operator FONITY e SMATRICS, ‘
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Con Enel X JuicePass puoi ricarcare la fua auto slethica presso le colonnine pubbliche
compdatibili con il servizio Enel X e a caso framite la fua wallbox privata,

Per accedere ol servizio @ necessaric aver scaricato l'app ed asserti registrato, affivare un
profilo, scegliere un planc tarfffario e inserire un metodo di pagamento,

Per le ricariche effeftuate presso te colonnine pubbliche, Enel X JuicePass i permetie di:
- Misudlizzare sulla mappa e stazioni di icarica compdatibili

- Prenotare unag presa per und durata massima di 15 minuti e visualizzare fitinerario
piu rapido per raggiungerla

- Awiare e inferrompere le sessioni di ricarica

- Acquistare und card Enel X JuicePass

- Monitorare in tfempo redle 'energia erogata e la potenza disicarica

- Pagare le sessioni di ricarica

- Ricevere notifiche relative all'attivazione di nuove colonnine in un'area di interesse

- Ricevere notifiche relative alie sessioni di ricarica

- Moniforare lo storico dei consumi

- Accedere ropidamente alla colonning piu vicina disponibile tramite widget
noitre, per le ricariche domestiche., I'app i permette di;

- Registrare una wallbox

- Awiare o inferompere la ricarica framite app e monitorame 'avanzamento

- Posticipare I'orario di awio della sessione di ticarica e impostame la duraia,
Fra le nuove funzionalitd offere da JulcePass:

- il RADAR con nofifiche giomndliere push sull'attivazione di nuovi punti di ricarica
entro un raggio di 100 chilometr dalla localita selezionata;

- IIRATING che permette di valutare l'esperienza di icarica dope il rifomnimenic;

-l PERFORMANCE DELLA SESSIONE DI RICARICA per moniforare 'andamento della
rcarnca in tempo redle con informazioni dettagliate sulla velocita di rcarica
duranie lintera sessione.
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Con JuicePass, Enel X consente ai conducenti di auto eletffriche di affivare un proprio
profilo, prenotare i punti di ricarnca, gestire e pagare i semvizi,

L'app inclfre amplierd e proprie funzionalitdl, incorporando nuovi servizi offerti da Enel X e
part terze per offfire ai clienti un'espelienza infegrata di mobilitds framite un unico punto
di accesso.

JuicePass gestira tfutte le soluzioni di ricarica di Enel X come JuiceBox, JuicePole e
JuicePump, tenendo conto delle esigenze di ricarico dei clientl per tuth gil usl, da casa
allufficio, & su un‘ampidg rete pubblica,

Di seguito vengone dettagiiofe funzionalitc e caratteristiche della precedente versione
dellapp Enel X Recharge.

Enel X Recharge & il nuovo servizio di ricarica pubblica per auto eiettiche offerto da Enel
X, disponibile in faliano e in inglese che prevede:

- Nuova interfaccia utente

- Softoscrizione digitale del servizio

- Registrazione semplificata

- Possibilifa di configurare divers! profili

- Nuowve taiiffe parametizzate ai kWh: a consumo o flaf

- Gestione coupon per borsellini di kwh gratuiti

- Nuovi metodi di pagamento (Cara di credito, prepagate o PayPal
- Tutorial

- Mappe Google personalizzate

LApp permette fre diverse opzioni di login. Tramite account Facebook o Google+,
regisirandosl a Enel X Recharge oppute saltare o regishazione e dccedere come utente
anonimo,

Con Enel X Recharge € possibile scegliere il profio che pil si adatta alle proprie
esigenze.

Privato, per le ricarche della tua auto personale; Aufomotive, se hai sotfoscritto un’offerta
con una casa automotive; Aziendale, se ti registii per le ricariche del tuo veicolo
oziendale. Inoltre, Enel X Recharge pud essere Uliizzato anche da utenti occasional,
senza la necessita di registrarsi,
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It profilo Automotive & affivabile da tutli | clienti che hanno sottoscritto un'offerta integrata
(auto eleftrica & wallbox) con una casa automotive,

selezionando <Automotiver o «Aziendale», comparird un campo in cui andrd inserito il
codice ricevuto al momento dellacquisto per attivare il proprio profiio.

A quel punto sara possibile visualizzare il borsellino delfofferta.
Non € necessario selezionare un metodo di pagamento o alii piani tariffari.

I profilo Aziendale e aftivabile dai dipendenti di una societd che ha sottoscritto un
confrafio con Enel X,

| dipendenti riceveranno un codice di affivazione da inserire nel propric profilo.

Le ricariche effettuate con profilo aziendale saranno fatturate direftamente allozienda e
con il piano tariffario softosciitic da quest'uliima.

Enel X Recharge € utiizzabile anche da utente non regisirato, ossia senza registrozione
standard o con login social. L'utente cosi potrd effettuare una ricarica senza registrarsi al
5ervizio.

Lutente gccede dla mopod e cerca o colonnina desiderata. La ricarica sard tariffata
cutoraticemente con il piano a consumo [non & prevista la prenctazione). Allawio di
ogni ricarica come utente anonimo, sard inviato un «codice di recuperos: nel caso in
cui 'App dovesse chiudersi durante la sessione di hcarica, lerogozione non vend
inferrotta, ma sard possibile recuperare | dati della sessione su App con llinsefimento del
codice.

E possibile scedliere la farffa piu adatta selezionandola fra i piani flaf © @ consumo
disponibili, mentre compileti il tuo profilo.

Grazie allintegrazione GPS, puci usare le mappe per navigare fino alla celonnina che i
interessa. Utilizzando 1 filtd ¢l ricerca per selezionare la tipclogic e la potenza della
colonnina.
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Aprendo I dettaglio della colonning, I'App fomisce immediatamente una serie di
informazioni di seguito rappresentate:

indirizzo & numero serisle
dieila colonning.

Orar di aceesso aliy I Viale Polz 25
cplonning e polenza PICPEIT 2BO2CO00NRT
massime ol ricarica. Y Accossiilita Potergs
. . 28y MBESITR
Distanza in koo, ternpe ’ D9 o
di percorrenza rispetic
alla posizione delfutente Ditanza  Tempo  Prowo | 1 costo della ricarica viene

& costo della ricarica T’E { @’45 e visualizzato una volta
o B

per la press selerionata. i e/ hwh - | elezionata I presa.

Prese selezionabli _
| Saber! "
con relativo stato. — erions presa

Pulsante per avvie
prenctazions.

=] Pulsante di avvio ricarica.

Aecesso al navigatore per

| raggiungere fa colonnina.

= | 1 navigators sard

i D visuslizzato sulle mappe
= | native deflo srmartphone,

Una volta effefiuata la richiesta di prenotazione, partird un countdown durante il quale la
presa risulterd impegnata per gli attri utenti,

Durante il periodo di prenotazione, se lutente & nele vicinanze della colonning, &
possibile avviare la ricarica in gualsiasi momento o annullare la prenotazione in corso.

Con la nuova Dashboard del consumi, cliccando sula penuttima icona della barra in
basso, si accede alia sezione in cui visualizzare o storico dei consumi e delle rcariche.
PUO essere utllizzata sia per il piano flat per il piano a consumo.

Tramite I'App e possibile acquistare una card per il servizio di ricarica,

Nella $ezione «Acquista la card Enel X Recharge» presente nel menil «Altros pud essere
richiesta una card RFID da uJfilizzare per la rcanca, che verd spedita allindiizzo
prescelto. Per pagare la card; e possibile scegliere tra i tuoi metodi di pagamento salvati
O inserirme uno nuovo.
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La fatture relafiva ol costo della card vernd inviota all'indiizzo email indicato in fase dl
registrazione.

Enel X metie a disposiziocne un operatote per qualsiasi problema o informazione.,

Oltre alle FAQ e al Tutorial, che guidano l'utente allutilizzo dei servizi di Enel X Recharge, &
possibile mettersi in contafto con un operafore Enel X direftamente  dallApp,  sia
telefonicamente sia framite email.,

3.11 SMALTIMENTO DELLE APPARECCHIATURE A FINE VITA

Lo smaltimento delle infrastrutiure di ricatica terrd conto delle normative nazionali e deghi
stondard cormunitar in matetia di ricicle e smalimento e degli aspetti legati alla tutela
gmblentale.

Nello specifico le componenti che veranno gestite a fine vita della colonnina di icarica
YolgloX

- Metalli
- Plostiche confenute
- Schede eletironiche

- Batfteria di back up

3.12 INTEROPERABILITA TRA | SISTEMI DI RICARICA

Le infrastrutture di ricarica ENEL offrono un servizio di ricarica muitivendor, come previsto
dalla disciplina di settore, pertanto abilitano qualsiasi Mobility Service Provider (previo
accordo con il gestore) ad offrire il proprio servizio di ricarica framite le colonnine ENEL (le
tariffe e le modalitd di ricarica ai clienti finali dipenderanne delle condizioni del Provider
scelfo).

Nel Setternbre 2019 Enel X ha acguisito una partecipazione del 12,5% in Hubject, la joint
venture per la mobllitd elettica, che include aziende di punta nej seftori della
tecnologia, del’autemotive e delle utility,

Hubject ha sviluppate una pigitaforma interoperabile che consente ai conducenti di
veicoli elettricl '[”EV"] di carcare le pfoprie' aufo offraverso una rete di oltre 200mila punti
di ricarica pubblici in futto il mondo senza dover stipulare ulterior contratti olfre a quello
con il proprio fomitore di servizi di e-mobllity che utilizza i servizi di eRoaming di Hubject,
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Con fenirata nella joint venture, Enel X estende linteroperabiliid della sud rete europed
olire gli 8mila punti di ricarica pubblici gia o disposizione dei propri clienti, ottenendo cosi
la possibilita di accedere allintera rete della joint venture, Enel X contribuirg inclire alla
partnership ampliondo 1o rete di rdcarica di Hubject e migliorandone ulieriormente le
cargtteristiche fecnologiche con lobietlivo di favorire la penetrazicne della mobiliid
eletirica a livelio globale,

Linteroperabilitt, © eRoaming, &€ una componente strutturcle nella missicne di Enel X per
creare soluzioni di icarca per tutti i fipi di utilizzo [casa, ufficio, ambito pubblico} con un
punto di accesso unico, owero la app JuicePass, linterfaccia con cui i clientl di Enel X
possone ricarcare a casa, in ufficio, nonché accedere glia rete pubblico di puni di
ricarica del'aziendco e dei sui partner e, in prospeitiva, anche allintera rete di Hubject,
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