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1. Nella sezione DATI CLIENTE 
trova i Suoi dati identificativi (Codi-
ce Cliente, Codice Fiscale/ Partita 
Iva, Codice di riferimento).

2. Il Recapito Fattura è l’indirizzo 
dove Le spediamo la bolletta.

3. In questa sezione può trovare 
diverse informazioni relativamente 
a: TIPOLOGIA FATTURA, SCADEN-
ZA, SITUAZIONE PAGAMENTI, 
RATEIZZAZIONE DELLA FATTURA.

4. Nell’area Riepilogo Voci di Spesa, 
trova il totale della bolletta, che è 
dato dalla somma di tutti gli adde-
biti e accrediti per: servizi di vendi-
ta in Spesa per la materia energia o 
gas, servizi di rete in Spesa per il 
trasporto e la gestione del contato-
re e Spesa in oneri di sistema, Impo-
ste, IVA ed eventuali altre voci.

5. In questa sezione viene riportato 
il trattamento fiscale, ai fini IVA, 
dei diversi importi presenti nel 
quadro di sintesi del Riepilogo Voci 
di Spesa.

6. Qui trova il consumo totale 
fatturato e per fasce orarie di 
consumo.

7. Una volta l’anno nella Sua bollet-
ta troverà esposto anche un grafico 
che Le indica l’andamento di tutto 
l’anno del Suo consumo rilevato, 
suddiviso per fasce orarie F1, F2, F3 
e riporta anche la media annua del 
Suo consumo espresso in kWh.

8. Questa è l’Area Dati Fornitura: un riepilogo delle informazioni relative al Suo contratto, con i dati tecnici relativi al Suo 
punto di prelievo di Energia Elettrica. Trova inoltre la data di scadenza della Convenzione Consip.

9. Qui trova il Costo medio unitario della bolletta di energia e il Costo medio unitario della spesa per la materia energia 
comprensivo di quote fisse, voci di dispacciamento e commercializzazione al dettaglio, con eventuali corrispettivi diffe-
renziati per scaglioni di consumo, espressi in Euro per ogni kWh consumata.

10. Qui trova le modalità di pagamento disponibili e le indicazioni sulla fatturazione elettronica.

11. In ulteriori informazioni (nella pagina 2 della bolletta) nelle ultime 5 fatture prima della scadenza della Convenzione, 
trova un ulteriore avviso di scadenza della Convenzione, con indicazioni su come procedere per verificare la presenza di 
una Convenzione attiva. 
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12. Nella sezione ELEMENTI DI 
DETTAGLIO sono indicate tutte le 
voci che compongono la Sua bollet-
ta, quali  Spesa per la materia ener-
gia, spesa per il trasporto e gestio-
ne del contatore, spesa per oneri di 
sistema e imposte; viene indicato in 
fondo al dettaglio anche l’importo 
totale da pagare della Sua bolletta.
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