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Teramo, 14/04/2019 
 

Spett.le 
Comune di Fano Adriano 
Corso Vittorio Emanuele III n. 2 
64044 - Fano Adriano - TE 
 

 
Oggetto: Progetto per la fornitura di servizi di supporto giuridico-tributario nella gestione delle 

procedure amministrative per l’accertamento ed il recupero di nuove e/o maggiori entrate per 
il Comune di Fano Adriano derivanti da canoni per usi civici e COSAP , limitatamente a 
TERNA S.p.A. annualità 2019. 

 

 
La System Innova srl, con sede legale in Montorio al Vomano (TE), Corso Valentini n. 124, e sede operativa 
in Teramo (TE), Via Ponte San Giovanni n. 23, iscritta alla C.CI.A.A.A. di Teramo (R.E.A. TE-159973), 
partita IVA 01867590679, è una società che fornisce servizi ad imprese ed enti locali, con soluzioni 
innovative per il raggiungimento dei traguardi stabiliti. I cambiamenti proposti sono sempre basati su 
un’attenta analisi delle peculiarità dell’organizzazione, e quindi non sconvolgono gli assetti interni, ma 
tendono a ridurre le inefficienze, a migliorare i punti di forza, ed a perseguire costantemente il miglioramento 
dell’operatività dell’organizzazione. 
In particolare System Innova affianca gli enti locali nell’aggiornamento delle proprie banche dati e 
nell’elaborazione dei dati al fine di accertare le posizioni debitorie e gli importi delle entrate da esigere.  
System Innova ha accumulato una considerevole esperienza nel supportare gli Enti Locali nel recupero di 
entrate tributarie e patrimoniali relative ad impianti di produzione, dislocamento e distribuzione di energia 
elettrica. 
 

Obiettivi 
Recupero entrate tributarie derivanti dalla concorrenza tra canoni per usi civici e 
COSAP  relative ad impianti di trasmissione di energia elettrica di TERNA S.p.A. 

Presupposto 
Mancato e/o parziale versamento di canoni per usi civici e COSAP  per gli impianti 
di trasmissione di energia elettrica di TERNA S.p.A. 

Attività 
Assistenza tecnica nella fase di contenzioso “Linee 380 Kw ed linee 220 Kv”. 

Avvio procedura di accertamento per l’anno 2019   

Costo del progetto 

€ 39.500,00, dei quali € 5.000,00 quale rimborso spese forfettario, ed € 34.500 
quale compenso a seguito di maggiori entrate che saranno incassate. 

Il rimborso delle spese forfettarie saranno così corrisposte € 2.500,00 entro il 
31/12/2019, mentre la restante parte pari a € 2.500,00 entro il 31/05/2020.  

Descrizione del 
progetto 

La nostra società è in grado di sviluppare tutte le azioni di supporto e assistenza 
tecnica nelle fasi di elaborazione ed assistenza tecnica nella predisposizione degli 
atti tributari di accertamento e riscossione e di affiancamento al legale dell’ente 
nella fase di ricorsi presso le competenti sedi giurisdizionali. 

La nostra offerta economica è dettata dalla valutazione complessiva di tutte le 
criticità emarginate e della particolare difficoltà operative e tecniche nel quale il 
Comune di Fano Adriano si trova ad operare attualmente a seguito degli eventi 
sismici e meteorici particolarmente gravi. 

 
 
L’offerta economica contenuta nel presente progetto ha una validità di 1 mese decorrenti dalla data odierna. 
 

Prot. n. 2019.20 
 
Vs. Rif. n° 
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                                Il Presidente del CDA 

Dott. Prof. Massimiliano Papa 

 

 
In caso di accettazione e benestare della presente offerta, e delle Condizioni generali di fornitura 
servizi, di seguito riportate e che costituiscono parte integrante e sostanziale della proposta, Vi 
preghiamo di restituirci il presente documento timbrato e firmato. 
 
Per conto di:  Comune Fano Adriano 
 
 
Nome:   ROMINA DI GIACINTO  
 
Posizione:  RESPONSABILE AREA FINANZIARIA  
 
Data  14/04/2019 

Firma e timbro ________________________________ 
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Condizioni generali di fornitura servizi per gli Enti Locali (vers. 01/04/2014) 
 

PREMESSA 
La System Innova srl (Società) si occupa di assistere gli Enti Locali (Clienti) nella verifica della propria posizione nei confronti 
dell’applicazione della normativa sulla gestione delle entrate di ogni tipo, e nella gestione del procedimento amministrativo per 
l’accertamento e la riscossione attraverso l’elaborazione dei dati in possesso degli Enti o dell’Agenzia delle Entrate e del Territorio. 
Le presenti Condizioni Generali hanno ad oggetto la disciplina dei servizi erogati da System Innova srl e descritti nel 
preventivo/contratto che precede, e che è parte integrante e sostanziale delle Condizioni generali di fornitura servizi per gli Enti Locali.  
Il preventivo/contratto è stato elaborato sulla base delle richieste effettuate dal Cliente ed è oggetto di libera trattativa negoziale tra le 
Parti. I prezzi indicati sono al  netto dell’I.V.A. ove dovuta. System Innova srl si impegna a fornire il Servizio secondo  i termini e le 
modalità indicate nel  preventivo/contratto. Il servizio viene espletato dopo  la fornitura, da parte del Cliente, di tutti i dati, i materiali e le 
autorizzazioni necessarie.  
Per l’espletamento del servizio System Innova srl può avvalersi di subfornitori di servizi incorporati o comunque utilizzati nell’ambito 
della propria attività economica, in conformità a conoscenze tecniche, procedure e disposizioni fornite da System Innova srl. 
System Innova srl garantisce che per l’esercizio di attività ricomprese nell’incarico attribuito dal Cliente, che necessitano di iscrizioni ad 
Albi professionali, utilizzerà esclusivamente professionisti iscritti ai relativi ordini, albi e collegi competenti per le attività di riferimento. 
 
1 - FATTURAZIONE. La fattura per i servizi erogati, come indicati nel preventivo/contratto, viene emessa all’avvio delle attività di 
erogazione e successivamente all’erogazione delle singole prestazioni. I canoni annui sono sempre dovuti, a prescindere dal buon esito 
delle procedure amministrative attivate. 
 
2 - PAGAMENTO. Il Cliente è tenuto a pagare, a fronte del servizio ricevuto, le fatture nei termini e nei modi concordati nel 
preventivo/contratto.  
I servizi devono essere pagati dal Cliente entro 30 giorni dalla fattura fine mese. 
 
3 - MANCATO PAGAMENTO. Nel caso di mancato pagamento, anche di una sola fattura, oltre il termine di quindici giorni dalla data di 
scadenza stabilita nel preventivo/contratto, System Innova srl avrà facoltà di sospendere il servizio, inviando una comunicazione con 
Posta Elettronica Certificata (PEC), ignorando gli ordini di fornitura non ancora evasi con effetto immediato, senza che il Cliente in tal 
caso possa pretendere nulla nei confronti di System Innova srl. La regolarizzazione dei pagamenti non effettuati, da parte del Cliente, 
comporta la riattivazione del servizio. 
 
4 - RITARDATO PAGAMENTO. In caso di ritardo nel pagamento, System Innova srl potrà addebitare al Cliente interessi moratori senza 
necessità di costituzione in mora, salvo il diritto al risarcimento degli ulteriori danni derivati dal ritardo. 
Gli interessi moratori sono calcolati dalla scadenza della fattura al pagamento della stessa, ai sensi del D.Lgs. 231/2001. Qualora, a 
seguito di mancato o parziale pagamento, System Innova srl avvii azioni extragiudiziali o giudiziali per il recupero del credito, gli 
interessi moratori saranno calcolati a decorrere dalla data di esigibilità della fattura ai sensi del D.Lgs. 231/2001. 
 
5 - LIMITE DI RESPONSABILITA’. System Innova srl garantisce il rispetto dei tempi di lavorazione indicati nel preventivo/contratto. In 
caso di ritardi nei tempi di prestazione dei servizi concordati con il Cliente, e riconosciuti come tali da System Innova srl, il Cliente potrà 
richiedere esclusivamente le seguenti penali e non potrà pretendere il risarcimento degli eventuali maggiori danni diretti e/o indiretti 
subiti: 
5.1 Penale per ritardi. In caso di ritardo nell’esecuzione di un singolo servizio, il Cliente avrà diritto all’applicazione della penale nella 
misura dello  0,50% del corrispettivo relativo al servizio stesso, limitatamente alle specifiche posizioni in lavorazione.  
 Qualora il ritardo nell’espletamento del servizio sia imputabile a ritardi del Cliente nel fornire dati, files, informazioni, autorizzazioni, 
indispensabili per lo svolgimento del servizio stesso, le stesse penali potranno essere applicate al Cliente. 
5.2 Causa di forza maggiore. Resta inteso che System Innova srl non potrà essere ritenuta responsabile e il Cliente non potrà 
richiedere l’applicazione delle penali, oltre che nei casi di cause di forza maggiore o caso fortuito, qualora il disservizio derivi da fatti ad 
essa non imputabili. Le stesse limitazioni all’applicazione di penali nel caso di causa di forza maggiore valgono anche in caso di 
responsabilità del Cliente. 
 
6 - ESERCIZIO DELLE PENALI. Qualora una delle parti (Cliente o System Innova srl) ritenga applicabile una penale, dovrà darne 
comunicazione scritta all’altra parte  contestando il preteso inadempimento entro il termine di decadenza di 30 giorni dalla data di 
emissione della fattura. Nel caso in cui la parte cui venga contestata l’inadempimento non ritenga sussistenti gli estremi per 
l’applicazione di una penale dovrà darne comunicazione all’altra parte motivando la propria posizione. Nel caso in cui System Innova srl 
riscontrasse la fondatezza del reclamo l’importo dovuto al Cliente, a titolo di penale, verrà stornato, ove possibile, sulla prima fattura 
utile emessa da System Innova srl. Nel caso in cui il Cliente riscontrasse la fondatezza del reclamo l’importo dovuto a System Innova 
verrà raddoppiato, a titolo di penale, ove possibile, sulla prima fattura utile emessa da System Innova srl. 
 
7 - LIBERATORIA. Trascorsi 30 giorni dalla data della fattura, riconoscendo che le lavorazioni descritte nel documento contabile sono 
conformi a quanto contrattualmente convenuto, e non avendo proposto alcun reclamo, il Cliente libera definitivamente System Innova 
srl. 
 
8 - DICHIARAZIONE DI ADEMPIMENTO D.LGS. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali). Il Cliente dichiara 
espressamente, e System Innova srl ne prende atto, di avere regolarmente adempiuto a tutte le disposizioni del Decreto Legislativo n. 
196 del 30/06/2003 e s.m.i., con particolare, ma non esclusivo, riferimento a: 
a) assolvimento dell’onere di informazione di cui all’art. 13 del Decreto Legislativo n. 196 del 30/06/2003; 
b) acquisizione del consenso dell’interessato al trattamento dei dati che lo riguardano ove necessario; 
c) acquisizione del consenso dell’interessato alla comunicazione dei dati che lo riguardano, ove necessario; 
d) acquisizione del consenso dell’interessato al trattamento operato da System Innova srl, con specifica indicazione dell’oggetto del 
trattamento stesso; 
e) notificazione al Garante (ove necessaria). 
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9 - DATI SENSIBILI. Nel caso in cui la corrispondenza elettronica generata dal Cliente abbia ad oggetto dati sensibili di terzi, il Cliente si  
impegna a darne comunicazione a System Innova srl contestualmente alla trasmissione dei lotti/files e a curare tutti gli ulteriori 
adempimenti necessari per trattare questi dati. 
 
10 - RISERVATEZZA. System Innova srl si impegna a mantenere la più assoluta riservatezza e a non divulgare o consentire la 
divulgazione o la trasmissione, in tutto o in parte, delle informazioni e dati acquisiti in forza del presente accordo, ad esclusione delle 
informazioni che divengono o sono divenute di pubblico dominio o fossero richieste da competente Autorità. A tal proposito System 
Innova srl si impegna a mettere in atto tutte le misure necessarie a garantire il rispetto dell’obbligo di riservatezza da parte del suo 
personale e/o dei suoi collaboratori assumendosene ogni responsabilità. 
 
11 - MANLEVA. Il Cliente si impegna formalmente a manlevare e tenere indenne System Innova srl da qualsiasi conseguenza 
pregiudizievole che dovesse derivare a System Innova srl, a qualunque titolo a causa, da eventuali iniziative giudiziali o stragiudiziali 
che dovessero essere assunte dai destinatari delle attività di recupero dei canoni per gli usi civici nei confronti di System Innova srl (o 
che comunque, anche se assunte nei confronti di altri soggetti, comportassero conseguenze pregiudizievoli per System Innova srl), 
motivate o causate da un comportamento (anche omissivo) del Cliente, assumendosi anche tutti gli oneri di difesa di System Innova srl. 
Il Cliente inoltre manleva System Innova srl da eventuali conseguenze derivanti da eventuali errori che la stessa dovesse commettere, 
nell’espletamento dell’incarico, in conseguenza di omesse e/o errate comunicazioni, da parte del Cliente, di particolari situazioni a 
carattere locale (es. esenzioni per terremotati, alluvionati, etc.), non risultanti dalle banche dati o dai documenti messi a disposizione.  
 
12 - DOMICILIO. Ai fini del presente rapporto System Innova srl elegge domicilio in Teramo (TE), Via Ponte San Giovanni n. 124, e 
domicilio elettronico PEC systeminnova@pec2pec.it. Agli stessi fini il Cliente elegge domicilio all’indirizzo indicato nella Scheda Cliente. 
Nel caso in cui il Cliente intendesse modificare tale domicilio, dovrà darne comunicazione a System Innova srl tramite PEC.  
Ogni comunicazione inerente al rapporto costituito tra le parti si considererà ricevuta nel momento in cui sarà pervenuta al domicilio 
convenzionale. 
 
13 - DECORRENZA E DURATA. L’incarico avrà decorrenza dalla data dell’atto amministrativo di approvazione del presente 
preventivo/contratto, e fino a revoca, da comunicare secondo le modalità previste per il recesso. 
 
14 - CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA E RECESSO. Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 del Codice Civile il presente 
incarico si intenderà risolto a semplice richiesta di una delle parti, nel caso in cui l’altra parte risulti inadempiente agli obblighi previsti dai 
precedenti artt. 1, 2, 3, 4 e 5.  
Qualora inadempiente sia il Cliente, System Innova srl tratterrà la documentazione di proprietà del Comune fino a saldo completo delle 
competenze spettanti. 
Ciascuna delle due parti può recedere unilateralmente dal contratto previa comunicazione all’altra parte mediante lettera raccomandata 
A.R. da spedirsi entro 30 giorni dalla data da cui decorre la disdetta. 
 
15 – CLAUSOLA DI RISERVATEZZA. Le parti stabiliscono che tutti i flussi di informazioni, pervenuti o inviati durante l’esplicazione del 
contratto, sono coperti dalla riservatezza, e non potranno essere diffusi a terzi, se non per motivi di natura legislativa. 
 
16 - FORO COMPETENTE. In caso di contrasto tra le parti, sia relativamente agli adempimenti, ai pagamenti o a qualunque altra 
contestazione legata allo svolgimento del contratto, le parti si rivolgeranno ad un Collegio Arbitrale a Teramo. Ogni parte nominerà un 
arbitro, mentre il Presidente del Collegio Arbitrale sarà nominato di comune accordo tra le parti. 
 
17 - VALIDITA’ DEL PREVENTIVO. Il presente preventivo, senza la sottoscrizione da parte del Cliente, è valido 60 giorni dalla data di 
emissione. 

 
 
Per espressa accettazione delle “Condizioni generali di fornitura servizi per gli Enti locali”: 
 
 
Comune di   Fano Adriano  
 
Nominativo: Romina Di Giacinto  
 
Posizione:    Responsabile Area Finanziaria   
 
Data 14/04/2019   
 

Firma e timbro ________________________________ 
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