Convenzione

tra la T.A.S.K. S.r.l. ed il Comune di Matelica
per l’adesione al SINP ed ai servizi del relativo centro servizi
-oOo-

T r a

Il Sig. Francesco Vitali Amministratore unico della T.A.S.K. S.r.l. avente sede in Macerata, nato  a Montecassiano (MC)  il 10/12/1955 domiciliato per la sua carica in via G. B. Velluti n. 41, 62010 Piediripa di Macerata, in seguito anche “Società”
e
Il Dott. …… Sindaco del Comune di Matelica (MC) nato a …… il ……. e domiciliato per la sua carica in Matelica (MC), Piazza E. Mattei n. 1, in nome e per conto del Comune di Matelica (MC)  codice fiscale 00033120437
 
ai sensi del D.P.R. 267/2000, in seguito anche il “Comune”
entrambe cumulativamente le “Parti” e, singolarmente, la “Parte”
P r e m e s s o:
Che la Provincia di Macerata ha avviato nel 1997 il progetto SINP, con l’obiettivo di dotare tutto il territorio di un progetto comune in materia di e-government attraverso la presenza di un supporto tecnologico organizzativo e gestionale comune, intendendo con ciò ottimizzare gli sforzi e gli investimenti nonché contrastare il digital divide. 



Che la Provincia di Macerata con atto del Consiglio n. 24 del 29/4/1999, esecutivo ai sensi di legge, ha deliberato di costituire una società a responsabilità limitata ai sensi degli artt. 2472 e segg. C.c. e dell’art. 22 Legge n. 142/90 e che lo scopo sociale della suddetta Società consiste sinteticamente nella gestione del Sistema Informativo della provincia e del relativo centro servizi territoriale, che espleta attività di progettazione, realizzazione, coordinamento e gestione di progetti a supporto del territorio nelle problematiche relative all’Information Technology;

Che con convenzione ex art. 30 del TUEL, sottoscritta il 14 maggio 2007 da Provincia, Comuni e Comunità Montane del territorio provinciale è stato costituito il Centro Servizi Territoriale “della Provincia di Macerata”, (soluzione individuata dal Dipartimento per l’Innovazione e le Tecnologie), per l’attuazione in forma associata di servizi e processi di e-government locale attraverso, i modelli organizzativi normalmente utilizzati, quali società appositamente costituite ex art. 113 TUEL;

Che il Comune, aderendo all’aumento di capitale sociale deliberato dall’assemblea straordinaria dei soci nella seduta dell’11 giugno 2007, ha conseguito la proprietà  dello 0,02% del capitale sociale divenendo a tutti gli effetti socio di Task srl;

Che lo Statuto societario è stato modificato per adeguarlo alla normativa nel frattempo entrata in vigore in materia di affidamento “in house” di beni e servizi strumentali della pubblica amministrazione (art. 13 D.l. n. 223/2006 cd. Decreto Bersani convertito in legge con modificazioni dalla L.n. 248/2006);
Si conviene e si stipula quanto appresso
Art. 1 - Premessa

La premessa fa parte integrante e sostanziale della presente convenzione. 


Art. 2
 - Adesione al SINP ed affidamento di servizi di base


La presente convenzione rappresenta lo strumento con cui gli enti del territorio provinciale aderiscono al SINP e al relativo Centro Servizi Territoriale, con la volontà di condividere  un programma comune di sviluppo sostenibile in materia di 
e-government e di Smart Cities contribuendo alla presenza di un supporto tecnologico organizzativo e gestionale comune, assicurando l’ottimizzazione degli sforzi e delle risorse e la disponibilità di servizi  adeguati anche nei territori a rischio di marginalità.

Poiché il Comune non è interessato ad usufruire dei servizi “di base”, che rappresentano la base comune implementata e gestita in maniera omogenea di cui gli enti aderenti al SINP che utilizzano il relativo centro servizi dispongono, nella presente convenzione sono inclusi: 

A.  SERVIZI DI ADESIONE AL CST


Attraverso il CST tutti gli enti aderenti al SINP si impegnano a fare sistema per rispondere in modo propositivo ai piani di e-government ed alla transizione al digitale in atto. Nel CST nuove tecnologie e capacità di innovazione si integrano per promuovere lo sviluppo della PA provinciale e la qualità dei servizi offerti al cittadino.

Pertanto in quanto aderente al SINP il Comune ha diritto: 

- a partecipare alle iniziative organizzate dal CST per la condivisione di servizi e progetti tra gli enti del territorio e ad usufruire di eventuali servizi messi a disposizione degli enti SINP da Task o da enti sovraterritoriali; 

- alla presenza nel Portale Territoriale della provincia di Macerata www.provincia.mc.it – www.sinp.net, nel quale viene garantito un link al sito istituzionale del Comune e nel quale le informazioni presenti nello stesso vengono integrate con quelle degli altri enti aderenti.

B. SERVIZI A CATALOGO


I servizi a catalogo a disposizione del Comune, descritti nella scheda tecnica allegata, sono: 
-Sito Turismo del Comune

-Hermes
-Newsletter la Gazzetta degli enti locali 
-Servizi di Formazione
Art. 3 – Affidamento

Il Comune di Matelica affida alla società T.A.S.K. Srl (Telematic Applications for Synergic Knowledge), di seguito denominata Società, alle condizioni stabilite nella presente convenzione, i servizi sopra elencati.
Art. 4 – Obblighi del Comune
                                   
Per consentire alla Società di adempiere le proprie prestazioni, il Comune si impegna a:

1. individuare e comunicare i nominativi del personale amministrativo e tecnico 
     responsabile della gestione delle attività e dei rapporti nell’ambito del SINP;

2. fornire e gestire le informazioni e i dati del territorio amministrato secondo uno 
schema di gestione concordato con la Società;

3. sostenere gli oneri del collegamento telematico tra il Comune e la Società che consente l’accesso del Comune al nodo provinciale dei ai servizi della presente convenzione.

Art. 5 - Responsabilità della Società



1. Dalla data di stipula della presente convenzione la Società è responsabile della fornitura dei servizi indicati al precedente art. 2 e descritti nelle schede allegate, che sono parte del presente contratto. 

2. Essa non risponde di eventuali inadempimenti derivanti dalla mancata collaborazione o comunque da fatti imputabili al Comune.

Art. 6 - Durata della convenzione

La presente convenzione vincola le parti dal 01/01/2019 al 31/12/2021.
Art. 7 - Prezzi e modalità di pagamento

Per la durata della presente convenzione il Comune corrisponderà a TASK un importo complessivo annuo di € 3.300+ IVA 22% (€ 4.026,00).
L’importo complessivo della convenzione triennale ammonterà a € 9.900,00 + IVA 22% (€ 12.078,00).


Ogni annualità dovrà essere corrisposta alla Società – dietro ricevimento di regolare fattura - entro il 31 gennaio dell’anno stesso.

Art. 8 - Risoluzione anticipata della convenzione

1. Qualora per qualsiasi motivo la Provincia di Macerata non rinnovi a TASK l'incarico di gestire il progetto SINP ed il relativo Centro Servizi Territoriale, Task ha la facoltà di recedere unilateralmente e senza alcun indennizzo dalla presente convenzione. La notifica dell'eventuale mancato rinnovo a gestire il progetto SINP dovrà essere eseguita dalla Task entro un mese dal verificarsi di tale evento. 

2. Quanto eventualmente pagato dal Comune per prestazioni non godute, verrà restituito dalla Società.
Art. 9 – Inadempimento
In caso di mancato pagamento del Corrispettivo di cui al precedente art. 7, TASK potrà risolvere il contratto ai sensi dell’art. 1456 cod. civ.  

Art. 10 - Cessione del contratto, dei diritti e delle obbligazioni

1. Le posizioni contrattuali, i diritti e le obbligazioni derivanti dalla presente convenzione non potranno essere ceduti ad altre parti senza il consenso scritto dell’altra parte, pena la risoluzione della medesima con pagamento di indennità di ammontare pari al pregiudizio causato.

2. E’ in ogni caso fatto salvo il diritto per TASK di cedere a banche, istituti finanziari, società di factoring o altre simili enti o istituzioni, i crediti derivanti dal precedente art. 7.
Art. 11 – Modifiche
La presente convenzione, unitamente ai suoi allegati, rappresenta l’accordo finale tra le parti e sostituisce ogni precedente accordo scritto o verbale concernente i Servizi. Ogni modifica della convenzione non sarà fatta se non per iscritto e sottoscritta da entrambe le Parti.

Art. 12 - Spese di registrazione

La presente convenzione sarà registrata solamente in caso d’uso, con onere a carico della parte che deciderà di provvedervi.




Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1341, comma 2, cod. civ., il Comune dichiara di aver preso visione, conoscere e approvare specificamente la clausole di cui agli artt. 9, (inadempimento) e 10 (divieto di cessione) 
Il Sindaco del Comune 
di Matelica
Dott. -------------
SCHEDA TECNICA SERVIZI
A. ADESIONE AL SINP E SERVIZI DEL PORTALE TERRITORIALE SINP


CARATTERISTICHE E MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

In quanto aderente al SINP il Comune ha diritto:
 
- a partecipare alle iniziative organizzate dal CST per la condivisione di servizi e progetti tra gli enti del territorio e ad usufruire di eventuali servizi messi a disposizione degli enti SINP da Task o da enti sovraterritoriali; 

- alla presenza nel Portale Territoriale della provincia di Macerata www.provincia.mc.it – www.sinp.net, nel quale viene garantito un link al sito istituzionale del Comune e nel quale le informazioni presenti nello stesso vengono integrate con quelle degli altri enti aderenti.
(transito automatico delle informazioni provenienti da siti gestiti da Task e negli altri casi, a discrezione dell’Ente, WebServicies o interfaccia per inserimento manuale).

La soluzione applicativa del Portale è sviluppata e mantenuta da Task, che garantisce il mantenimento del sistema. 

B.1 SITO TURISMO DEL COMUNE

CARATTERISTICHE E MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO
Il sito del Turismo del Comune di Matelica propone all’utente le peculiarità del territorio, le informazioni e i servizi di carattere turistico a partire da quattro “percorsi guidati”: un percorso enogastronomico, un percorso culturale, un percorso spirituale ed uno naturalistico.
All’interno di ogni sezione vengono proposte le eccellenze che il territorio propone, con risorse ed approfondimenti relativi al tema: Musei e Monumenti, Teatri e Biblioteche, percorsi naturalistici, Prodotti tipici e produttori (cantine ed aziende agricole).


In home sono presenti in evidenza sia le news che i prossimi appuntamenti, oltre ad una galleria fotografica che evidenzia attraverso le immagini le peculiarità del territorio del Comune.

La soluzione applicativa è sviluppata e mantenuta nella logica multisito propria del SINP da Task, che fornisce all’Ente uno strumento per la pubblicazione dei contenuti, che vengono inseriti dagli utenti abilitati dell’Ente, a cui Task garantisce l’Help Desk telefonico. La pubblicazione avviene attraverso procedure di input che utilizzano un sistema di identificazione costituito da password.
 


Le informazioni inserite dall’Ente nel sito Turismo del Comune vengono automaticamente integrate, attraverso il transito dei dati tramite Web Services, nella sezione turistica del Portale territoriale della provincia di Macerata, acquisendo così ulteriore visibilità nell’”agenda” degli eventi di tutto il territorio provinciale, e nel Portale degli eventi della Regione Marche (http://eventi.turismo.marche.it)
Il servizio include:

- Hosting Linux su base Wordpress, Upload file tramite interfaccia Wordpress (max 20 megabyte), Spazio disco illimitato 

- Database MySQL Server: illimitato

- Backup

Sito web: settimanale con storico mensile che può essere ripristinato in ogni momento.
Database: backup giornaliero con storico dell’ultima settimana, backup settimanale e backup mensile.
- Manutenzione del sito e delle relative procedure e sezioni

- Monitoraggio visite e relative statistiche di accesso al sito
- Help Desk per l’assistenza ed il supporto agli utenti del Comune responsabili della verifica e dell’aggiornamento delle informazioni (dal lunedì al venerdì esclusi festivi, dalle 8,30 alle 13,30  e  dalle 15 alle 17.

Non sono inclusi il servizio di introduzione dati relativi alle Sezioni per le quali sono disponibili procedure di introduzioni dati, né interventi di creazione di nuove Sezioni/servizi e/o ristrutturazione degli stessi e della grafica e tutto quanto non compreso nell’elenco “il servizio include”.

B.2 HERMES 
CARATTERISTICHE E MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Hermes è uno strumento di comunicazione che consente la gestione efficiente e flessibile della rubrica, delle mailing list e dell'invio di e-mail e sms. 

Con Hermes si possono inviare agevolmente sia messaggi di posta elettronica che sms, in tempo reale o in modalità programmata, usando i gruppi predefiniti o creando e gestendo autonomamente gruppi che possono essere mantenuti del tutto privati o condivisi con altri utenti dello stesso ente.

Il servizio include: 

- L’abilitazione al servizio di un numero illimitato di dipendenti e amministratori dell’Ente

- L’utilizzo illimitato del servizio e-mail

- Help Desk Telefonico dal lunedì al venerdì 8,30/13,30 – 15/17, esclusi festivi.
Il servizio non include l’invio di sms (acquistabili in pacchetti), il caricamento di dati (indirizzi e numeri di telefono), ed in generale i servizi non compresi nell’elenco “il servizio include”.
B.3 Newsletter “la Gazzetta degli enti locali”

CARATTERISTICHE E MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

La Gazzetta degli enti Locali è una newsletter incentrata sui temi della PA, finalizzata a garantire un aggiornamento quotidiano degli utenti attraverso la segnalazione delle principali novità normative in ambito di Pubblica Amministrazione.

Il servizio include: 

- Attivazione per un numero illimitato di dipendenti e amministratori dell’Ente

- L’invio automatico della newsletter agli utenti iscritti

- L’Help Desk tecnico telefonico dal lunedì al venerdì esclusi festivi, 8,30/13,30 – 15/17. 
Il servizio non include personalizzazioni ed in generale i servizi non elencati nell’elenco “il servizio include”.

 
B.4 Servizi di formazione


B.4.1
servizi base

Per garantire il corretto utilizzo dei servizi sopra elencati e descritti vengono organizzati presso Task n.2 interventi formativi/anno a cui l’Ente può iscrivere un numero illimitato di dipendenti.
In quanto ente aderente al SINP per effetto della alla presente convenzione il Comune ha inoltre diritto alla partecipazione ad ulteriori eventi gratuiti dedicati agli enti SINP e ad un prezzo ridotto per la partecipazione a corsi a pagamento organizzati da Task su temi specifici. 
B.4.2
Formazione tailor made

Il Comune ha a disposizione interventi di formazione tecnica specifica da concordare di anno in anno tra le parti fino ad un max di n.20 ore/anno. La formazione può essere tenuta in loco (max 4 interventi/anno) o presso Task. 

Il Sindaco del Comune �di Matelica


Dott. -------------





____________________





 l’Amministratore Unico della Task srl�Sig. Francesco Vitali


____________________





____________________
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