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Incontro ANCI COMUNI 11 maggio 2021

Avviso pubblico
TIROCINI EXTRACURRICOLARI TURISMO E CULTURA

Finanziato dal P.O.R. Programma Operativo Regionale F.S.E. (Fondo Sociale Europeo) Umbria 2014-2020 -
OB. “Investimenti a favore della crescita e dell'occupazione”
Asse lll “Istruzione e Formazione” - Priorita di investimento 10.3-R.A. 10.4

PREMESSA

Per i settori del turismo, della cultura e dello spettacolo, che sono tra quelli piu colpiti dalla crisi pandemica e
dai relativi provvedimenti, la Regione ha adottato e sta adottando una serie di provvedimenti a sostegno di
Comuni, enti locali, imprese e associazioni del settore, che si aggiungono alle misure di carattere generale gia
messe in campo a livello nazionale.

Tali azioni e strumenti intendono dare concretezza ad una strategia complessiva che si pone I'obiettivo di
intervenire in tutti gli aspetti e ambiti che caratterizzano un comparto fondamentale per la Regione Umbria,
anche in chiave di sviluppo locale post-pandemico.

In tale ottica la Regione ha previsto uno specifico intervento della riprogrammazione POR FSE per il contrasto
al’'emergenza Covid-19, di cui alla D.G.R. n. 664/2020, che intende sostenere attivita di tirocinio, presso
enti locali e organismi del settore come meglio di seguito individuati, finalizzato a inserire giovani
diplomati e laureati in attivita di promozione turistica, di promozione, organizzazione, produzione e
distribuzione di spettacoli, e di valorizzazione dei beni culturali, ambientali, museali, artistici localizzati
in Umbria.

Con I”Awviso in corso di definizione sara finanziata la realizzazione di tirocini extracurriculari presso gli Enti
locali e gli Organismi finanziati ai sensi del DM 27 luglio 2017 e ss.mm.ii. recante "Criteri e modalita per
l'erogazione, I'anticipazione e la liquidazione dei contributi allo spettacolo dal vivo, a valere sul Fondo unico
dello spettacolo, di cui alla legge 30 aprile 1985, n. 163, con la finalita di contribuire alla promozione del
territorio umbro e della sua immagine turistico-culturale a livello nazionale e internazionale”, nei seguenti
ambiti:

. promozione turistica,
. promozione, organizzazione, produzione e distribuzione di spettacoli,
. valorizzazione dei beni culturali, ambientali, museali, artistici ecc. localizzati in Umbria.

La dotazione finanziaria per I’Avviso ammonta a € 500.000,00,

L’intervento prevede, a titolo di aiuto individuale alla persona, il finanziamento dell’'indennita di partecipazione
a favore dei tirocinanti individuati a seguito della pubblicazione dell’avviso in cui saranno presentate le offerte
di tirocini da svolgere presso gli enti locali e altri Organismi specificamente individuati acquisite a seguito
dell’adesione da parte degli stessi.

Ai fini dell’ Avviso sono soggetti interessati:
a) i Soggetti Promotori di tirocini extracurriculari: Centri Per I'lmpiego dell’Umbria;

b) i Soggetti Ospitanti di tirocini extracurriculari: Enti locali e Organismi finanziati ai sensi del DM 27
luglio 2017 e ss.mm.ii.;

c¢) i destinatari finali: tirocinanti disoccupati/inoccupati, giovani e adulti, iscritti ai Centri per 'impiego
della Regione Umbria che abbiano compiuto 18 anni, in possesso del titolo di studio espressamente
previsto per I'accesso al tirocinio.

RUOLO DEI CENTRI PER L’'IMPIEGO

| Centri per I'lmpiego individuano, ai sensi dell’Art. 14 c. 2 della DGR 202/2019, i Profili professionali attinenti
ai comparti del Turismo, della Cultura e dello Spettacolo all'interno dei Repertori degli standard Professionali
e Formativi della Regione Umbria adottati ai sensi dell'art. 5 della DGR 834 del 25/07/2016 - "Quadro
regolamentare unitario concernente il Sistema Integrato di certificazione delle competenze e riconoscimento
dei crediti formativi in attuazione del Decreto MLPS, di concerto con il MIUR, del 30/06/2015 — Adozione “, con
I'indicazione dei titoli di studio di accesso.

Svolgono la funzione di Soggetti Promotori ai sensi della DGR 202/2019, adempiendo ai compiti ivi previsti.
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Supportano i Soggetti Ospitanti di cui all’Art. 4 lettera b) nell’analisi e nella descrizione delle attivitd oggetto
del tirocinio e nell'individuazione delle relative finalita di apprendimento coerentemente al profilo professionale
di riferimento e al contesto organizzativo ospitante.

Convocano i candidati destinatari del tirocinio, individuati secondo le modalita previste dal presente avviso,
per il Bilancio delle competenze e collaborano con il Soggetto Ospitante alla conseguente definizione e
predisposizione del Progetto Formativo Individuale del tirocinante.

Rilasciano I'Attestazione finale secondo le modalita previste dall’Art. 11 della DGR 202/2019.

ADESIONE DEI SOGGETTI OSPITANTI

| Soggetti Ospitanti dovranno presentare la richiesta di adesione,ai seguenti indirizzi PEC, in relazione al
territorio in cui si trova la sede di svolgimento del tirocinio:

- territorio della Provincia di Perugia: lavoroperugia@pec.arpalumbria.it

- territorio della Provincia di Terni: lavoroterni@pec.arpalumbria.it

Gli enti locali potranno presentare richieste di adesioni per ospitare tirocinanti, tenendo conto delle limitazioni
numeriche di cui alla DGR 202/2019 e della popolazione di riferimento, come di seguito indicato:

- Comuni fino a 5.000 abitanti max 1 tirocinante;

- Comuni con popolazione ricompresa tra 5.000 e 15.000 abitanti max 2 tirocinanti;
- Comuni con popolazione ricompresa tra 15.000 e 30.000 abitanti max 3 tirocinanti;
- Comuni con popolazione ricompresa tra 30.000 e 50.000 abitanti max 4 tirocinanti;
- Comuni con popolazione superiore ai 50.000 abitanti e Province max 5 tirocinanti.

Nell’allegato “Riferimenti territoriali per Enti locali e numero massimo tirocini attivabili”, sono elencati gli
Enti locali con il numero massimo di tirocinanti assegnabili, in relazione alla popolazione residente, ferme
restando le limitazioni numeriche previste dalla DGR 202/2019.

Le richieste di adesione da parte dei soggetti ospitanti potranno riguardare i seguenti profili professionali, per

i quali sono stati individuati i relativi titoli di studio di accesso:

Note da Repertorio regionale

Profilo professionale Titoli di studio (proposti) UMBRIA
Grado di istruzione _EQF: 3
Addetto qualificato al front - | DiPloma di Scuola secondaria di ll - Codice-ISTAT CP 2011:
X grado
office Tiolodia 42220
pofogia Addetti all'accoglienza nei servizi
Tutti i diplomi . ) ; )
di alloggio e ristorazione
Grado di istruzione
Diploma di Scuola secondaria di Il -EQF 4
Tecnico di biblioteca grado -Codice ISTAT CP 2011: 3.4.4.2.2
Tipologia - Tecnici delle biblioteche
Tutti i diplomi
Laurca iennalo - Laures EQF 5
Tecnico dell'organizzazione di AT . Codice ISTAT CP 2011: 3.4.1.21
. . specialistica - Laurea magistrale ; O
eventi culturali e dello Tipologia - Organizzatori di fiere,

spettacolo esposizioni ed eventi culturali

Lauree Area Umanistico - sociale
ed eventuali equipollenze

Grado di istruzione

. Diploma di Scuola secondaria di Il EQF: 3
Addettgeq‘::t'g:_?:to alla grado Codice ISTAT CP 2011: 4.1.1.1.0
9 Tipologia - Addetti a funzioni di segreteria
Tutti i diplomi

Grado di istruzione
Laurea triennale - Laurea
Tecnico del marketing turistico/ specialistica - Laurea magistrale
Tecnico del marketing operativo Tipologia
Lauree Area Umanistico - sociale

ed eventuali equipollenze

EQF 4
Codice ISTAT CP 2011: 3.3.3.5.0
- Tecnici del marketing
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Operatore telefonico addetto ; Grqdo di istruzione -
alle informazioni alla clientela e Diploma di Scuola secondaria di Il . EQF: 3
D o ) grado Codice ISTAT CP 2011: 4.2.2.3.0
agli uffici relazioni con il Ti . L
pubblico |p_olc_>g|a . — Centralinisti
Tutti i diplomi
Grado di istruzione
Diploma di Scuola secondaria di Il EQF 4
Web designer grado Codice ISTAT CP 2011: 3.1.2.3.0
Tipologia - Tecnici web
Tutti i diplomi

REQUISITI DEI CANDIDATI
| candidati devono possedere, alla data di presentazione della domanda, i seguenti requisiti:

- essere in stato di disoccupazione ai sensi del D.Lgs 150/2015 art. 19 c.1 e della L.26/2019 art. 4
comma quater (Legge di conversione del D.L. n. 4/2019), iscritti ad uno dei Centri per I'lmpiego della Regione
Umobria;

- aver compiuto 18 anni;

- essere in possesso del titolo di studio espressamente previsto per il profilo
professionale per il quale ci si candida ed indicato nella tabella di cui all’art.6 c.4.

Non possono presentare la propria candidatura coloro che hanno gia svolto tirocini extracurriculari presso lo
stesso Ente/Organismo (c.2 art. 5 DGR 202/19) o che hanno avuto, nei 24 mesi precedenti la candidatura,
rapporti di lavoro subordinato, parasubordinato e/o autonomo, né di utilizzo in “somministrazione”, con lo
stesso Ente/Organismo ( c. 4 art. 5 DGR 202/2019).

| candidati disoccupati ai sensi della L. 26/2019 art. 4 c. quater e pertanto titolari di un rapporto di lavoro
subordinato/autonomo dovranno garantire la presenza nella sede operativa del tirocinio per il numero di ore
settimanali (minimo 31 ore) e secondo l'articolazione oraria indicata dal’Ente Ospitante nello specifico
Progetto Formativo Individuale.

ACQUISIZIONE DELLE CANDIDATURE DEI TIROCINANTI

Sulla base delle richieste presentate dai soggetti ospitanti sara definito un Avviso rivolto ai destinatari finali
che sara pubblicato sul sito di ARPAL Umbria.

| soggetti in possesso dei requisiti previsti potranno candidarsi ad una sola proposta di tirocinio esclusivamente
tramite la piattaforma dei Servizi Digitali che sara accessibile dal portale di ARPAL Umbria, sezione > Servizi
on line per i cittadini > Presentazione CANDIDATURA TIROCINIO TURISMO E CULTURA Link :
https://www.arpalumbria.it/servizi-online/servizi-online-presentazione CANDIDATURA TIROCINIO TURISMO
E CULTURA. Le domande potranno essere presentate, nelle modalita definite ai successivi commi,
esclusivamente nel periodo espressamente indicato nell’avviso.

Per presentare la propria candidatura le persone interessate dovranno autenticarsi nella piattaforma telematica
tramite credenziali SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale per accedere ai servizi on line della Pubblica
Amministrazione, per informazioni: www.spid.gov.it ). Per candidarsi occorrera compilare integralmente il
modulo di domanda on line presente sulla piattaforma dei Servizi Digitali ed allegare il curriculum nel formato
specificamente previsto per I'avviso. La piattaforma restituira ricevuta di invio riportante il numero di protocollo.
Successivamente alla scadenza dei termini, ARPAL Umbria inviera ai soggetti ospitanti I’elenco dei
candidati con il relativo curriculum, fissando il termine entro il quale la selezione dovra essere
conclusa.

INDIVIDUAZIONE DEI TIROCINANTI

| candidati che avranno aderito all’avviso saranno valutati dal soggetto ospitante in base ai seguenti criteri:

- voto di diploma/ laurea;

- coerenza del percorso curriculare con il profilo professionale e gli obiettivi lavorativi del candidato
espressamente indicati nel curriculum presentato.

| soggetti ospitanti applicheranno i suddetti criteri di valutazione ed attribuiranno i relativi punteggi come dalla
seguente tabella:
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PUNTEGGI PONDERATI
CRITERI ED INDICATORI PESI PUNTEGGI E NORMALIZZATI
QUALITATIVI GIUDIZIO OTTIMO 40
Giudizio sul percorso 5 punti
curriculare, su GIUDIZIO MOLTO BUONO 32
lla coerenza di questo con 4 punti
la figura professionale GIUDIZIO BQONO 24
scelta dal candidato e sulla 40 3 punti
capacita del candidato di GIUDIZIO DISCRETO 16
esprimere in modo sintetico 2 punti
ed efficace, valore aggiunto GIUDIZIO SUFFICIENTE
ed efficacia del tirocinio in 1 punto 8
funzione dei su'cn' obiettivi GIUDIZIO INSUFFICIENTE
lavorativi . 0
0 punti
Laurea in 110esimi
110 e lode 60
110 50
105 - 109 40
100 — 104 30
95-99 20
<94 10
Diploma in 100esimi
100 60
QUANTITATIVI . 95_99 50
| punteggi sono.assegnatl 60 90 94 40
sul!a base di Voto 85_89 30
diploma/laurea 80_84 20
<79 10
Diploma in 60esimi
60 60
55-59 50
50 — 54 40
45— 49 30
40 - 44 20
<39 10

| soggetti ospitanti:

- predisporranno un elenco dei candidati ammissibili, in ordine decrescente in base al punteggio complessivo
assegnato; a parita di punteggio si applichera il requisito della minore eta.

- pubblicheranno sul proprio sito istituzionale I'elenco dei candidati, con valore di notifica degli esiti della
selezione e invieranno al Servizio competente di ARPAL Umbria i nominativi di coloro che sono risultati
ammissibili al tirocinio, ai fini del controllo sulle dichiarazioni rese, ai sensi del DPR n. 445/00, sui requisiti
richiesti per la partecipazione al tirocinio e alla definizione del bilancio delle competenze e del PFI.

CONVENZIONE DI TIROCINIO E ONERI A CARICO DEL SOGGETTO OSPITANTE

Il Soggetto Promotore ed il Soggetto Ospitante, stipuleranno una Convenzione per I'attivazione di tirocini
extracurriculari secondo il modello previsto dalla normativa vigente con l'indicazione delle specifiche condizioni
previste dal presente avviso:

a) l'indennita di partecipazione sara erogata al tirocinante da ARPAL Umbria, a seguito della trasmissione
della copia mensile del registro delle presenze effettuata dai soggetti ospitanti al soggetto Promotore che
provvedera a trasmetterle tramite la piattaforma SIRU ai servizi competenti;

b) 'onere delle garanzie assicurative relative alla copertura INAIL e all’assicurazione per la responsabilita
civile verso terzi, nonché I'obbligo di provvedere alle comunicazioni obbligatorie SARE, saranno a carico del
Soggetto Ospitante.

CARATTERISTICHE DEL TIROCINIO

L’intervento prevede il finanziamento, a titolo di aiuto individuale alla persona, di € 500,00 mensili

lordi dell’indennita di partecipazione, per lo svolgimento di tirocini extracurriculari della durata di 6

mesi, elevabile a 12 nel caso di persone disabili e svantaggiati, alle seguenti condizioni:

a) 'impegno settimanale dovra essere compreso tra trentuno e trentasei ore; I'impegno giornaliero non potra
superare le otto ore (art, 2, ¢.9 DGR 202/2019);
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b) 'indennita di tirocinio sara erogata per intero solo se non sara superato il limite del 30% di ore di assenza
mensili.

L’indennita di partecipazione sara corrisposta al/la tirocinante in modalita bimestrale posticipata mediante
bonifico bancario su conto intestato/cointestato al soggetto destinatario. L’indennita di partecipazione sara
erogata anche nel caso in cui il tirocinante percepisca un ammortizzatore sociale.

DEFINIZIONE PROGETTI FORMATIVI E AMMISSIONE A FINANZIAMENTO

| Centri per I'impiego, dopo aver effettuato i controlli sui requisiti e il bilancio delle competenze del candidato,
tenuto conto dell’lambito professionale indicato dal soggetto ospitante e, in raccordo con entrambi, definira il
Progetto Formativo Individuale

Il PFI definisce gli obiettivi formativi da conseguire, le attivita da svolgere, I'indicazione del tutor del soggetto
ospitante, il numero delle ore giornaliere e settimanali di svolgimento, I'indennita mensile, le garanzie
assicurative nonché le modalita di attuazione e sara sottoscritto dal soggetto promotore, soggetto ospitante
e tirocinante

Il PFI deve prevedere idonea formazione relativa alla prevenzione ambientale ed antinfortunistica, ai sensi
dell’Accordo tra il Ministro del lavoro e delle politiche sociali, il Ministro della salute, le Regioni e le Province
autonome di Trento e Bolzano per la formazione dei lavoratori ai sensi dell’art. 37, comma 2, del decreto
legislativo 9 aprile 2008, n. 81, sottoscritto il 21 dicembre 2011.

Il Servizio competente adotta un atto di ammissione a finanziamento e pubblica I'elenco dei progetti formativi
ammessi a finanziamento sul sito istituzionale di ARPAL Umbria che costituisce notifica di ammissione a
finanziamento.

INFORMAZIONI E PUBBLICITA’
Per dare massima pubblicita e informazione I’ avviso sara pubblicato:

a. nel sito di Arpal Umbria: www.arpalumbria.it
b. nel sito della Regione Umbria

C. in tutti i portali web dei soggetti ospitanti

d. portale di ANCI Umbria
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A: ARPAL UMBRIA

Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro

[0 Servizio: Offerta politiche e servizi territoriali Perugia
Via Palermo, 86/a - 06124 Perugia

Pec: lavoroperugia@pec.arpalumbria.it

[0 Servizio: Offerta politiche e servizi territoriali Terni
Via Annio Floriano, 16 - 05100 Terni

Pec: lavoroterni@pec.arpalumbria.it

ADESIONE AVVISO Tirocini extracurriculari TURISMO e CULTURA
(DGR Umbria n. 664/2020 — DGR Umbria n. 244/2021)

Il sottoscritto Sig. in qualita di rappresentante legale del
(Ragione sociale soggetto ospitante) con sede legale in via
partita IVA/ C.F. Tel.

mail pec

Manifesta la volonta

11- 05- 2021

Tecnico del marketing
turistico/ Tecnico del
marketing operativo

Laurea triennale - Laurea specialistica - Laurea
magistrale

Tipologia:

Lauree Area Umanistico - sociale ed eventuali
equipollenze

o
di aderire all’Avviso Turismo e cultura per I'attivazione di n.____tirocini/o extracurriculari/e, ai sensi della DGR ©
Regionale Umbria n. 202 del 25/02/2019 e chiede, a tal fine, la pubblicazione della propria disponibilita ad §
ospitare tirocinanti per i Profili professionali indicati nella seguente tabella: g
o
N t. e h. t. =
Profilo professionale Grado di Istruzione/ Titolo di studio - tirocini richiesti per .
Profilo professionale =
. Grado di istruzione

Qggfftgfgg:hﬁcato al Diploma di Scuola secondaria di Il grado 5
Tipologia: Tutti i diplomi 5
Grado di istruzione I
Tecnico di biblioteca Diploma di Scuola secondaria di Il grado P
Tipologia: Tutti i diplomi [
Tecnico Grado di istruzione B
dellorganizzazione di Laurea triennale - Laurea specialistica - Laurea IS
eventi culturali e dello m_aglstra_le. . . <
spettacolo TIQOlOgI.a. Lguree Area Umanistico - sociale ed -

eventuali equipollenze
e Grado di istruzione =
,Sb\éidreetttgric;uallﬂcato alla Diploma di Scuola secondaria di Il grado z
9 Tipologia: Tutti i diplomi =
Grado di istruzione 5

Operatore telefonico

addetto alle informazioni

Grado di istruzione
Diploma di Scuola secondaria di Il grado

alla clientela e agli uffici Tipologia
relazioni con il pubblico Tutti i diplomi

Web designer

Grado di istruzione

Diploma di Scuola secondaria di Il grado
Tipologia

Tutti i diplomi
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Dichiara:

che & a conoscenza delle disposizioni previste nella Deliberazione della Giunta Regionale Umbria n. 202
del 25/02/2019 - Disposizioni della Regione Umbria relative all'attuazione e svolgimento dei tirocini
extracurriculari - ;
che & a conoscenza di tutte le disposizioni previste dall’Avviso Tirocini extracurriculari Turismo e cultura;
che il Comune ha una popolazione:

O fino a 5.000 abitanti;

O ricompresa tra 5.000 e 15.000 abitanti;

O ricompresa tra 15.000 e 30.000 abitanti;

O ricompresa tra 30.000 e 50.000 abitanti;

O superiore ai 50.000 abitanti.
i seguenti dati riferiti alla propria situazione del personale alla data odierna:

N. Tirocini extracurriculari in N. Dipendenti a Tempo N. Dipendenti a Tempo
corso Indeterminato Determinato

Si impegna a:

garantire lo svolgimento del/i tirocinio/i extracurriculare/i secondo quanto previsto dal Progetto Formativo
Individuale (PFI), predisposto per ciascun tirocinante, in accordo con il Centro per I'lmpiego, e finalizzato
ad inserire il tirocinante stesso in attivita di produzione, gestione, valorizzazione, promozione delle
attivita di promozione turistica, di organizzazione, produzione, distribuzione e promozione di
spettacoli e di valorizzazione dei beni culturali, ambientali, museali, artistici ecc. localizzati nella
regione Umbria;

garantire lo svolgimento del percorso di tirocinio, per ciascun tirocinante, per un orario settimanale
compreso trale 31 e le 36 ore;

coprire I'obbligo assicurativo per il tirocinante contro gli infortuni sul lavoro presso 'INAIL e per la
Responsabilita Civile verso Terzi con idonea compagnia assicurativa;

individuare e realizzare, a proprio carico, il percorso di apprendimento in tema di prevenzione e
sicurezza rivolto a ciascun tirocinante sprovvisto di idonee attestazioni, applicando quanto stabilito
dall’Accordo Stato Regioni del 21/12/2011 Rep. Atti n°221 e tenendo conto dei “rischi riferiti alle mansioni
caratteristici del settore o comparto di appartenenza dell’azienda” secondo quanto previsto dalla DGR
n.202 del 25/02/2019 art. 8.

designare un tutor, per ciascun tirocinante, con funzioni di affiancamento sul luogo di lavoro, individuato

tra i propri lavoratori e in possesso di competenze professionali adeguate e coerenti con il PFI secondo
quanto previsto dalla DGR n.202 del 25/02/2019 art. 9.
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