Modello allegato “5” al Disciplinare di gara
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	Sistema organizzativo per lo svolgimento del servizio
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	1.1
	Piano operativo ed organizzazione dei servizi cimiteriali necroforici

Modello organizzativo proposto per la gestione delle operazioni cimiteriali oggetto di concessione in rapporto a programmazione, modalità esecutive, metodologie di intervento.
Con riferimento al presente elemento la commissione giudicatrice esprimerà la propria valutazione ed attribuirà i conseguenti coefficienti in base ai seguenti criteri motivazionali: 
- capacità di gestione e organizzazione tali da garantire un efficiente svolgimento dei servizi e una efficiente risposta in conformità a quanto previsto nel capitolato.
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	1.2
	Piano operativo ed organizzazione dei servizi cimiteriali manutentivi

Modello organizzativo proposto per la gestione del servizio di manutenzione ordinaria, oggetto di concessione in rapporto a programmazione attività, modalità esecutive, metodologie di intervento. 
Con riferimento al presente elemento la commissione giudicatrice esprimerà la propria valutazione ed attribuirà i conseguenti coefficienti in base ai seguenti criteri motivazionali: 
- compiuta individuazione dei lavori, capacità di programmazione, organizzazione e di esecuzione, tali da garantire la gestione dei servizi sopra indicati dei cimiteri comunali i in conformità a quanto previsto nel capitolato.
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	Risorse umane e attrezzature
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	2.1
	Capacità di organizzazione del team proposto, sua composizione e qualificazione delle figure professionali volta a garantire e a rispondere con coerenza a quanto stabilito nel capitolato.
Composizione e organizzazione del team proposto per lo svolgimento delle attività oggetto della concessione, suddiviso per tipo di servizio oggetto di concessione.
A tal proposito, dovrà essere esplicitato quali figure professionali il concorrente metterà a disposizione per lo svolgimento dei servizi richiesti, indicante il numero delle ore settimanali ed i compiti da svolgersi, nonché la qualifica, i titoli professionali e, se già in forza, l’esperienza acquisita. Dovranno altresì essere indicate le soluzioni poste in essere per garantire il servizio in caso di turn over e, in particolare, la reperibilità degli operatori, i sistemi e gli strumenti per il controllo/rendiconto dell’effettiva presenza del personale in servizio.
	5

	
	2.2
	Attrezzature
Composizione del parco mezzi e attrezzature proposto per lo svolgimento delle attività oggetto della concessione, suddiviso per tipo di servizio oggetto di concessione.
Si dovranno descrivere i prodotti in uso allegando la lista degli stessi contenente, per ogni prodotto, dati quali produttore - denominazione commerciale e gli specifici servizi per i quali è proposto l’utilizzo evidenziandone i vantaggi in termini di efficienza ed efficacia.
Con riferimento al presente elemento la commissione giudicatrice esprimerà la propria valutazione ed attribuirà i conseguenti coefficienti in base ai seguenti criteri motivazionali: 
-congruità delle attrezzature proposte rispetto ai servizi da svolgere e livello degli standard qualitativi garantiti dalle dotazioni.
- localizzazione del deposito delle attrezzature e del parco mezzi.
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	Proposte migliorative dei servizi 
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	3.1
	Migliorie proposte che non comportino maggiori costi per la stazione appaltante con riferimento all’organizzazione dei servizi oggetto di concessione o a ulteriori servizi offerti.
Con riferimento al presente elemento la commissione giudicatrice esprimerà la propria valutazione ed attribuirà i conseguenti coefficienti in base al seguente criterio motivazionale: 
- validità delle proposte migliorative con riferimento alla congruità e coerenza con i servizi oggetto del presente affidamento. 
A tal fine sono considerate linee di miglioramento qualitativo: 
- interventi innovativi che l’aggiudicatario propone per favorire una pulitura più efficace dei Cimiteri Comunali;
- interventi volti a favorire la raccolta differenziata dei rifiuti all’interno dei Cimiteri Comunali; 
- interventi volti a migliorare il ricevimento di segnalazioni e reclami; 
- interventi volti a adeguare la cartellonistica.
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	3.2
	Elaborazione di un calendario di operazioni di pulizia e manutenzione del verde contenente una maggior frequenza nella periodicità degli interventi previsti dal Capitolato anche volti ad un aumento del decoro delle aree cimiteriali 
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	3.3
	Predisposizione di un protocollo da osservare riferito alle misure da adottare per il contenimento del contagio in ordine alle malattie infettive (anche Covid-19) al fine di garantire condizioni di sicurezza per la cittadinanza e per gli operatori
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	3.5
	Eventuale proposta di effettuazione di operazioni cimiteriali a titolo gratuito annue o in caso di operazioni di pulizia dei cimiteri.
	1 punto per ogni operazione 
Per operazioni in numero superiore a 7 – 8 punti


	TOTALE OFFERTA TECNICO - ORGANIZZATIVA
	70

	OFFERTA ECONOMICA
	30

	TOTALE
	100

	
	
	



