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OGGETTO: 

PIATTAFORMA TELEMATICA GT-SUAM: AFFIDAMENTO MODULI 

SOFTWARE E ASSISTENZA E HELP DESK 

 

CAPITOLATO E MODULO OFFERTA 

 
 

 
 

SERVIZI IMPORTO 

Installazione e configurazione VM Application Server, Database, 

procedure backup,procedure di monitoraggio, dominio, Vir-

tualHost, configurazione applicativa di base(configurazione ana-

grafica ente, utenza amministrativa, ecc.) 

Installazione e configurazione, attivazione procedura di richiesta, 

definizione di certificati, test e messa in esercizio con ANAC 

Layout PortaleAppalti: personalizzazione layout in conformità a 

quello del sito istituzionale dell'Ente (tecnologia responsive stan-

dard AgiO) 

Layout Manualistica: personalizzazione layout dei manuali d'uso 

della piattaforma in conformità all'eventuale personalizzazione 

del portale 

€ 4.500,00 

Attività di formazione e affiancamento presso la sede del Cliente: 

giorni 5 (indicare a fianco il prezzo unitario e complessivo) 

 

Prezzo unitario: €  630,00 

  

 

Prezzo complessivo 

(5 gg.): 

€ 3.150,00 

Pacchetto di servizi di sede per la realizzazione di ulteriori mo-

delli, report e per la configurazione di Alert/Scadenzari: giorni 5 

(indicare a fianco il prezzo unitario e complessivo) 

Prezzo unitario: € 450,00 

 

 

Prezzo complessivo 

(5 gg.): 

 €  2.250,00 

Canone annuo assistenza remota per Comuni/Centrali Uniche di 

Committenza con meno di 10.000 abitanti. 
€ 4.000,00 

TOTALE prezzo   € 13.900,00 
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 PRESCRIZIONI E AVVERTENZE connesse alle prestazioni di sopra, indicate nella con-

venzione del riuso GT-SUAM – soluzione individuale, sottoscritta con la Regione Marche: 

  

 Prerequisiti 

- Predisposizione della VM dalla Regione entro 10 giorni dall’ordine 

- Installazione dell’ambiente compresa la parametrizzazione, layout e altre personalizza-

zioni: entro le successive 30 giornate 

- Formazione e affiancamento c/o l’Ente riusante: 30 gg. dall’ordine 

- Formazione da remoto: 20 giorni dall’ordine 

 
Predisposizione ambiente (virtual machine) 

Il fornitore individuato dall’ente riusante richiederà alla Regione PF Informatica: 

  
• Creazione della VM dalla macchina Tomcat template "suamtmpl" (che ha IP 

 10.101.11.93)  

• assegnazione del dominio es. appalti-comune-mc.regione.marche.it al VIP 

 10.101.10.233  

• trust del medesimo dominio su Cohesion  

• (firewall) abilitazione temporanea dell'IP della nuova VM all'invio mail su 

webmail.regione.marche.it oppure abilitazione all’accesso al servizio  SMTP  indicato  

dall’Ente riusante (PEC e/o mail) 

 

La creazione del database verrà effettuata in autonomia dal fornitore. 

 

 
Installazione ambiente 

L’installazione dell’ambiente avverrà a cura del fornitore che provvederà a: 

• Aggiornare le webapp della VM 

• Creare i database per l’Ente riusante (tre DB: *_pgpl, *_paport, *_paserv) 

• Configurare connessione ai database delle webapp 

• Configurare un virtualhost per la nuova Ente riusante nel cluster Apache 

• Configurare l’accesso ai servizi mediante Cohesion 

• Configurare il servizio SMTP 

• Configurare il gestore dei servizi di assistenza (dal fornitore individuato dall’ente 

riusante) 

• Verificare il funzionamento dell’applicazione “di default” 

  


