Cognome e nome: Area: Anno
RITA CHERUBINI 2019
OBIETTIVI DI PO PESO | % RAGGIUNGIMENTO/ PUNTEGGIO PESATO
GIUDIZIO DATO SU
-Obiettivi strategici prioritari LIVELLO DI
RAGGIUNGIMENTO DI
~Obiettivi di miglioramento RISULTATO
Tempestivo aggiornamento del portale amministrazione |12,5 100 7,5
trasparente con i dati di competenza della propria Area |%
Prenctazione appuntamenti per rilascio certificati carte 17,5 100 10,5
d'identita ed altre prestazioni %
3 Nuova veste grafica del sito internet comunale e 22,5 100 13,5
attivazione dei canali social comunali %
4 Avvio procedura per recuperare la disponibilita delle 5% 100 3
“Casette” (in collaborazione con Area Vigilanza e Area
Servizi Sociali)
5 predisposizione procedure attuative Plano triennale dei 12,5 100 7.5
Fabbisogni det personale %
6 Razionalizzazione dei servizi di posta elettronica 5% 100 3
7 Controllo residenze e ospitalita in Via Po’ 45 12,5 100 7,5
8  |Controlli TARI-IMU 12,5 100 7,5
.:' - Totale parcentuale | 160% |Punteggio massimo 6¢ . Punti . .60

Qualita
del contributo
individuale
alla performance

organizzativa dell'ente

FATTORI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO Daia20

Rilevanza degli obietfivi rispetto al contesto di attuazicne e capacita di proporre obiettivi impegnativi e sfidanti

Punti 12

Qualita del contributo anche in rapporto alfe innovazioni proposte ed alla percezione defi* utenza {vedi anche
customer satisfaction}

Punti 16

Sentito il Sindaco sulla capacita di soddisfare le esigenze ¢ le aspetiative dell'crganc politico di riferimento e di
conformarsi efficacemente e in tempi raglonevoli alle direttive e alle disposizioni emanate dagli ergant di indirizze

Punti 12

/ —

.







Capacita di valutare i
collaborateri e attuare lo
SMIVAP

FATTORI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO Dalalo

Indice di varianza delie valutazioni

Punti 8

Rispetto delle scadenze SMIVAP e dei documenti di programmazione e controlio

Punti 8

Benessere organizzativo del servizio o unita (eventuale)

Competenze manageriali

e professionali

FATTORI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO Dalal0*

Tempestivita nella consegna dei dati richiesti e relativa affidabilitd e completezza

Punti 9

Conoscenza, sul piano teoricc e dei concreti profili applicativi, delle materie trattate e studio ed applicazione possihili
seiuzioni innovative

Punti 8

Rispetio ed ottimizzazione dei tempi e fasi dei procedimenti interni ed esterni

Punti 7

Capacitd organizzative delta propria Area noncheé di coordinamento e di colfaborazione con gli altr servizi e unitd
deil'ente {(es. riunioni, formazione, orientamento alf'utente ecc.)

Punti 8

[ Nucleo di Valutazione







SCHEDA DI VALUTAZIONE DEI DIPENDENTI

Coghome e hone: MESTICHELLY ARTORNIO

Servizio: SERVIZT BEMOGRAFICE

Urnita di appartenenza: AREA AMMINISTRATIVA

Apno: 2019

OBIETTIVI INDIVIDUALT O DI GRUPPO (ohiettivi / indicatori di| % RAGGIUNGIMENTO |PUNTEGGIO
attivitd / comportamenti atiesi )

1 Tempestivo aggiornamento portale amministrazione trasparente 35

2 Prenotazione appuntamenti per rilascio certificati CIE ed altre 38

prestazioni

3 Avvio procedura per recuperare la disponibilita delle "casette" 40

4 controllo residenze - e ospitalita via Po 45 40

5 controlli TART IMU 38

MEDIA 38,20

QUALITA' DEL CONTRIBUTO INDIVIDUALE ALLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Pup_i_;eggi_o. :mass_imo_ 40

AMBITO FATTORI DI VALUTAZIONE

PUNTEGGIO

Impegnoe ed affidabilita

4,5

Ambito Gestionaie |professionali

Capacits di mantenere aggiornate le conoscenze

4,5

Capacita di applicare correttamente
tecniche necessarie

le conoscenze|5

Adattamento ai cambiamenti organizzativi 5
Capacitd di  utilizzare efficacemente gli  strumenti
Ambito Innovativo informatici 5
Capacita di proporre soluzioni innovative o migliorative 4,5
MEDIA | 4,75

Punteggio massimo 30

R REVUT R
AB|0% 2021




COMPORTAMENTY ORGANIZZATIVE E COMPETENZE DIMOSTRATE

PUNTEGGIO

Ambito Relazionale

Capacitd di coinvolgimento attive nelle esigenze della
struitura 4,5

Capacita di operare in gruppo e di stabilire un clima di
collaborazione attivo

Capacita di rispondere alle esigenze degli argani politici e | 4,5
di altri enti

Ovientamento Alla | proprio lavoro
Performance

Attenzione alla qualith per la soddisfazione dell'utente 5

Grado di autonomia e capacity di organizzazione del

4,5

Capacita di dare risposta alle specifiche esigenze
4,5

MEDIA | 4,67

Punteggio massimo 30| 28,02 :

Note: Personale dipendente

La misurazione e la valutazione del personale dipendente sono affidate afle Posizioni Organizzative.

La valutazione si basa:

1. sul grado di ragoiungimento degli obigtiivi individuali o dj gruppo legati allunitd o al servizio definiti dal piano
degli obiettivi ovvero specificare comportamenti attesi diretii a migliorare l'efficacia e Pefficienza del Area. Si
calcola la % di raggiungimento e si determina il punteggio firale dalla madia dei punteggi riparametrata su 40,

2, quailts del contributo individuale afla performance organizzativa con la quale st intende misurare il contributo del
singolo dipendente rispetto ai risultati raggiunti dal gruppo di lavoro nel quale & collocato, Vengono considerati

due ambiti:
o Ambito gestienaje inteso come la capacita del dipendente di organizzare e gestire in autonomia il propsio
lavoro;

° Ambito_inngvativo inteso come la capacitd dai dipendente di lavorare in modo flessibile proponendo
soluzioni migliorative ed innovative.
Il Punteggic finale defla qualitd del contributo individuale alia performance organizzativa si ottiene dalla media dei
punteggl assegnati ai singoll indicatori riparametrata su 30;
3. Comportament] organizzativi & competenze dimosirate come modalitd attraverso cui it dipendente realizza la
propria attivita. Vengono considerati due ambiti;
° Ambito _Relazionale inteso come la capacitd del dipendente di relazionarsi efficacemente in ogni contesto
lavorative;
° Orientamente alla Performance inteso come l'attenzione costante del dipendente al raggiungimento degfi
obiettivi e delle attivith assegnateghi.
Il Punteggio finale del comportament! organizzativi si oftiene dalla media dei punteggi assegnati ai singeii indicatori,
riparametrata su 30. ‘
Tutti 1 fatteri di valutazione previsi nella qualitd del contributo individuale alla performance organizzative, ai
comportamenti organizzativi e alle competenze dimostrate vengono valutati con una scala da 1 & 5 come di seguito
riportata:

Inadeguato 1
Migliorabile 2
Adeguato 3
Buono 4
Ecceliente 5

La valutazione di ogni singolo fattore di valutazione viene successivamente rapportato al punteggio assegnato in termini
percentuali in base alle seguente tabella




Obiettivi individuali o di gruppo Max 40
Qualitd del contributo individuale alla performance crganizzativa Max 30
Comportamenti organizzativi Max 30







SCHEDA Di VALUTAZIONE DET DIFENDENTI

Cogriamia e reme:  GLACOBETTE MAURD

Serviziar SERVEZE DEMOGRARFD

Unitd df appastenenze: ARGE AMMTNTSTRATEVA hnmo: 20LY

ORFETTIVE INDIVIOUALY © DT GRUPPC (chictivi / Indicatar! i | Yo RAGEGIURGIMENTO CURNTEGGELG

arbivitd f comparianientd attest )

i Tempestive aggiomnamento portale amministrazione trasparente 40

2 Prenotazione appuntamentl per rilascio certificatt CIE ed alire 40
prestazioni

3 Nuova veste grafica del sito internet comunale e attivazione canali 40
social

4 Awvio procedura per recuperare la disponibilita delle "casetie” 38

5 controllo residenze e ospitalitélvia Po 45 39

6 controfli TARL IMU 40

MEDIA|39,5

Punbeggio massimo 40

EMBITO FATTORYI BE VALUTAZIONE PUNTEGGIO
Impegno ed affidabilita 5
Capacitd di  mantenere aggiornate le conoscenze
Ambito Gestionale professionali 5
Capacitd di applicare correttamente le  conoscenze |5
tecniche necessarie
Adattamento ai cambiamenti organizzativi 5
o \ Capacita  di  utilizzare efficacemente gli  strument]
Amibitae Innovetive |, . .
informatici 5
Capacita di proporre soluzioni innovative o migliorative 4,8
MEDLA | 4,96
Punteggio massinme 26 |29,82

el QACBVOTA A3 [Qq,l 2021




PUNTEGGIO

Amliito Relazionale

Capacita di coinvolgimento attive nelle esigenze delials
SEIULiL s

Capacita di operare in aruppo e di stabiiire un clima di
collaborazione atiivo

Capacita di rispondere alle esigenze degh organi politici e
di altsi enti 5

Attenzione alla quaiita per la soddisfazione dell'utente 5

Qiferntamento Alla  (Grado di autonomia o capscitd di organizzazione del
Pemarmance propric lavoro 5

Capacita di dare risposta alle specifiche esigenze 4,8

MEDIA 14,96

Punteggic massimo 30| 29,82

TOTALE PUNTESETO SCHEDA 99,14

Note: Persanale dipendente

Lta misurazicne € la valutaziona del personale dipendente sono affidate alle Posizioni Organizzative.

La valutazione si basa: .

1. sul grado di raggiungimento degli pbiettivi individuali o di gruppo legati all'unit o al servizio definiti dal pianc
degli oblettivi ovvero specificare comportamenti attesi diretti a migliorare I'efficacia e 'efficienza del Area. Si
caleola la % di raggiungimento e si determina il punteggio finale dalla media dei puntegal riparametrata su 40;

2. gqualita del contributo individuale alla performance organizzative con 'a quale si intende misurare 1l contributo del

© singalo dipendente rispetto al risultati raggiunti dal gruppe di lavoro nei guale & collocato. Vengono considerati

due ambitl:
° Ambito gestionale inteso come fa capacitd del dipendente di organizzare e gestire in autoromia il proprio
favoro;

° Ambito_Innovativo inteso come ia capacitd del dipendente di Javorare in modo flessibile proponendo
soluzicni migliorative ed Innovative.
Il Punteggio finale della qualita del contributo individuale alia performance crganizzativa si otfiene dalla media dei
punteggi assegnali ai singoli indicator! riparametrata su 30;
3, Comportamenti organizzativi e competenze dimestrate come modalita stiraverso cul 1l dipendente realizza la
propria attivita. Vengono considerati due ambit:
° Ambito Relazionale inteso come la capacith del dipendente di relazionarsi efficacemente in ogni contesto
lavorative;
o Orlertamento alla Performance inteso come |'attenzione costante del dipendente al raggiungimento degli
obiettivi e delle attivitd assegnategh.
il Puntegglo finale dei comportamenti organizzativi si oftiene dalla media dei punteggi assegnati al singoli indicator,
riparametrata su 30, i
Tutti 1 fatfori di velutazione previsti nella qualitd del contributo individuale alla performance organizzativa, al
comportamenti organizzativi e alle competenze dimostrate vengone valutati con unz scala da L a 5 come di seguito
riportata: ’

Inadeguato 1
Migliorabile 2
Adeguato 3
Buono 4
Ecceilente 5

La valutazione di ogni singolo fattore di valutazione viene successivamente rapportato al punteggio assegnato in termini
percentuali in base alle seguente tabella



Obiettvi individuali o

di gruppo

Qualita

del contributo individuzle alia peiforinance organizza

Comportamenti organizzativi

L

tiva

Hovye o5
Mex 40

Max 30

Max 30







SCHEDA DI VALUTAZIONE DEI DIPENDENTT

Coguiome e name: VECCLA FLOVANNA Sarvizio URF

Unitd of appartenenza: AREA AMMINISTRATIVA C At 2019

Y% RAGEIUNGIMENTS | PUNTECGEO

i Prenotazione appuntamenti per rilascio cerfificati CIE ed altre 35
prestazioni)

2 predisposizione procadure attuative PTFP 35

4 Razionalizzazione del servizi di posta elettronica 40

MEDTA | 36,66

Funteggio mzssime 40

it

QUALTTA' BEL CONTRIBUTO INDIVIDUALE ALLA PERFORMARCE ORGANIZZATIVA

AMBITO ' FATYTORI DE WALUTAZIONE PUNTEGGIO
Impegno ed affidabilita 5
= Capacitd di mantenere aggiornate le conoscenze
Ambito Gesticnale |professionali 4

Capacitd di applicare correttamente le conoscenze |4
tecniche necessarie

Adattamento ai cambiamenti organizzativi 5

Capacita di utilizzare efficacemente gli  strumenti

Ambito Innovativo . -
informatic 4

Capacita di proporre soluzioni innovative o migliorative 4

MEDIA | 4,33

i

Funteggio niassime 30 25,68

PUNTEGGIC

COMPORTAMENTL ORGANIZZATIV] E COMPETENZE DEMOSTRATE

T}

ik oo peole N e

e



Capacité di coinvolgimento atfivo nelle esigenze dellz |3
strutttira
Capacita di operale in gruppo e di stabilire un clima di| _
fanbiito Relazionsie ! T P Qrupp 5
ceilaborazione atiivo
Capacita di rispondere alle esigenze degli organi politici e
di aliri entd . 5
Attenzione aliz qualita per la soddisfazione dell'utente 5
tamento Alla Grado di autonomia e capacitd di crganizzazione del
Berformance proprio lavoro 4
Capacita di dare risposta alle specifiche esigenze 4

MEDEA | 4,67

Puntzgaic massime 30| 28,02

90,66

Kote: Personale dipendente

La misurazione e la valutazione del personale dipendente sono affidate alle Posiziont Organlzzatlve

La vatutazione si basa:

l. sul grado di raggiungimento degli obiettivi individuall o di gruppo legati allunita o al servizio definiti dal pianc
degli obiettivi ovvero specificare comportamenti attesi diretti a miglicrare |'efficacia e 'efficienza del Area. Si
caleola la % di raggiungimento e si determina il punteggic finale dalla media dei punteggi riparametrata su 40;

2. gqualith del contributo individuale alla performance organizzativa con la quale si intende misurare 1 contributo det
singolo dipendente rispetto ai rsultati raggiunti dal gruppe di lavoro nel quale & collocato. Vengone considerati

due ambiti:
° Ambito gesfionale inteso come la capacitd del dipendente di organizzare e gestire in autonomia I proprio
lavoro;

o Ambito_innovativo inteso come la capacita de! dipendente di laverare in modo flessibile proponendo
soluzioni miglicrative ed innovative.
1l Punteqgio finale della gualita del contributo individuale alla performance organizzativa si ottiene dalla media dei
punteggi assegnati al singoli indicatori riparametrata su 30;
3, Comportamenti organizzativi e competenize dimostrate come modalita attraverso cui il dipendente realizza la
propria attivita, Vengono considerati due ambiti:
o Ambito Relazionale inteso come la capacita del dipendente di relazionarsi efficacemente in ogni contesto
lavorativo;
o Orlentamento alla Performance inteso come ['attenzione costante del dipendente al raggiungimento degli
obiettivi & defle attivitd assegnategh.
It Punteggio finale dei comportamenti organizzativi si ottiene dalla media dei punteggi assegnati ai singeil indicator,
riparametrata su 30.
Tuttf | fattori di valutazione previsti nella qualita del contributo individuale alla performance organizzativa, ai
comportamenti organizzativi e alle competenze dimostrate vengono valutati con una scala da 1 a 5 come di seguito
riportata;

Inadeguato 1
Migliorabile 2
Adeguatc 3
Buono 4
Eccellepte 5

La valutazione di ogni singolo fattore di valutazione viene stccessivamente rappertato al punteggio assegnato in fermini
percentuall in base alle sequente tahella

Obiettivi individuali o di gruppo

Max 40

Qualitd del contributo individuale alla performance organizzativa

Max 30




| May 3

Comnportament organizzativi : (Ep e







