
COMUNE DI FALERONE
(Provincia di Fermo)

COPIA DI DELIBERAZIONE
DELLA GIUNTA COMUNALE

Numero  57   Del  16-07-2020

Oggetto: FORNITURA CENTRALE VOIP EVOLUTA DEDICATA ALLE SEDI DEL COMUNE DI

FALERONE. DETERMINAZIONI

L'anno  duemilaventi il giorno  sedici del mese di luglio alle ore 12:40, nella Sede Comunale, convocata nei

modi di legge, si è riunita la Giunta Comunale con l’intervento dei Signori:

   ALTINI ARMANDO SINDACO P

FELICI TAINO ASSESSORE P

QUINTOZZI MARIA TERESA ASSESSORE A

STORTONI LEONARDO ASSESSORE P

LIBERATI PISANA ASSESSORE P

Ne risultano presenti n.   4 e assenti n.   1.

Assiste in qualità di verbalizzante il Vice Segretario   Paoloni D.ssa Federica

Assume la presidenza il Signor ALTINI ARMANDO il quale, accertato il numero legale per la validità

dell’adunanza, dichiara aperta la seduta ed invita la Giunta Comunale alla discussione dell’oggetto su riferito.



LA GIUNTA COMUNALE

Visto il documento istruttorio, riportato in calce alla presente deliberazione, predisposto dal responsabile del
servizio;

Ritenuto di dover deliberare in merito;

Visto l'articolo 48 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n.267 in ordine alla competenza per l'adozione del
presente atto;

Acquisiti i pareri favorevoli espressi dai responsabili dei servizi interessati secondo quanto disposto dagli
articoli 49 e 147 bis del Decreto Legislativo 267/2000;

Con voti unanimi, favorevoli, resi in forma palese,

DELIBERA

Il documento istruttorio costituisce parte integrante e sostanziale del dispositivo del presente atto, anche ai fini
della motivazione del provvedimento (articolo 3, comma 1, della legge n. 241/1990 e ss.mm.ii.).

Di dare mandato al Responsabile del 1̂ Settore – Affari Istituzionali e Generali di porre in essere quanto
necessario alla realizzazione dell'intero progetto, autorizzando la sostituzione dell’attuale infrastruttura telefonica
con apparati più performanti basati su tecnologia VOIP;

Di assegnare a tale scopo al Responsabile la somma stimata di €. 25.000,00 omnicomprensiva, per
l'acquisizione della nuova infrastruttura che trova copertura finanziaria negli stanziamenti del bilancio di
previsione finanziario pluriennale 2020/2022, come segue:

per la parte capitale al cap. 25050 del bilancio di previsione 2020/2022, competenza 2020, per €.-
7.000,00;
per la parte corrente ai capitoli 822/2 – 7344 – 6923 - 6484 per €. 2.000,00 competenza 2020, €.-
6.000,00 competenza 2021, €. 6.000,00 competenza 2022, €. 4.000,00 competenza 2023;

Di Trasmettere il presente provvedimento in elenco ai capigruppo consiliari, ai sensi dell'articolo 125 del
decreto legislativo 18 agosto 2000 n. 267, "Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali".

Inoltre, in relazione all’urgenza che riveste il presente atto, con voti favorevoli unanimi, espressi in modo palese
per alzata di mano,

DELIBERA

di rendere il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’articolo 134 - 4° comma - del Decreto
Legislativo 18 agosto 2000, n. 267.
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DOCUMENTO ISTRUTTORIO DEL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

NORMATIVA DI RIFERIMENTO:

Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267.
D.lgs 50/2016.
L. 244 del 24/12/2007.

MOTIVAZIONE

PREMESSO CHE:

La tecnologia è in continua evoluzione ed è in grado di semplificare e rendere più efficienti i servizi offerti-
agli utenti e di migliorarne l’interazione.
In quest’ottica è emersa la necessità di sostituire l’attuale infrastruttura telefonica con apparati più-
performanti basati su tecnologia VOIP ("Voice Over IP", ovvero "Voce tramite protocollo Internet").
Il VOIP è una tecnologia che permette di effettuare una conversazione telefonica sfruttando la connessione-
ad Internet o una rete dedicata che utilizzi il protocollo IP invece di utilizzare la rete telefonica tradizionale
(PSTN). Il vantaggio principale di questa tecnologia sta nel fatto che essa elimina l'obbligo di riservare
della banda per ogni telefonata (commutazione di circuito), sfruttando l'allocazione dinamica delle risorse,
caratteristica dei protocolli IP (commutazione di    pacchetto).
questo tipo di tecnologia offre innumerevoli vantaggi rispetto alla telefonia tradizionale, come ad esempio:-
creare numeri appositi per gruppi di progetto e/o annunci specifici che possono aumentare la visibilità dei
progetti; la possibilità per l’utente di preselezione del numero, con la guida di messaggi vocali registrati; la
strutturazione di una catena di recupero chiamate, che permetterà maggior efficienza e un miglioramento
dell’immagine dell’ente.
La tecnologia VoIP introduce inoltre nuove possibilità per l’offerta del servizio telefonico, quali: eliminare-
la distinzione tra chiamate locali e a lunga distanza, mantenere diversi numeri telefonici su un solo
collegamento, salvare messaggi vocali sul proprio computer, permettere telefonate completamente gratuite
tra utenti dello stesso fornitore.

CONSIDERATO CHE:
L’infrastruttura è progettata al fine di garantire la massima affidabilità e disponibilità del servizio,
anche nell’ottica di quanto previsto dal Codice dell’Amministrazione Digitale.
Il centralino software VoIP, conforme alle nuove normative GDPR, verrà installato presso la sede
comunale e sarà dotato di un server esterno adeguatamente protetto e sarà dimensionato per gestire tutti
gli interni coordinando le chiamate interne ed esterne;
Il sistema sarà integrato con l’istallazione di un citofono che consenta un controllo dell’ingresso
dell’edificio comunale e garantisca una maggiore sicurezza;
I nuovi impianti saranno installati presso tutti i plessi scolastici comunali, la segreteria dell'Istituto
Scolastico Comprensivo, i locali ex Gal e la sede della locale Protezione Civile.
La realizzazione dell'intera infrastruttura avrà un costo presuntivo di:

€ 2.000,00, iva compresa, per configurazione, personalizzazione ed attivazione del sistema,-
configurazione telefoni, gateway telefonici, software e attività di istallazione;
€. 5.000,00, iva compresa, per l’hardware, telefoni, cordless, citofono ed altri materiali-
utilizzati;
€. 18.000,00, iva compresa, per n. 36 canoni mensili;-

l’adozione del sistema VoIP è opportuna:
per i vantaggi di cui in premessa che permetterà una maggior efficienza e un miglioramento-
dell’immagine dell’ente grazie all'utilizzo di tecnologie evolute ed integrate;
per il risparmio valutabile in circa €. 300,00 sul canone mensile per i servizi di telefonia che-
passerà dagli attuali €. 800,00 a circa €. 500,00, quest'ultimo comprensivo dei costi per hosting,
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gestione del sistema, l’assistenza all’utente e la manutenzione;
alla luce dell’art. 78 comma 2 bis del “Codice dell'Amministrazione Digitale” che prevede-
l’adozione da parte della Pubbliche Amministrazioni centrali e periferiche del sistema VoIP;

DATO ATTO CHE le risorse necessarie a tale scopo ammontano ad €. 25.000,00, da assegnare al settore affari
generali dell’Ente, e sono disponibili:

per la parte capitale al cap. 25050 del bilancio di previsione 2020/2022, per €. 7.000,00;-
per la parte corrente ai capitoli 822/2 – 7344 – 6923 - 6484 per €. 2.000,00 competenza 2020, €.-
6.000,00 competenza 2021, €. 6.000,00 competenza 2022, €. 4.000,00 competenza 2023;

Visto il D.L.gs 18 agosto 2000 n. 267;
Tutto ciò premesso;

Ritenuto di dover provvedere in merito e di porre in essere quanto necessario al fine di gestire alcune procedure
di gara autonomamente;

Richiamati:

i principi di economicità, efficacia, imparzialità, pubblicità e trasparenza dell’azione amministrativa di-
cui all’articolo 1 comma 1 della Legge 7 agosto 1990 numero 241 e smi;

l’articolo 48 del decreto legislativo 18 agosto 2000 numero 267 (TUEL) e smi;-

dato atto che in relazione al presente provvedimento sono assenti ipotesi di conflitto d'interessi, ai sensi-
dell'articolo 6 bis L. 241/1990, dell'articolo 6 D.P.R. 62/2013 e del Codice di comportamento comunale.

PROPONE ALLA GIUNTA COMUNALE DI DELIBERARE QUANTO SEGUE

Il documento istruttorio costituisce parte integrante e sostanziale del dispositivo del presente atto, anche ai fini
della motivazione del provvedimento (articolo 3, comma 1, della legge n. 241/1990 e ss.mm.ii.).

Di dare mandato al Responsabile del 1̂ Settore – Affari Istituzionali e Generali di porre in essere quanto
necessario alla realizzazione dell'intero progetto, autorizzando la sostituzione dell’attuale infrastruttura telefonica
con apparati più performanti basati su tecnologia VOIP;

Di assegnare a tale scopo al Responsabile la somma stimata di €. 25.000,00 omnicomprensiva, per
l'acquisizione della nuova infrastruttura che trova copertura finanziaria negli stanziamenti del bilancio di
previsione finanziario pluriennale 2020/2022, come segue:

per la parte capitale al cap. 25050 del bilancio di previsione 2020/2022, competenza 2020, per €.-
7.000,00;
per la parte corrente ai capitoli 822/2 – 7344 – 6923 - 6484 per €. 2.000,00 competenza 2020, €.-
6.000,00 competenza 2021, €. 6.000,00 competenza 2022, €. 4.000,00 competenza 2023;

Di Trasmettere il presente provvedimento in elenco ai capigruppo consiliari, ai sensi dell'articolo 125 del
decreto legislativo 18 agosto 2000 n. 267, "Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali".

Di dichiarare il presente atto, immediatamente eseguibile, ai sensi dell'articolo 134, comma 4, del Decreto
Legislativo 18 agosto 2000 n. 267.

PARERE DI REGOLARITA' TECNICA ESPRESSA DAL RESPONSABILE DEL SERVIZIO:
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Il sottoscritto responsabile del servizio, considerata la motivazione espressa nell’atto, esprime parere Favorevole
in ordine alla regolarità tecnica, alla correttezza dell’azione amministrativa e sotto il profilo di legittimità della
presente deliberazione ai sensi degli artt. 49 e 147-bis del D.Lgs. 267/2000.
Falerone, 26-06-2020

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
      F.to CAPPANNARI GIUSEPPE

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE ATTESTANTE LA COPERTURA FINANZIARIA:

Il sottoscritto responsabile del servizio finanziario, esaminato il documento istruttorio e visto il parere del
responsabile del servizio in ordine alla regolarità tecnica, alla correttezza dell’azione amministrativa e sotto il
profilo di legittimità, esprime parere Favorevole in ordine alla regolarità contabile attestante la copertura
finanziaria della presente deliberazione ai sensi degli artt. 49 e 147-bis del D.Lgs. 267/2000.

Falerone, 26-06-2020

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO
          F.to DOTTI GIUSEPPE
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Il presente verbale viene letto, approvato e sottoscritto.

IL PRESIDENTE     IL VICE SEGRETARIO COMUNALE
F.to ALTINI ARMANDO      F.to Paoloni D.ssa Federica

Prot. n. 7665   

Della suestesa deliberazione, ai sensi dell’art.124, comma 1, D.Leg.vo 18 agosto 2000, n.267, viene iniziata oggi
la pubblicazione all’Albo Pretorio comunale per quindici giorni consecutivi.

Dalla Residenza Comunale, li 25-08-20
                                                  IL VICE SEGRETARIO COMUNALE
                                                  F.to Paoloni D.ssa Federica

E’ conforme all’originale da servire per uso amministrativo.

Dalla Residenza Comunale, 25-08-2020
                                                   IL VICE SEGRETARIO COMUNALE
                                                   Paoloni D.ssa Federica

Il Sottoscritto Segretario comunale, visti gli atti d’Ufficio

A T T E S T A
Che la presente deliberazione :

È stata affissa all’ Albo Pretorio per quindici giorni consecutivi dal 25-08-2020 al  09-09-2020
senza reclami;
È stata comunicata, con lettera n.7665 in data 25-08-20 ai signori Capigruppo Consiliari così come
prescritto dell’art.125, D.Leg.vo 18 agosto 2000, n.267;

È divenuta esecutiva il giorno 16-07-20:-

Perché dichiarata immediatamente eseguibile (Art. 134, comma 4);

Decorsi 10 giorni dalla pubblicazione (Art. 134, comma 3);

Dalla Residenza Comunale, li
                                                   IL VICE SEGRETARIO COMUNALE
                                                   Paoloni D.ssa Federica
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