DELIBERAZIONE ORIGINALE DEL CONSIGLIO COMUNALE

N. 34 del 30/09/2020

Oggetto: Risposta ad interrogazione Prot. n. 4070 del 17/09/2020
Gruppo Consiliare “Montefranco ci
avente ad oggetto: Ufficio Postale di

presentata dal
unisce”,
Montefranco

L'anno duemilaventi, il giorno 30 del mese di settembre alle ore 18:00, nella sala
delle adunanze consiliari del Comune suddetto.

Alla prima convocazione in sessione ordinaria, che é stata partecipata ai signori
Consiglieri a norma di legge, risultano all'appello nominale:

Consiglieri

Pres./Ass.

TACCALOZZI RACHELE
VICI CLAUDIO
PRATOFIORITO PATRIZIA
FUNARI GIUSEPPE

DE FRANCO FEDELE
CARDINALI WILLMER
LOCCI SAMANTHA
FRANCUCCI LUCIANO
CATTANI ALESSANDRA
CHIANESE MATTIA
RAVASIO MARCO

Presente
Presente
Presente
Presente
Presente
Presente
Presente
Presente
Assente

Presente
Presente

Assegnati 11

Presenti n. 10

In carica 11

Assenti n. 1

Assiste, in qualita di segretario verbalizzante la Dott.ssa Silveri Francesca

Assume la presidenza Taccalozzi Rachele nella sua qualita di SINDACO PRESIDENTE

Constatata la legalita della seduta, il Presidente dichiara aperta la stessa ed invita il
Consiglio a discutere e a deliberare sull’'oggetto sopra indicato, previa nomina degli
scrutatori nelle persone dei Signori:

CHIANESE, LOCCI E FRANCUCCI




Vista l'interrogazione presentata al Gruppo Consiliare “Montefranco ci unisce”,
avente ad oggetto: Ufficio Postale di Montefranco acquisita al protocollo con n.
4070 allegata al presente verbale.

Il Sindaco da la parola al Cons. Chianese per I'esposizione dell'interrogazione.
Il Cons. Chianese procede alla lettura dell’interrogazione in oggetto.

Il Sindaco procede alla lettura della risposta che si riporta integralmente di seguito:

“L’unico ufficio postale di Montefranco ha osservato fino a qualche
mese fa un orario di apertura dalle 8.00 alle 14.00 e articolato su sei
giorni settimanali.

A seguito della pubblicazione del DPCM 9 marzo 2020, il Comune di Montefranco ha
ricevuto una nota a firma del Dott. Giuseppe Lasco (Responsabile Corporate Affairs)
con la quale Poste Italiane comunica la riduzione del consueto orario di apertura
dell’Ufficio da sei a tre giorni settimanali.

Tra l’altro Poste assicura “....che si tratta di una misura temporanea che l’Azienda
adotta per la sicurezza della clientela e dei lavoratori, in questo momento
particolarmente critico... che appena conclusa la fase emergenziale i nostri uffici
riprenderanno [’attivita in maniera ordinaria”.

L’Amministrazione Comunale e la Comunita di Montefranco hanno accettato la
decisione con senso di responsabilita e con la consapevolezza che si trattasse di un
sacrificio necessario per far fronte ad una situazione emergenziale temporanea.

Con l’arrivo dell’estate e con il miglioramento della situazione epidemiologica, e stato
richiesto a Poste Italiane, attraverso il canale messo a disposizione dei piccoli comuni,
il ripristino dell orario di apertura dell’Ufficio Postale su sei giorni settimanali.

In data 01 luglio sono state segnalate le enormi difficolta dei residenti e tra [’altro e
stata ribadita la richiesta, gia inoltrata in data 4 marzo 2019, (in occasione di un
incontro a Roma tra Sindaci dei Piccoli Comuni e Poste Italiane al quale ha
partecipato il Sindaco) di installazione di un ATM.

In data 30 luglio, non essendo pervenute comunicazioni da Poste Italiane, e stata
inviata una ulteriore nota con la quale si ribadisce la richiesta di ripristino dell orario
di apertura su sei giorni settimanali.

In data 3 agosto il comune di Montefranco riceve una nota a firma del Direttore di
filiale di Terni, Dott. Francesco Mottola il quale testualmente informa il Sindaco che
“...al momento non risulta possibile accogliere la Sua richiesta.”.

In data 13 agosto, e dopo aver accertato che in tutti gli uffici dei comuni limitrofi e
Stato ripristinato ’orario di apertura su sei giorni, viene inviata una ulteriore nota a
firma del Sindaco nella quale di ribadiscono le richieste relative all’apertura su sei
giorni, all’installazione di uno sportello ATM e le enormi difficolta dell utenza.

In data 21 agosto il Sindaco da comunicazione degli sviluppi della situazione tramite
social media, preso atto della risposta poco confortante di Poste Italiane.

In data 18 settembre viene chiesto un incontro urgente al dott. Francesco Mottola allo
scopo di conoscere le intenzioni di Poste Italiane sull’Ulfficio Postale di Montefranco.
In data 19 settembre il Sindaco e stato contattato dal Responsabile dei rapporti
istituzionali di Poste lItaliane che ha ribadito che ['’ufficio Postale di Montefranco,
rimarra temporaneamente aperto su tre giorni, che i flussi verranno monitorati e si
procedera ad ulteriori valutazioni.

In data 23 settembre e stata ricevuta una ulteriore nota da Poste Italiane con la quale
viene confermato per il mese di ottobre, |’orario di apertura articolato su tre giorni.

In data 29 settembre in un colloquio telefonico il Dott. Francesco Mottola ha ribadito



["attenzione nei confronti della situazione e chiarito che il ripristino dell’orario di
apertura articolato su sei giorni per ora non é in programma.
Date le premesse, si comunica che:

-1l Sindaco conosce i canali di comunicazione dedicati da Poste [taliane ai Piccoli e [i
utilizza abitualmente.

- la nota pervenuta in data 3 agosto a firma del Dott. Francesco Mottola ha lasciato, lo
ribadisco, “poche speranze di riavere ['ufficio postale aperto su sei giorni”, almeno
fino al termine dell’emergenza, tant’e che [’Ufficio postale é tuttora aperto su tre giorni
settimanali e cosi sara anche per il mese di ottobre.

- la richiesta di ripristino dell’orario di apertura articolato su sei giorni é stata piu
volte inviata e la prima richiesta di un ATM risale all’inizio del 2019.

- il Sindaco e la Giunta sono sempre e comunque attivi nell’esclusivo interesse della
cittadinanza e continuera come fatto finora e attraverso ogni canale, a sollecitare il
ripristino dell’orario completo di apertura dell’Ufficio Postale.”

I Consiglieri Ravasio e Chianese si dichiarano insoddisfatti della risposta del Sindaco

Approvato e sottoscritto.

IL SINDACO IL SEGRETARIO COMUNALE
Dott.ssa Taccalozzi Rachele Dott.ssa Silveri Francesca




