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Il primo percorso executive per il rafforzamento della politica
e dell’azione amministrativa locale




AREA TEMATICA

Il Corso di perfezionamento universitario PA GoAL - Governo e
Amministrazione Locale promosso dall’Associazione Asmel e
realizzato dal MIP Graduate School of Business del Politecnico di
Milano consente di sviluppare le competenze necessarie
all'ideazione, valutazione e gestione delle complesse fasi relative
alle politiche pubbliche.

Il percorso di studio, fortemente professionalizzante con
insegnamenti affidati a docenti del Politecnico di Milano, é
particolarmente rivolto ad Amministratori locali, Dirigenti e
Funzionari degli enti locali e loro aziende che intendono
proseguire i propri percorsi di carriera nelle istituzioni pubbliche.
Gli amministratori e il personale in servizio presso gli enti soci
Asmel, sono completamente esonerati dagli oneri economici del
Corso come da Modulo di Richiesta di esonero.
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ARCHITETTURA DEL CORSO/1

I Corso di perfezionamento universitario PA GoAL - Governo e
Amministrazione Locale prevede il rilascio di 15 CFU (Crediti Formativi
Universitari) ed & articolato in 85 ore di lezioni completamente online.

| Partecipanti possono fruire in autonomia in modalita asincrona delle
registrazioni delle sessioni live oltre che di video clip quali parti integranti
dei contenuti erogati tramite le sessioni live oppure come ulteriore
approfondimento degli stessi.
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INTERAMENTE ONLINE DIPLOMA DI PERFEZIONAMENTO APRILE-NOVEMBRE 2020
N UNIVERSITARIO (85 ORE)
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ARCHITETTURA DEL CORSO/2

Il Corso é strutturato come segue:
Parte A - Progettazione e valutazione delle politiche pubbliche locali

Modulo A1 - La progettazione delle politiche pubbliche

- |'approccio delle politiche pubbliche, | tipi di politiche;
- il ciclo di policy e i problemi da affrontare nelle varie fasi;
- 'evoluzione dei modelli di progettazione delle politiche pubbliche;
- |a progettazione di policy come problem solving. L'elaborazione della teoria del programma: definire il problema e i soggetti coinvolti, analizzare le
cause del problema, prospettare le soluzioni e i risultati attesi;
- gli strumenti di polic¥': le prlnci?ali categorie di strumenti per attuare le politiche pubbliche, il policy mix;
- la progettazione dei processi di attuazione: |'identificazione de{tme_ccanismi per orientare | comportamenti di beneficiari e attuatori;
- esercitazione.

Modulo A2 - Politiche pubbliche e processi decisionali

- il carattere pluralista degli assetti contemporanei - il concetto di governance e le configurazioni decisionali;
- modelli decisionali;
- Il framework per I'analisi dei processi decisionali: attori, ruoli, risorse, poste in gioco;
- le strategie per un decision-making di successo;
- i criteri per elaborare uno studio di un caso sui processi decisionali;
- esercitazione: analizzare uno studio di un caso sui processi decisionali.

Modulo A3 - La valutazione in itinere ed ex-post delle politiche pubbliche

- introduzione: cosa significa valutare I'efficacia di una politica pubblica;
- i diversi progetti di valutazione ex post delle politiche pubbliche;
- 'approccio controfattuale: la valutazione degli effetti di una politica pubblica;
- la valutazione realista: spiegare i risultati ottenuti sulle diverse cate?orie di soggetti mediante |'analisi dei processi di attuazione;
- la valutazione costruttivista: Ia partecipazione di utenti e stakeholders nella valutazione;
- il monitoraggio in corso d’opera e la valutazione in itinere;
- la progettazione delle ricerche di valutazione, delle domande di valutazione, della qualita della valutazione;
- esercitazione.

Parte B - Strumenti di gestione delle politiche e delle attivita degli enti pubblici locali

Modulo B1 - Digitalizzazione dei processi amministrativi

- |la strategia di digitalizzazione nazionale;
- la gestione per processi;
- esercitazione;
- testimonianza.

Modulo B2 - Comunicazione digitale della PA

- la comunicazione istituzionale: dal burocratese alla comunicazione digitale;
- gli strumenti della comunicazione e la pianificazione,
- esercitazione;
- la comunicazione trasparente;
- i social media a servizio della PA.

Modulo B3 - Procurement innovativo

- tecniche e strumenti per gli acquisti della PA;
- testimonianze;
- I'e-procurement;
- teorie e tecniche del project financing;
- testimonianza.

Modulo B4 - Valutazione della performance

- Il ciclo di pianificazione e controllo: obiettivi e strumenti di supporto;
- il sistema di misurazione: |a definizione di indicatori e target;
- il sistema di reporting degli indicatori: cruscotti e dashboard;
- esercitazione sulia costruzione di indicatori per la valutazione delle performance.

Modulo BS - Project management

- teoria e tecniche di project management;
- esercitazione.

Modulo B6 - | dati della PA nell’era digitale

- il principio dell'Open Government e i requisiti di trasparenza;
- Open Data e Big Data;
- l'infrastruttura tecnologica nazionale.
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Al termine del Corso di perfezionamento universitario PA GoAL, &
previsto lo svolgimento di una prova finale.

Arquata del Tr(

La prova finale consiste in un breve elaborato individuale, avente
I'obiettivo di fornire ai Partecipanti la possibilita di applicare quanto
appreso durante il Corso al proprio settore e, piu specificamente, al
proprio Ente di appartenenza.
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Il Corso prevede il rilascio di apposito Diploma di perfezionamento
universitario attestante la partecipazione al Corso e |'acquisizione
dei 15 CFU.

Per chi & in possesso del solo Diploma di scuola media superiore, &
previsto il solo rilascio dell’Attestato di partecipazione da parte del
MIP che non prevede il conseguimento dei 15 CFU, non essendo
possibile infatti I'immatricolazione presso il Politecnico di Milano.



CERIMONIA AWARDS 2020
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Per i partecipanti al Corso di perfezionamento universitario PA GoAL
vi & la possibilita di pianificare e implementare con il supporto
diretto dei docenti MIP un piano di digitalizzazione di una o piu
procedure, cosi da progettare il cambiamento, identificando i limiti
normativi e di fattibilita materiale, rilevando le opportunita e, infine,
anticipando le possibili criticita. Questo consente ai Partecipanti di
esercitare le competenze maturate in un ambito in cui godono della
necessaria perizia, producendo allo stesso tempo un risultato
potenzialmente implementabile. In questo senso, i Partecipanti
possono reperire presso il proprio Ente e la propria area, il materiale
per l'elaborazione di un videoclip.

A riguardo, verranno selezionati i piani destinatari dei riconoscimenti
che saranno conferiti alla Cerimonia Awards 2020 alla presenza dei
vertici del Politecnico e dell’Associazione Asmel, di giornalisti e
parlamentari.
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Direttore del Corso: prof. TOMMASO AGASISTI

Tutor MIP:; dott.ssa GAIA UCCHEDDU

Tutor ASMEL: dott.ssa ISABELLA VAIRO

www.asmel.eu

ASMEL

pagoal@asmel.eu

800.165654
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