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COMUNE DI CITTAREALE

(Provincia di Rieti)

AREA SERVIZI AFFARI LEGALI E SERVIZI SOCIALI
RESPONSABILE DELL’UFFICIO E DEL PROCEDIMENTO: Cervelli Domenica

DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE DELL’UFFICIO

N. 79 del 18.03.2021

OGGETTO: Attuazione Piano Risorse ed Obiettivi. Impegno di spesa per il canone di
assistenza e manutenzione software per le procedure Ticket Precaricamento Stipendi, Cud e
770 per ’anno 2021
CIG: ZCE310E10F

IL RESPONSABILE DELL’UFFICIO

Premesso che occorre procedere che occorre procedere ad assumere impegno di spesa per il
canone di assistenza e manutenzione software per 1’anno 2021 con la nostra software house TP-One
S.z.L. (01126870573), con sede in Via Paradiso n. 6, Montopoli Sabina (RI);

Visto 1’allegato preventivo n. 767 del 28.01.2021 per € 800,00, oltre IVA al 22% pari a € 176,00,
cosi per un totale di € 976,00, relativo ai seguenti servizi:

1) Procedura Ticket Precaricamento Stipendi comprendente nr. 12 ticket a consumo (euro 50,00
cadauno) dal 01.01.2021 al 31.12.2021, per € 600,00 oltre Iva al 22%, pari a € 132,00, cosi per
complessivi € 732,00,

2) Procedura Cud e 770 comprendente modello C.u.d. e Modello 770 dal 01.01.2021 al
31.12.2021, per € 200,00 oltre Tva al 22%, pari a € 44,00, cosi per complessivi € 244,00

Dato atto che ai sensi dell’art. 125 comma 11) del D.lgs. 163/2006 per servizi o fomiture di
importo inferiore a € 40.000,00 & consentito 1’affidamento diretto da parte del Responsabile del
Procedimento;

Visto il D.U.R.C. regolare della societd, rilasciato dall’INAIL_INPS in data 09.03.2021, acquisito al
protocollo dell’Ente in pari data con il n. 2466,



Ritenuto necessario procedere ad impegnare la somma complessiva di € 976,00, IVA 22% compresa, per i
servizi suddetti, a favore di TP-One S.rl. (01126870573), con sede in Via Paradiso n. 6, Montopoli
Sabina (RI), al capitolo 20/01. 1.01.01 esercizio 2021 del bilancio 2021-2023;

Visto il D.Igs n. 50 del 18.04.2016 art. 36 comma 2 Lett. A);

Visti gli artt. 107 e 183 del Dlgs 267/2000 e ss.mm. ii ;

Visto il D.P.R. n. 384 del 2001;

Visto lo Statuto Comunale ;

Visto il vigente Regolamento Comunale di Contabilita;

Visto il vigente Regolamento Comunale per ’ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

Visto il decreto del Sindaco n. 10 del 12.11.2020, con cui la sottoscritta veniva individuata quale
responsabile dell’Area Servizi Affari Legali e Servizi Sociali, comprendente I’Ufficio competente
in materia;

DETERMINA
La narrativa in premessa forma parte integrante e sostanziale del presente atto;

1. Di impegnare la somma complessiva di € 976,00 IVA 22% compresa a favore della TP-One
S.rl. (01126870573), con sede in Via Paradiso n. 6, Montopoli Sabina (RI), per il canone di
assistenza e manutenzione software per I’anno 2021;

2. Di imputare la somma al capitolo 20/01. 1.01.01 esercizio 2021 del bilancio 2021-2023;

3. Di trasmettere il presente atto al Responsabile del Servizio Finanziario ai sensi e per gli effetti
dell’art.154 del D. 1gs. 267/2000;

4. Di pubblicare il presente provvedimento all’albo pretorio on line per dieci giorni consecutivi.
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Fra  Tp One 8¢l E CONUNE DI CITTAREALE
Via Paradiso,6 Piazza Santa Maria
02034 Montopoli di Sabina (R} 02010 Cittareale {Rl)
P.iva 01126870573 P.lva 00122890577
Di seguitc denominata TP One Di seguito denominato Cliente
Montopoli di Sabina 28/01/2021

La TP One si abbliga a fornire il servizio di manutenzione ed assistenza al Cliente alle condizioni ed ai costi di seguito elencati.

Durata Annuagle
Decorrenza dal 01/01/2621 al 31/i2/2021
Fatturazione Semestrale Posticipata

Ticket precaricamento Stipendi

Il pagamento dovra avvenire entro 30 giorni data fattura. In caso di ritardato pagamente, che si dovesse protrarre altre | 60 giorni
TP One avra’ diritto di addebitare al Cliente, senza necessita’ di castituzione in mora, gl interessi passivi, al tasso legale corrente

e

. 12 ticket @ cansumo (euro 50,00 cod)

— Codici per ordine MEPA - _
TPI-WIN._DA-{}QK-TICKET (Ticket anpfi‘s,‘)f \SQ,OGX 12,00}?« 600,00_

Totate Imponibile € 600,00
va al 22 % € 132,00

Ticket precaricarmen to Stipendi 600,00

Annctazioni

it Cliente dichiara di accettare | costi di assistenza camunicati e di aver preso visione delle condizioni descritte nell’allegato B
{che fa parte integrante del presente accordo) e di accettarne le candizioni
N.b. L'assistenza e la manutenzione non sara’ erogata finche' il Cliente non restituira’ firmato guesto documento

Per Accettazione Per la TP One

H Cliente (L’Amministratore Unico Federico Priolo)
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Fra  Tp Ope Syl E COMUNE D1 CITTAREALE
Via Paradiso,6 Piazza Santa Maria
02034 Montopeli di Sabina {RI) 02010 Cittareale (Rl)
P.iva 01126870573 P.lva 00122890577
Di seguito denominata TP One Di seguito denominato Cliente
Mentopaoli di Sabina 28/01/2021

La TP One si obbliga a fornire il servizio di manutenzione ed assistenza al Cliente alle condizioni ed aj costi di seguito elencati.

Durata Annugle
Decorrenza dal 01/01/2021 al 31/12/2021
Fatturazione Annuale Anticipata

CUDe 770

Il pagamento dovréd avvenire entro 30 giorni data fattura. In caso di ritardato pagamento, che si dovesse protrarre oltre | 60 giorni,
TP One avry’ diritte di addebitare al Cliente, senza necessita’ di costituzione in mora, gh interessi passivi, al tasso legaie corrente.

Modulo Coa.d.
Mode_f!q ‘77{9& ‘
-~ Codici per ordine MEPA -~
?:PI—W}NPA{}QS {S_ub-madgﬁ vari \Win.f’a}( 10G00x 2,00 )= i ZOQOO
XN NoA X

............ N, e e e T R RTNING NN R

P ARG A SIS SR AR AR A A oo s i A S R A A A B T 0
Totale iImponibile € 200,00
g al 22 % € 44,00

oy st ; " : : - it Foin

4

Annotazioni

Il Cliente dichiara di accettare i costi di assistenza camunicati e di aver preso visione delle condizioni descritte nell’aliegato B
{che fa parte integrante del presente accordo) e di accettarne le condizioni
N.b. L'assistenza e la manutenzione non sara’ erogata finche' it Cliente non restituira’ firmato questo documento

Per Accettazione Perla TP One

ll Cliante {L’Amministratore Unico Federico Priolo)




Comunie di CiRiapitugnifroposte por il Saniidaiksistinia aMaNUtEAAGneSofiwareCat . 5 CL1. 2

Fra Tp One 5y E COMUNE D1 CITTAREALE
Via Paradisa,6 Piazza Santa Maria
02034 Montopoli di Sabina [RI) 02010 Cittareale (R}
P.iva 01126870573 B, lva 00122850577
Di seguito denominata TP One Di seguito denominato Cliente
Montopoli di Sabina 28/01/2021

La TP One si obbliga a fornire, perle proposte di seguito elencate, il servizio di manutenzione ed assistenza al Cliente.
In allegato vengono inviati i prospetti dettagliati restituire firmati insieme alls presente,

-~

| Ticket precaricamento Stipendi oo N oyozoan | syjizz0zn | eogoo|  13z00|
0T oo | sz | 00| asao| " aaage
¥ N N AN . -
R, N NN P § i ! .
oo R AR ) N | N i oo
AR ARRALE, L D - 1o il ] L.
,,,,,,,, SR R | N 1
................................. T | | | boos
..... o | i | | |
| I | ,! P
|
Totale Aprwo TP T 80000] 17600| 976,00

Ep

Totale

Annotazioni

Il Cliente dichiara di accettare i costi di assistenza comunicat] e di aver preso visione delle condizioni descritte nell’allegato B
(che fa parte integrante del presente accordo) e di accettarne le condizioni
N.b. L'assistenza e la manutenzione alle procedure non sara’ erogata finche' il Cliente non restituira’ firmati gli allegati

Per Accettazione Perla TP One

i Cliente {L’Amministratore Unico Federico Priolo)
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| COMUNE DI CITTAREALE Piazza Santa Maria
| 02010 Cittareale (R)

U Condizioni Generali

Le procedure o le apparecchiature vengono fornite al Cliente con o formula del Noleggio. la proprista’ dei programmi applicativi efo delle

apparecchiature, &' esclusiva deliz TP One, | dati contenuti sono di proprieta’ del Cliente che potra’ usare le apposite funzioni di esportazione per un

uso diverso. Lo scarico degli aggiornamenti avvenuto da parte del Cliente o 'erogazione di assistenza telefonica/teleassistenza richiesta ed erogata,

viene considerato aceettazione defle propaste e dara’ quindi titolo alla TP One di poter procedere alla fatturazione, anche in mancanss di specifici

ordini,

d  Durata

Il presente accordo & valido ed efficace dalla data indicata nef rispiloge costi allegato e rimarra’ in vigore fino alla scadenza indicata. Il Cliente ha

V'obbligo di restituire copia firmata come esplicita accettazione dei costi e delle condizioni. in caso di proposte pluriennali, if Cliente e tenuto a

fornire | CIG necassari allz fatturaziane per tutte il pariodo proposto. Qualora il Cliente non accetti il periodo prapaste ne dovra' dare specifica

comunicazione scritta alla Tp One che avra' facolta’ di ritrasmettere je proposte di assistenza con i normali prezzi annuali,

Quatora fa copia firmata non sia restituita, la TP One resta sollevata da qualsiasi obbligo circa la mancata assistenza prestata sulle procedure in

assistenza/nolaggio. Qualora il Clhente ritardi I'accettazione della proposta, ovvero non comunichi | motivi del ritardo, a TP One poirs’, a suo

insindacabile giudizio, fatturare le eventuali prestazioni erogate alle normali tariffe di listino.

O Prestazioni

i servizia di assistenza e manutenzione ordinario relativo alle pracedure consiste nelfa fornitura degli aggiornamenti dej programmi e della refativa

documentazione in relazione a:

" adeguamento dei programmi a nuove "release” del sistema operativo tra loro compatibili;

° adeguamente de! programmi a nuove norme di Legge che investano una problematica generale e che non compertine modifiche ai tracciati
degli archivi;

° correzione di eventuali anomalie di fu nzionamento;

@ miglicrie ai programmi che 1a TP One deciders autonomamente di predisporre per il migliaramento delle funzionalitd procedurali.

Vaggiornamento in assistenza delle procedure avviene tramite collegamento ad Internet. Sard cura del Cliente garantire costantemente ia

disponibilita di tale connessiona. GQualora si renda necessario provvedere all'aggiornamente in alra modalita, la TP One si riserva di quantificare a

parte tale intervento. Il servizio di manutenzione software prevede esclusivamente l'assistenza a tuet i problemi inerenti all'uso dai programmi

stessi e viene erogato tramite hot-line telefonica e taleassistenzs remota, invio email o naws di aggiornamento. La richiesta di assistenza ardinaria

potranno anche essere inviate tramite emailffax, owero utilizzando a prenclazione tramite ticket procedurali {ove previsto), che il nostro

personale incaricate prowvedera a evadere nel pitt breve tempo possibile. Tutte le attivita non riconducibili al servizio di manutenzione ordinario

indicato sono da intendersi straordinarie e quindi escluse. Le stesse potranno eventualmente essere concordate ed erogate, ad insindacabile

giudizio delia TP One, sullz base dj specifici accordi pertinenti a tali pratiche. Vengone considerate attivita® straordinarie i supporti normativi, le

precompilazion], la sisternazione archivi 'sssistenza sy procadure esterne e quant’aitio non sia riconducibile al supporto procedurale.

La TP One ' disponibile ad effettuare implementazion! efo personalizzazion] dei programimi che non siano riconducitili alle norme stabilite dal

presente accordo. Tale attivita’, non inclusa nel canone, verra guantificata all'sccorrenza.

O Responsabilita

La TP One rispondera in caso di danni derivati o connessi alla manutenzione oggetto del presente accorde, qualora sia dimostrato che tali dannl

siano dipesi dall'attivitd' di menutenzione o aggiornamento eseguita. In tali casi la TP One sara tenuta 3 fornire al Cliente, a sua cura e spese, nuove

modifiche ed aggiornamenti per if buon funzionamente dei programmi, Resta in ogni caso esclusa ogni altra prestazione o risarcimento dei danni

diretti e indiretti a carico della TP One. 1l Cliznte &' tenute, pena la decadenza da ogni azione, a comunicare per iscritto alfa TP One cualsiasi rilievo

o reclamo in merito alla funzionality dei pregrammi entre e non oltre diedl giorni dal manifestarsi del malfunzionamento.

Ll Riservatezza '

La TP Ona si obbliga a mantenere strettamente riservate le informaziani relative alle attiviea’ del Cliente di cui verra’ a conoscenza in refazione alia

prestazione del servizio e si obhliga ad impegnare il propric personale 2 mantenere riservate tali informazioni, | Cliente da’ altres? facalta’ alia TP

One di poter visionare, per il tempo necessario ad effeltuare controlli, verifiche e prove di elaborazione, i propri archivi presso fa sede della TP One.

La TP One si obbliga a mantenere tafi archivi solo per il tempo strettamente necessario alla verifica richiesta, cancellandoli immediatamente dopo.

Pertanto gl eventuall archivi inviati alla TP One non potranno essere considerati capie di salvataggio. Resta peraltro intesa che i concett, le ides, il

know-how o le tecniche relative alia elaboraziane dei dati sviluppati dalla TP One saranno dj proprietd dell'azienda stessa, fa quale peraltro conceds

find'ora al Chente licenza in noteggio non esclusiva al’uso delle procedure. 1l Cliente pertanto si impegna a non divulgare a terzi notizie riguardanti

i programmi oggetto det presente accordo, ne’ a consentirna la copia a terze parti.

O Interruzione del servizio

Il Chiente avra diritto di rinunciare al servizio di assistenza, con effetio immediato, mediante comunicazione scritta al domicilio della TP One tramite

lettera raccomandata con avviso di ricevimento nei seguenti casi:

® mancata realizzazione degli aggiornamenti nei templ massimi stabiliti, ovvere nel termini prorogati di intesa con il Cliente, qualora si siano
verificati eventi non previsti che siano stati tempestivamente segnalati par iscritto dalla TP One;

» mancata prestazione del servizio di manutenzione nei termini indicati dal presents accordo;

Qualora if Cliente desideri interrompere il servizio prima deila scadenza naturale dello stesso, dovra darne comunicazione scritta alla TP One

almeno 30 giorni prima defla scadenza del successivo periodo di fatturazione. In tal caso resta concordato il pagamento una tantum a titolo

risarciterio alla TP One del 50% del stccessivo periodo residuo dell'accordo.

La TP One avra diritto ad interrompers il servizio con effetto immediato mediante comunicazione seritta al domicilio del Cliente tramite Jettera

raccomandata con avvise di ricevimento nej seguenti casi:

e Mancato pagamento della rata del canone maturata che si protragga oltre 60 glorni dalla scadenza;

. fManutenzione del programmi effettuata da terzi;

e Cessione dei programmi a terzi non esplicitamente autorizzata in forma scritta da TP Gne

® Rifiuto della manutenzione che, ad insindacabile giudizio della TP One, si renda indispensabile per un miglior funzionamenta dei programmi

Nel caso di rescissione dal contratto da parte defla TP One per il verificarsi di una o piv’ delle clausole indicate, fa TP One restera sollevata da

qualsiasi eventuale disservizio derivante dalfinterruzione per giusta causa dell'assistenza,

Il presente accordo siintenderd risoito di diritto in caso di liquidazione o fallimento della TP One.

-t Prestazioniin attesa di perfezionare gli atti

Il Cliente che in attesa del perfezionamento dell'ordine, si avale deile prestazioni della TP Cne e che successivamente non intende rinnovare i

servizio di assistenza, dovra' riconoscere alla TP One le competenze richiaste. Tale clausola viene prevista in funzione del fatto che le procedura

restano comunque operative presso il Cliente, che puo’ utilizzarle autonomamente. Lo scarico degli aggiorpamenti e l'utilizzo deile Hot-Line

telefoniche presuppango I'accettazione delle condizioni proposte, che dovranno essere solo perfezionate, '

il Cliente s impegna a comunicare a 7 One tutte e informazioni necessarie alla fatturazione, guali Numero determina, Numero impagno, CIG ecc.,

ovvero a formalizzare f'ordine tramite MEPA, Si impegna altresi' a pagare le competenze fatturate entro 30 giorni dal ricevimenta della fattura.

il presente accardo & soggstto a registrazione solo in caso d’uso.

Tutte le controversie che dovessero sorgere dall'interpretazione e dall'esplicazione del presente accordo, e che non sia possibile

risalvere in via amichevale, saranno di competenza in via esclusiva del Foro di Rieti

00122890577 € 876,00




OFVisto di regolarita contabile attestante la copertura finanziaria della presente determinazione,
ai sensi dell’art. 151,comma 4, del D.Igvo n. 267 del 18.08.2000 e ss.mm.ii., che pertanto, in
data odierna diviene esecutiva.

Capitolo 20/01 1.01.01 € 976,00

Cittareale 18.03.2021
IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO

F.to Rag. Meri BONI

ATTESTATO DI PUBBLICAZIONE

Rep. n. 5 50

Si attesta che copia della presente determinazione viene pubblicata all’albo pretorio per 10 giorni consecutivi

o

dal 2 2\ oA 10 al__OJ03\ 1.0

Cittareale i LA (O} 1004

IL MESSO COMUNALE IL SEGRETARIO COMUNALE
F.to Dott.ssa Domenica CERVELLI F.to Dott.ssa Maria PICCHI

E’ copia conforme all’originale

Cittareale 1‘3 10 n‘}’(%?\f(

IL SEGRETARIQ JCOMUNALE
Dott.ssa 1 C/EHI

La presente determinazione si trasmette per copia conforme all’originale: —‘

U Sindaco
Ufficio Servizio Gestione Generale
Ufficio Finanziario
O Ufficio Tecnico
U _Ufficio Servizi Demografici
Ufficio Centro Elettronico
Ufficio Affari Sociali
Ufficio Attivita Scolastiche
Ufficio Attivita Culturali, Educative e per la Formazione
Ufficio Polizia Municipale ed Attivita Produttive
Ufficio Amministrativo
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