
 

 

  

         

    

 

 
 
 

Questionario a cura di Cittadinanzattiva  e 
Commissario Ricostruzione Sisma 2016 
Gentile cittadina/o, ti chiediamo di dedicarci alcuni minuti per compilare il seguente 
questionario che ha la finalità di rilevare i bisogni delle persone che vivono nelle aree 
terremotate al fine di organizzare un servizio di orientamento e tutela, rivolto alla cittadinanza, 
attivo a partire da settembre. 
*Campo obbligatorio 

 
 

Accesso alle informazioni 
 
 

1. Quali canali preferisci utilizzare per conoscere le norme (agevolazioni, bonus 
ecc.) che regolano la ricostruzione? * 

 

Seleziona tutte le voci applicabili. 
 

internet 

sportello informazioni 

incontri organizzati dagli Enti locali 

incontri organizzati dalle Associazioni e/o dai Comitati 

passaparola 

Altro: 
 

 
 
 
 

2. Sai che ai fini della riparazione o della ricostruzione degli immobili danneggiati    dal 
sisma del 2016 è previsto l’obbligo di manifestazione di interesse entro il 30/09/2021 
(ordinanza 111/2021)? * 

 
Sì 

No 
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3. Sai cos’è il superbonus edilizio per la ricostruzione? * 
 

Sì 

No 

 
 
 

4. Sai che sono state previste semplificazioni per la ricostruzione privata e che 
sono stati definiti i limiti d'importo e le modalità preocedimentali per la 
presentazione delle domande di contributo alla ricostruzione (ordinanza 
100/2020)? * 

 
Sì 

No 

 
 
 

5. Sai che è prevista la riparazione immediata di edifici ed unità immobiliari ad uso 
abitativo e produttivo danneggiati dal sisma del 24 agosto 2016 (ordinanza 
04/2016)? * 

 
Sì 

No 
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Delocalizzazione 
 
 

6. Se la tua attività economica è stata delocalizzata temporaneamente, verrà 
ripristinata nel luogo di origine? * 

 
Non ho un'attività economica 

Sì 

No 

Non so 

 
 
 

7. Se l'immobile nel quale risiedi è stato delocalizzato, è già stato ricostruito? * 
 

Non ho subito una delocalizzazione 

Sì 

No 

Altro:     
 
 
 

 

8. Se sei proprietario di un terreno su cui sono state realizzate le SAE (soluzioni 
abitative in emergenza), hai ricevuto il contributo per l'occupazione temporanea?* 

 

Non sono proprietario di un terreno 

Sì 

No 

Altro:     
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9. Se sei proprietario di un terreno destinato alle SAE (soluzioni abitative in 
emergenza), conosci il destino urbanistico del tuo terreno? * 

 

Non sono proprietario di un terreno 

Sì 

No 

Altro:     
 
 
 
 

Agevolazioni/Bonus 
 
 

10. Sai che fino a dicembre 2021 è prevista la proroga della sospensione delle rate 
dei finanziamenti e dei mutui (Legge di bilancio 2021)? * 

 
Sì 

No 

 
 
 

11. Sai che le agevolazioni per le utenze del servizio elettrico, gas ed idrico sono state 
prorogate per tutto il 2021 (Arera, delibera 111/2021)? * 

 
Sì 

No 
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Servizi 
 

12. Il servizio internet è stabile e funzionante nella tua zona? * 
 

Sì 

No 

Non so 
 
 
 
 

13. Nella tua zona l'offerta di servizi sanitari è peggiorata in seguito al sisma? * 
 

 
Sì 

No 
 
 
 
 

14. Se sì, quali sono le difficoltà che incontri: * 
 

Seleziona tutte le voci applicabili. 
 

Lunghe liste d'attesa per visite di controllo 

Chiusura di servizi sanitari territoriali 

Necessità di percorrere grandi distanze per raggiungere i servizi sanitari 

Altro: 
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Ricostruzione 
 
 
 

15. Indica lo stato in cui si trovano i seguenti edifici nella tua zona: 
 

Seleziona tutte le voci applicabili. 

 
Ristrutturati  

In via di 
ristrutturazione 

 
 

Messi in 
sicurezza 

 
 
 

Ricostruiti 

 

 
 
 
 

16. Nell'edificio in cui vivi sono stati realizzati interventi di efficientamento 
energetico? * 

 
Sì 

No 

Non so 

 
 

17. Se sì, sono stati già realizzati? 
 

Sì 

No 

Istituti 
scolastici 

 
Ospedali 

 
Edifici 
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18. Hai richiesto un contributo per la ricostruzione? * 
 

Sì 

No  
 
 
 

19. Se sì, l'hai ricevuto? * 
 

Sì 

No 

 
 

Commenti, testimonianze -  
 
 

20. Che tipo di supporto vorresti ricevere da uno Sportello di tutela per le 
problematiche legate al sisma? 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

21. Quali sono le urgenze sulla ricostruzione non ancora soddisfatte? 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Problematiche post emergenza non ancora risolte 
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Anagrafica 
 

22. Età * 
 

meno di 18 anni 

18-30 anni 

31-50 anni 

51-70 

over 70 
 
 

23. Genere * 
 

M 

F 

24. Provincia * 
 

PG 

TR 

AN 

AP 

FM 

MC 

PU 

FR 

LT 

RI 

RM 

VT 
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25. Comune 
 
 
 

 
 
26. Titolo di studio * 

 
Primaria 

Secondaria di primo grado 

Secondaria di secondo grado 

Laurea 

 

27. Posizione lavorativa * 
 

Occupato 

Disoccupato 

Inoccupato 

Studente 

Pensionato 

Altro:     
 
 
 

 

28. Nella zona coinvolta dal sisma: 
 

Seleziona tutte le voci applicabili. 
 

la casa in cui vivi è di tua proprietà 

hai una seconda casa di proprietà 

sei un inquilino 
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29. Nel tuo nucleo familiare ci sono: 
 

Seleziona tutte le voci applicabili. 
 

bambini da 0-6? 

persone con un’età maggiore di 65? 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nel ringraziare per aver compilato il presente questionario, si ricorda che il Servizio 
Assistenza Sisma della Struttura commissariale https://assistenza.sisma2016.gov.it/ 
è dedicato alle informazioni tecniche per utenti e professionisti. Inviando un ticket i 
tecnici della Struttura risponderanno ai quesiti in tempi brevi. 
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