
                                                                         AREA LAVORI PUBBLICI AMBIENTE E SVILUPPO ECONOMICO

Responsabile: Angeletti Livio
Assessore: Boccanera Giuliano

In premessa è certamente necessario sottolineare le difficoltà oggettive derivate dai terremoti del 24 agosto e successivi,  che hanno stravolto il  lavoro
ordinario dell’ufficio. In conseguenza del sisma del 30 Ottobre l’ufficio ha lavorato quasi totalmente per l’emergenza, impiegando la totalità delle risorse per
l’assistenza alla popolazione, l'attuale dotazione dell'area risulta mancante di un istruttore tecnico a tempo pieno, tra l'altro proprio la risorsa che si occupava
dei temi relative all'ambiente, e di un tecnico.
I servizi di manutenzione
I servizi che il bilancio preventivo 2018 aveva previsto, nel dettaglio erano :
manutenzione delle aree verdi con sfalcio dell'erba e con l’integrazione di un piano particolare di manutenzione dei giardini pubblici;
la risistemazione dei manti stradali in breccia di alcune tra le principali strade utilizzate in particolare per la viabilità locale;
manutenzione ordinaria della viabilità comunale attraverso la riparazione di buche e fessurazioni;

Gare per gestione del patrimonio
La Relazione Previsionale e Programmatica per il 2016 prevedeva :
Pulizia
Pubblica Illuminazione
Manutenzione Impianti elettrici edifici
Manutenzione servizi igienici autopulenti
Manutenzione impianti antincendio
Gestione neve
Segnaletica orizzontale
Verde e giardini
Gestione mezzi comunali con affidamenti ai meccanici
Gestione affidamento materiale edile e simili
Gestione affidamento ferramenta e simili
Interventi sulle frazioni
La Relazione Previsionale e Programmatica per il 2018 prevedeva:

Anche per l’anno 2017 sono stati noleggiati bagni chimici per l donne ed anche per i portatori di Handicap ed ancora sono stati installati dei contenitori idonei
per lo  svuotamento dei serbatoi organici  dei  camper,  cosa questa apprezzatissima dai camperisti  che altrimenti  non avevano un posto dove svuotare
l'organico.
Coofinanziamento di opere del patrimonio comunale realizzate in collaborazione con terzi
Completamento del marciapiede sx di viale della Stazione (di fronte a scuola elementare);
Completamento marciapiede per sicurezza stradale, di via I. Fiorucci con curva su via Circonvallazione;



Tutte le opere previste sono state realizzate e/o definito l'iter del procedimento amministrativo con le seguenti specifiche.

Opere Pubbliche:
Opere provvisorie su edifici privati per € 229.100,00
Interventi diversi ripristino viabilità assetto del territorio € 1.787.838,93;
Opere provvisionali su edifici pubblici derivanti da eventi sismici € 327.115,58;
Allestimento aree/strutture temporanee di accoglienza € 1.731.685,55;
Noleggio e movimentazione materiale e mezzi € 16.614,77;
Misure provvisionali (somma urgenza) € 2.207.098,14 
Totale Generale € 8.670.185,41

PSR
Per quanto riguarda l'area camper 1° stralcio, in ottemperanza al cronoprogramma vincolante presentato alla Regione, abbiamo espletato e conclusa la gara
di affidamento dei lavori, con relativo inizio, sospensione degli stessi, causa sisma 2016 e con Ordinanza Sindacale n° 756 del 10/11/2016, venivano installati
i moduli uso uffici pubblici e caserme.
L'area di sosta camper a Castelluccio ed il relativo finanziamento dovrà essere riconcordata con la Regione per poi poter avviare la variante urbanistica di cui
è stata ultimata la procedura di VAS con i contenuti della VINCA.
Ambiente - Sviluppo Economico
Per questo argomenti vorrei precisare che quasi la totalità degli interventi che effettuiamo sono rivolti alla tutela del nostro ambiente e paesaggio. Ricordo
solamente che abbiamo incrementato la raccolta e lo svuotamento dei raccoglitori nel centro urbano anche nei fine settimana, abbiamo incrementato la
raccolta e svuotamento dei raccoglitori in tutti i  giorni della settimana compresi sabato e domenica nei nostri giardini pubblici,  abbiamo costantemente
verificato  la  pulizia  dei  sottopassaggi  di  porta  Romana  ed  Ascolana  procedendo  anche  alla  ritinteggiatura  degli  stessi  quando  necessario,  abbiamo
provveduto all'abbattimento di alberi pericolosi per la pubblica incolumità sia nel centro storico che al di fuori.
Nell 2018 nonostante gli eventi sismici con un grande lavoro dell’ufficio abbiamo realizzato la 54 Mostra Mercato del tartufo e dei prodotti tipici, realizzandola
presso lo stadio comunale Europa.
A seguito degli eventi sismici del 24 Agosto, 30 Ottobre 2016 e seguenti l’ ufficio a lavorato per dare assistenza alla popolazione colpita duramente, sia nel
capoluogo che nelle frazioni, a tal fine sono state realizzate 850 determine, 154 ordinanze e 260 GTS.
A seguito di ogni Gts, venivano predisposti gli atti per le demolizioni, le messe in sicurezza e la riduzione della zona rossa.



AREA SERVIZI DEMOGRAFICI- TURISMO – SPORT E COMMERCIO

Responsabile: Angelo Bucchi
Assessore: Nicolas Novelli

Nel corso dell'anno 2018 l'azione di questa Area, cui sono attribuite competenze in ordine alla gestione:

Servizi Demografici,
Turismo, 
Sport, 
Commercio e Patrimonio, 

è stata rivolta, fin da subito, nella prosecuzione della collaborazione nella gestione della crisi e delle problematiche connesse ai disastrosi eventi sismici del
2016 che hanno coinvolto il nostro territorio con gravi conseguenze sulla popolazione, quali ad esempio lo spopolamento del centro cittadino; sul patrimonio
culturale e architettonico  locale, per poi  improntarsi  totalmente sull'attuazione di  iniziative  volte  a favorire  la  rinascita  ed un nuovo sviluppo della città
nell'ambito  di segmenti  di turismo legati tanto ai valori culturali che ambientali ivi presenti,  a vantaggio dei residenti e degli  operatori locali ma anche
dell'utenza esterna.
Al fine di contrastare le conseguenze negative prodotte dal sisma sul patrimonio culturale e architettonico e concorrere al suo recupero e valorizzazione
nell'auspicio di una rinascita culturale, economica e turistica dell'intero territorio di riferimento, si è intrapreso un percorso di cooprogettazione che garantisca
unitarietà nelle azioni di valorizzazione e promozione dei territori, coinvolgendo i diversi Comuni serviti da tale infrastrutture,

TURISMO

La promozione del turismo, come precisa competenza dell'amministrazione comunale, si è tradotta in una mirata attività di valorizzazione dell’intera area di
riferimento, privilegiando l’identità territoriale, storica, paesaggistica, culturale e sociale, esigenza ancor più evidente a seguito dei disastrosi eventi sismici
che hanno, oltretutto, purtroppo, compromesso il patrimonio artistico locale. Nell’ottica intrapresa ormai da alcuni anni, si è assistito al concretizzarsi di azioni
volte a promuovere l’immagine della città di Norcia e a potenziare il  sistema turistico locale ed il  relativo indotto; tra gli obiettivi di breve-medio termine
perseguiti si è attribuita particolare sensibilità alla rivitalizzazione del centro cittadino con progetti di recupero e di abbellimento e vivacità urbani attraverso
attività di ideazione e realizzazione di percorsi turistici interni alla città e collegati al territorio circostante.

UFFICIO DI INFORMAZIONE TURISTICA

E' proseguita la collaborazione con la Regione dell’Umbria ed il Parco Nazionale dei Monti Sibillini in sinergia con gli attori locali attraverso l'implementazione
del progetto strategico di cofinanziamento “Organizzazione dell’accoglienza e dell’informazione turistica del Parco Nazionale dei Monti Sibillini – anno 2018”.
Tale progetto, finalizzato all'attivazione e alla gestione delle strutture di accoglienza nell'area del Parco Nazionale dei Monti Sibillini, quale la Casa del Parco
di Norcia, ha previsto l'affidamento degli uffici di informazione turistica, ritenuti di assoluta rilevanza data la specifica vocazione del territorio di Norcia e della
Valnerina, ad operatori esterni che ne garantissero l'apertura durante il periodo estivo e le festività natalizie. Gli eventi sismici del 24 agosto 2016 e seguenti
hanno inevitabilmente compromesso il regolare svolgimento dell'attività di ricezione per il Centro Estivo di Castelluccio, che nel 2017 è rimasto chiuso. Si è
provveduto  altresì  a  predisporre  una proposta  progettuale  per  i  lavori  di  “Conservazione,  valorizzazione  e  miglioramento  della  fruibilità  del  percorso
naturalistico Sorgenti di Torbidone” aderendo al Bando della Regione Umbria del PSR 2014-2020, Misura 7.



ATTIVITA' DI PROMOZIONE TURISTICA

Ribadita l'utilità della partecipazione del Comune di Norcia ai vari circuiti di interscambio di informazioni e di pubblicazioni con gli evidenti benefici derivanti
dalla stabile massa in rete rispetto alle azioni dei singoli associati, nel corso del 2018, si è provveduto a rinnovare l'adesione:

- all’Associazione Nazionale “I  Borghi più belli  d’Italia” che annovera i comuni  che ne abbiano ottenuto la  qualifica  e costituisce un sistema regionale
integrato, dedicato ad iniziative, associate e non, di riqualificazione dei borghi imperniato sulle caratteristiche di unicità di ognuno di essi; il Club funge anche
da interfaccia con le istituzioni pubbliche, in primis Regione e Ministero competente, relativamente alle istanze promosse delle singole amministrazioni
comunali in materia di salvaguardia, tutela e valorizzazione dei borghi;
- all'associazione Bandiere Arancioni 2018: il Touring Club Italiano attraverso la Bandiera Arancione certifica la qualità turistico-ambientale dei piccoli centri
dell’entroterra italiano e garantisce ai propri Soci e ai turisti un costante monitoraggio delle località assegnatarie del marchio, stimolo per le amministrazioni a
un continuo miglioramento dell’offerta locale, in un’ottica di sviluppo sostenibile in forma individuale e in network.
- all’Associazione Nazionale Città del Tartufo, di cui Norcia tra l'altro è socio fondatore, nata dalla volontà di condivisione progettuale dei comuni italiani iscritti;
la storia associativa, infatti, rivela come le ‘Città’ - membri siano riuscite a sintetizzare vocazioni, inizialmente differenziate, come la produzione del tartufo e la
commercializzazione e promozione turistica a esso collegata,  rendendo sinergico lo  sviluppo del territorio e consolidando un rapporto di  qualità con il
consumatore.

RAPPORTI CON LE ASSOCIAZIONI

L'attività di promozione turistica, anche nel corso dell'anno 2018, è stato attuata di concerto con le molteplici associazioni sportive, culturali e turistiche
presenti e operanti sul territorio, attraverso la concessione di contributi a sostegno di manifestazioni e iniziative organizzate dalle stesse. Particolari forme di
collaborazione sono state intraprese, in particolare, con l'associazione "Pro Loco di Norcia" e le pro loco frazionali. L’Associazione “Pro Loco di Norcia” è
stata infatti supportata quale promotore dei numerosi eventi musicali, sportivi e culturali ricompresi nel cartellone dell’Estate Nursina 2018 e durante il periodo
natalizio nell'intento di rilanciare l’immagine di Norcia e del suo territorio dopo i disastrosi eventi sismici del 24 agosto e successivi; nello specifico, si è
compartecipato alle spese legate all'allestimento delle luminarie natalizie, accese in contemporanea con piazza san Pietro, lungo le strade della città e nella
Piazza S. Benedetto oltre che nelle zone di insediamento delle strutture abitative emergenziali, installate a seguito del sisma, e per la realizzazione degli
spettacoli musicali e pirotecnici di fine anno; condivisa e supportata anche l'iniziativa promossa dall' Associazione stessa relativa all'organizzazione di un
servizio di trasporto mediante noleggio di navette al fine di consentire ai flussi turistici in arrivo l'accesso al Pian Grande e la vista della “Fiorita”.

MANIFESTAZIONI

Tra le manifestazioni più rilevanti a cui si è dato seguito nel corso del 2018 vanno citate:

l'  “Estate  Nursina  2018”  quale  programma organico  di  eventi,  incontri,  spettacoli  che  si  sono susseguiti  dal  mese di  giugno fino  a  settembre  2018,
coinvolgendo i cittadini di Norcia e dei paesi limitrofi oltre che visitatori e turisti, in una concreta opportunità di valorizzazione del patrimonio storico, culturale e



ambientale del territorio e in momenti di animazione. Le iniziative in calendario hanno mirato alla promozione delle antiche tradizioni popolari, passando per
la  riscoperta  di  usi,  costumi e  folklore  e  dunque per  la  memoria  storica  locale,  occasione,  peraltro,  di  proficua partecipazione  dei  gestori  di  esercizi
commerciali, di attività produttive e di associazioni cittadine tra le più svariate.
il "Natale Nursino", che sulla scorta dell'esperienza degli anni precedenti e all'indomani degli eventi sismici, ha fornito un nuovo momento di attrazione per il
flusso turistico invernale e di leggerezza per la popolazione residente. Tra le ulteriori manifestazioni che hanno visto il  sostegno dall'Amministrazione, la
solenne Processione del Venerdì Santo, in accoglimento della richiesta avanzata dal Parroco della Concattedrale di Santa Maria, di supporto alle spese
organizzative di allestimento del percorso della Processione stessa, tenutasi a marzo lungo le mura della Città, con fiaccole e croci luminose nella campagna
circostante, e con i suggestivi quadri viventi della Passione di Cristo e la 3^ Festa della Birra – Ocktoberfest svoltasi settembre 2018 sostenuta dal Comune
con un contributo straordinario concesso all'Associazione “Amici di Ottobeuren”, per la copertura delle spese di accoglienza e ospitalità di una delegazione
della città gemellata di Ottobeuren in visita a Norcia in occasione della festa stessa.

POLITICHE SPORTIVE

Decisivo si è rivelato il supporto dell' Amministrazione ai tanti eventi sportivi di rilievo nazionale ed internazionale che le varie federazioni organizzano nel
nostro Comune, favorendo l’agonismo e il turismo sportivo. In linea con le disposizioni dello Statuto inerenti la promozione della pratica sportiva nel territorio
di riferimento, tra i patrocini concessi giova ricordare per la sua finalità sociale il X Memorial Diego Alemanno, torneo di calcio a 5 tenutosi a Norcia dal 19
giugno all'8 luglio 2018, finalizzato alla raccolta di fondi per la ricerca e la cura delle leucemie, linfomi e tumori infantili nonché all’assistenza delle famiglie dei
malati cui l'Amministrazione ha provveduto a concedere un contributo straordinario per la copertura delle spese di organizzazione; ulteriore contributo è stato
concesso all' Associazione ASD NORCIA 480, per la copertura delle spese di organizzazione e gestione di iniziative correlate all'attività sportiva e finalizzato
a garantire il regolare svolgimento della stagione calcistica nell' anno 2018 ma anche per la copertura delle spese di trasporto dei 40 atleti e accompagnatori
della scuola calcio settore Pulcini per la partecipazione ad un torneo, nella città di Ferrara, con le squadre di Spal, Comacchio, Forlì, Rimini e San Marino.
E' proseguita l'attività di semplificazione e revisione delle procedure di riscossione di tariffe e oneri derivanti dagli impianti sportivi in convenzione; si sono
ricercati miglioramenti in termini di efficacia ed efficienza nell'utilizzo degli stessi ponendo l'attenzione ad aspetti quali la gratuità, l'applicabilità di agevolazioni
tariffarie e la razionalizzazione degli orari previsti nelle convenzioni in essere

PATRIMONIO

A seguito del recente accorpamento all’Area del settore patrimonio, si è provveduto, a dare seguito alla fase di inventariazione che, muovendo da un’attenta
ricognizione del patrimonio immobiliare del Comune (fabbricati e terreni), ancora in corso, conduca alla redazione per ogni bene di schede descrittive degli
stessi,  all'analisi  dei  contratti  in  essere,  alla  verifica  della  regolarità  dei  pagamenti  e alla  definizione di  eventuali  situazioni  debitorie  degli  assegnatari
finalizzata al successivo avvio di azioni di recupero e alla messa a regime delle future riscossioni. Tutto ciò, anche al fine dell’inserimento degli stessi beni nel
piano delle alienazioni e valorizzazioni immobiliari;  tale piano, costruito sulla base e nei limiti della documentazione esistente presso i propri archivi,  di
appositi elenchi degli immobili ricadenti nel territorio di competenza non strumentali all’esercizio delle proprie funzioni istituzionali, suscettibili di valorizzazione
ovvero di dismissione, confluisce in una più generale ottica di riordino del patrimonio immobiliare da parte di Regioni, Province, Comuni e altri Enti locali.



COMMERCIO

Il settore che, a seguito dell’avvicendamento dei Responsabili di Area, ha vissuto una fase di assestamento, ha percorso l'iter della normale amministrazione,
non essendo stati individuati specifici obiettivi strategici, ed essendo stato interessato dalle ordinanze post sisma di inevitabile fermo attività. Molte tra le
imprese presenti sul territorio si sono viste costrette a sospendere, infatti, la propria attività in attesa della delocalizzazione in altri siti; il settore commercio,
perciò, si è posto a supporto del competente servizio presso la Regione Umbria nell'individuazione dei possibili siti di delocalizzazione e nell'applicazione dei
criteri di erogazione degli eventuali contributi. Successivamente si è proceduto con la verifica della congruenza delle istanze di delocalizzazione e l'assistenza
alle aziende nella fase di compilazione delle stesse. Particolare attenzione è stata dedicata alla delocalizzazione temporanea degli Istituti Bancari e degli
Uffici Postali, fino al momento del rientro nella sede originaria. A dicembre 2017, sulla scorta dell'approvazione da parte della regione umbria dell'elenco degli
assegnatari dei moduli di delocalizzazione delle attività professionali siti in via Meggiana, si inizia a procedere con le consegne degli alloggi ad opera del
Comune.  Nello  stesso  periodo  vengono  consegnate  agli  assegnatari  i  moduli  destinati  alle  attività  commerciali  ubicati  in  viale  della  Stazione,  alla
regolamentazione delle cui modalità d'uso ha provveduto questo Comune.
Per il  comparto fiere e mercati si è resa, di volta in volta, necessaria una valutazione che contemperasse l'opportunità di svolgimento delle attività con
l'esigenza di salvaguardia dell'incolumità di operatori e clienti.

SERVIZI DEMOGRAFICI

E' certamente un settore tra i più delicati del Comune per il contatto quotidiano con il cittadino utente nell'assolvimento di uno dei servizi primari erogati dalla
Pubblica Amministrazione Locale. L'organizzazione ed i processi interni sono stati interessati da interventi migliorativi volti a favorire la riduzione dei tempi di
rilascio della documentazione, attuatisi principalmente attraverso la formazione del personale addetto. Si è provveduto, in tal senso, al rinnovo dell'adesione
all'Associazione Nazionale Ufficiali di Stato Civile e d'Anagrafe (ANUSCA) con lo scopo di curare la formazione, l’aggiornamento e la qualificazione degli
operatori dei Servizi Demografici. A seguito di un incendio sviluppatosi nella sala server del Comune di Norcia, il giorno 3 luglio 2017, i dati gestiti da questa
Area risultavano non fruibili, si è pertanto reso necessario attivarsi per il  recupero dei dati ed il  ripristino di tutte le funzionalità ed i supporti di natura
tecnologica e strumentale in dotazione al settore oltre che per un riallineamento delle banche dati a seguito della recente istituzione dell'Anagrafe nazionale
della popolazione residente.



AREA AFFARI GENERALI - SERVIZI SOCIALI - CULTURA

Responsabile: Daniela Camelia
 Assessore : Giuseppina Perla

AFFARI GENERALI

L’Ufficio Affari Generali ha svolto tutte le mansioni che attengono alla funzione ordinaria e che sinteticamente possono essere raggruppate nelle macro aree
di seguito specificate: Assistenza e supporto logistico agli organi istituzionali, compresa la cura dei loro rapporti con i cittadini;
Predisposizione degli atti deliberativi dell’Ente e tenuta del registro generale inerente tali atti;

Adempimenti di competenza relativi alle determinazioni dirigenziali come da Regolamento Comunale di Contabilità; Rilascio copie di documentazione e atti
amministrativi;
Predisposizione degli atti necessari per l’operatività amministrativa;

Supporto all’attività di normazione: statuto, regolamenti dell’Ente e ogni altro regolamento di interesse generale dell'Ente;

Monitoraggio dei regolamenti generali dell’Ente di portata trasversale e, se necessario, revisione e adeguamento della normativa vigente;

Organizzazione e gestione della rappresentanza e del cerimoniale, delle manifestazioni istituzionali e di eventi occasionali, talvolta in collaborazione con altri
settori dell’Ente; Gestione delle sale comunali di rappresentanza;
Concessione di patrocinio;

Gestione dei rapporti con altri Enti istituzionali, Istituti scolatici e Associazioni;



Tutti  questi  servizi sono stati  riarticolati  in funzione e ragione della nuova sistemazione tecnico/logistica della  sede comunale  di emergenza ed hanno
certamente risentito di disfunzioni a ciò connesse. Si ritiene di poter affermare con serenità che tutte le funzioni siano state però garantite con il supporto
della  professionalità  acquisita  dai  nostri  uffici,  anche e  soprattutto  a  fronte  dell'intensissima  attività  di  relazione e  rappresentanza con tutti  gli  Organi
istituzionali e non ai quali, nonostante tutto, è stata sempre riservata la consueta, calorosa, accoglienza.

SERVIZI SOCIALI

L'Ufficio Servizi Sociali, nella fase dell'emergenza (ed ancora oggi), è stato senza ombra di dubbio tra quelli maggiormente sottoposti al “front end” con i
cittadini. Tra questi ovviamente quelli più deboli, che con grande dignità hanno sopportato i disagi della gestione emergenziale.

Nell'anno 2016 si era avviato un percorso per la ricostituzione dell'Ufficio di Cittadinanza, ufficio strategico ed insostituibile per l'erogazione del complesso
sistema dei servizi sociali.

In data 29/12/2017 si è tenuta anche la Conferenza dei Sindaci della Zona Sociale 6 nell'ambito della quale è stato individuato il Comune di Norcia come
Comune Capofila dalla Zona, istituendo il nuovo ufficio del Piano che in collaborazione con tutti i comuni della Valnerina sarà promotore del nuovo assetto del
sistema integrato sociale.
In data 18/06/2019 è stata firmata con la Regione Umbria la convenzione per l'accordo della Zona Sociale n. 6 ribadendo come Comune Capofila Norcia.

L'attività straordinaria dell'ufficio dovuta alla complessa gestione dell'emergenza non ha comunque interferito con le funzioni ordinarie volte a fornire sostegno
alle persone in difficoltà e a costituire una rete di servizi alla cittadinanza, con particolare attenzione ad alcune categorie quali: adulti in difficoltà, minori,
anziani, disabili, cittadini stranieri.

Sono pertanto stati garantiti interventi quali:

Assistenza domiciliare ai minori con particolare attenzione ai  minori disabili nel loro percorso di integrazione   sociale  e a i minori seguiti con provvedimenti
di tutela del tribunale per i minorenni ( sostegno domiciliare – incontri protetti)
Assistenza domiciliare per anziani ( autosufficienti per evitare l'isolamento e a supporto delle fragilità – non autosufficienti in compartecipazione con la Asl
sulla base dell'integrazione socio-sanitaria) attivazione Borse lavoro



erogazione di contributi economici a sostegno di situazioni di svantaggio

Accoglienza, orientamento e presa in carico da parte dell'Ufficio di Cittadinanza dei cittadini stranieri misure di sostegno alla natalità ( Bonus bebè, assegno
3° figlio)
Convenzione servizio Auser per il trasporto ( scolastico e anziani)
Sono state anche avviati progetti a sostegno delle famiglie con difficoltà economiche e sociali. Al 31/12/2018 questa è la situazione Progetto REI (dom pres.
24/ accolte 11) nel Comune di Norcia
(dom pres. 30/ accolte 18) nella Zona Sociale 6 per un totale di domande presentate 54 accolte 29

Sono stati predisposti gli atti propedeutici per dare vita ai seguenti progetti con la zona sociale :

Progetto vita indipendente volto alla disabilità Progetto family helper
Progetto per i bambini 0-6 anni

Progetto per la prevenzione del Gioco di azzardo

Convenzione con l'Ordine degli Psicologi per percorsi di sostegno nella fase post sisma Progetto SIA + rivolto agli adulti vulnerabili per l'inserimento nel
mondo del lavoro

Politiche scolastiche: l'attenzione per il mondo della scuola e per il sostegno a tutte le iniziative educative dei ragazzi è stata al centro della nostra azione
amministrativa anche attraverso impegni finanziari dal bilancio comunale:

tariffe agevolate per la mensa scolastica (la tariffa è rimasta invariata nonostante l'aumento dei costi per l'erogazione del nuovo servizio)

Trasporto scolastico (è stato garantito gratuitamente sia per le frazioni che per i nuovi insediamenti dei villaggi sae presenti nel Comune di Norcia ) Libri di
testo gratuiti e semi-gratuiti
Borse di Studio

Il servizio mensa, nell'anno scolastico 2016/2017 era stato sospeso a seguito dei gravi eventi sismici del 30 ottobre 2016, nel mese di novembre con grande
determinazione è partita la mensa scolastica per l'anno 2017/2018 che ha trovato come sede l'edificio della Rubner avviando così per la prima volta Norcia il
servizio d'asporto termicamente sigillato. Non disponendo più di un refettorio i pasti sono stati preparati presso il centro di cottura appositamente attrezzato in
aggiunta alla cucina donataci da “Casa Alessia”. I pasti, confezionati in mono porzioni, con piatti termo



sigillati e inseriti  in contenitori riscaldati e veicolati con mezzi idonei, permettono agli studenti di poter mangiare in classe. Ovviamente tale servizio ha
comportato un significativo avuto aumento del costo medio pasto che l'amministrazione per non gravare sulle famiglie si è fatta carico di sostenere con oneri
a carico del bilancio.
Nell'anno 2018 l'asilo nido comunale ha rafforzato i servizi a seguito di un incremento delle iscrizioni che sono arrivate a n. 34 si sono stati affidati i servizi di
somministrazione lavoro tramite l'agenzia interinale per due educatrici e di conseguenza si sono avviate le procedure concorsuali per il reclutamento di due
educatrici che dovranno essere conclusi a termine del 2019.
Il Centro Anziani . Il Comune nonostante le enormi difficoltà ha continuato a sostenere i nostri anziani concedendo loro un luogo dove poter ricominciare a
svolgere le loro attività sociali interrotte a seguito del sisma .

Gestione dell'emergenza.

L'ufficio ha dovuto  rafforzare il  personale tramite  l'assunzione di 3 nuove unità attraverso i fondi destinati all'emergenza sisma.  Tale personale è stato
dedicato alle gestione delle seguenti attività :

CAS

Le istruttorie del Contributo di Autonoma Sistemazione (CAS) sono state al 31/12/2018 742 nuclei famigliari, per un numero complessivo di persone assistite,
pari a 1797 persone.

Strutture Alberghiere

La popolazione ospitata  presso le  strutture  ricettive,  sempre per l'intero  periodo,  è  stata  di  1465 persone.  Al  momento  della  redazione del  presente
documento, non vi sono più persone alloggiate in strutture alberghiere,

MAC

La popolazione assistita è stata in totale di 472 persone, alle quali è stato garantito vitto e alloggio. Nei MAC hanno potuto usufruire del servizio mensa
convenzionato anche cittadini ed organizzazioni presenti nel territorio. Al 31/12/2018 vi restano 75 persone.

SAE

Le soluzione abitative  consegnate  sono 582 per un totale  di  persone ospitate  all'interno di  1383.  Restano da consegnare  le  8 soluzioni  abitative  di
Castelluccio. Sono pervenute n. 16 nuove richieste SAE di cittadini aventi diritto per le quali si  è dato corso all'ordine che ha chiuso definitivamente il
fabbisogno delle SAE.



Mapre

Installati 36 Moduli Abitativi Provvisori Rurali di Emergenza che ospitano 108 persone.

SERVIZI CULTURALI

Puntare nonostante tutto e tutti sulla cultura, che riteniamo costituisca valore aggiunto per la nostra economia, ha continuato ad essere obiettivo importante
della nostra amministrazione. Ingenti i danni che ha subito il nostro patrimonio storico-artistico ma abbiamo continuato a valorizzare le risorse culturali del
territorio attraverso il rilancio delle diverse attività che storicamente hanno caratterizzato l'offerta culturale nursina, anche attraverso l'innesto di nuove energie
ed iniziative.

Marzo Benedettino: le manifestazioni legate alla festa di San Benedetto hanno assunto una dimensione nazionale ed internazionale sempre più significativa
per la nostra città. Nel 2018, il valore locale dell'aver comunque tenuto i festeggiamenti, se possibile, è stato addirittura superiore. Quest’anno la ‘luce di
Benedetto’ illuminerà il Continente dalla Polonia, da Cracovia, terra di San Giovanni Paolo II che tanto si è adoperato per la pace nel mondo, appellando esso
stesso nel corso del suo pontificato la fiaccola ‘Pro Europa Una’ anche come ‘Pro Pace’ .
Quest’anno inoltre ricorre il 75° anniversario dalla fine della II° Guerra Mondiale, quando a Montecassino i soldati polacchi guidati dal generale Anders
offrirono le loro vite per la liberazione dell’Abbazia. Nel  suo cammino polacco, la luce di benedetto raggiungerà anche il campo di  concentramento di
Auschwitz-Birkenau, luogo altamente simbolico e significativo per la trasmissione di consapevolezza e contrasto all’indifferenza.

Stagione teatrale: Abbiamo partecipato ai bandi del MiBACT finalizzati ad attività di spettacolo dal vivo nelle regioni terremotate. E' stato allestito all'interno
del Centro di Valorizzazione uno spazio Teatro completo di ogni utile attrezzatura per ospitare spettacoli dal vivo. Sono partiti progetti in collaborazione con il
Teatro Stabile dell'Umbria, Il  Teatro Lirico di Spoleto, Perugia Musica Classica, ecc. La nuova stagione teatrale che ha avuto come protagonisti nomi di
grande  spessore  come  Michele  Placido,  Luca  Barbareschi,  Giorgio  Pasotti,  Syria,  Giusy  Versace  e  il  diretto  artistico  Edoardo  Sylos  Labini  che  in
collaborazione con il Teatro Stabile dell'Umbria hanno dato via ad una stagione che vuole provare a ricucire una ferita, quella del terremoto, restituendo un
po’ di normalità al territorio partendo dall’arte e dal teatro.

Corpo Volontari Europeo: La Commissione Europea ha scelto la città di Norcia per dar vita, in collaborazione con l'Agenzia Nazionale Giovani, al primo
progetto del Corpo Volontari Europeo. 16 ragazzi provenienti da 8 Paesi sono stai per 40 giorni nella nostra città ed hanno interagito con i nostri bambini,
giovani ed anziani in molte delle attività di animazione sociale messe in campo durante il periodo estivo.

Restauro ed esposizione delle opere d'arte. Molte le collaborazioni attivate con i soggetti più diversi per i recupero, restauro e immediata esposizione di
alcune delle nostre opere ferite dal sisma. Certamente di rilievo la collaborazione con il Centro Regionale di Santo Chiodo attraverso la Sovrintendenza di
Perugia, il museo nazionale della Rocca di Spoleto e tra tutti la collaborazione con la



Galleria Nazionale dell'Umbria che ancora oggi, all'ingresso presenta in una splendida cornice la nostra “Vergine Annunciata” di Jacopo della Quercia.

Recupero e restauro del materiale dell'Archivio Storico . Attraverso un contributo ottenuto dal BIM abbiamo potuto incaricare i ragazzi di Progetto Arte, già
gestori del Museo della Castellina, del recupero e catalogazione del nostro archivio di deposito ricoverato all'archivio di Spoleto in collaborazione con la
locale Direzione dell'Archivio stesso.

La comunicazione

Particolarmente intensa e importante è stata l'interlocuzione con i media di ogni ordine e grado. La gestione dei rapporti con le principali testate giornalistiche
e televisive ha comportato una totale rivisitazione anche dei “filtri per arrivare al Sindaco”. Il nostro obiettivo è stato quello di trasmettere la realtà vissuta dalla
nostra comunità e gli sforzi di questa per uscire quanto prima dalla terribile situazione di crisi in cui si era venuta a trovare. La resilienza della nostra gente è
l'immagine più forte che abbiamo voluto trasmettere e che è stata recepita da tutti gli operatori dei media.



AREA ECONOMICA FINANZIARIA

RAGIONERIA - TRIBUTI - PERSONALE

Responsabile: Loretta Marucci
Assessore: Monia Loretucci

Descrizione del programma

Il  servizio si  occupa delle azioni  che attengono alla programmazione economico-finanziaria  comunale: pianificazione della  gestione, rendicontazione e
controllo dei fatti finanziari che rappresentano l’azione dell’Amministrazione, si presenta quindi, come una area di supporto strategico trasversale di tutti i
settori comunali e, di conseguenza, ad essi fortemente collegata. L'attività del 2018 è stata incentrata soprattutto sulla gestione degli equilibri finanziari, di
cassa e sul rispetto del saldo di finanza pubblica con un costante monitoraggio della situazione per la verifica dello stato di realizzazione dei programmi nel
2018.

L'attività  più  impegnativa  anche  nel  2018 è  stata  rappresentata  dal  coordinamento  e  realizzazione degli  interventi  necessari  al  consolidamento  delle
disposizioni introdotte dal 1° gennaio 2015 dal nuovo ordinamento contabile previsto dal D.Lgs.118/2011: L'Area ha risentito degli ormai noti accadimenti
legati al sisma del 24 agosto 2016.

Le attività correnti dopo tale data, sono state incentrate soprattutto alle attività legate al post sisma, quindi oltre alle situazioni ordinarie (bilanci, salvaguardia
degli equilibri, consuntivo, gestione ordinaria del personale...), in questo periodo è aumentata considerevolmente l'attività relativa alla gestione della spesa (e
relativi visti contabili) soprattutto in relazione ai lavori di messa in sicurezza e di emergenza da parte del settore Lavori Pubblici, ma soprattutto alla gestione
del contributo di autonoma sistemazione. Risultano considerevolmente aumentati il numero dei mandati emessi soprattutto in considerazione del numero dei
nuclei familiari assistiti per il Cas.

L’ufficio personale ha provveduto alla difficile ricostruzione storica, delle posizioni giuridiche e dei trattamenti economici di tutti i dipendenti relativamente alle
progressioni orizzontali, è stato possibile distribuire il fondo per l’anno 2015, questo ha consentito la predisposizione dei calcoli per la costituzione del fondo
di produttività anche per gli 2016-2017-2018 con le relative contrattazioni sindacali sulla base del nuovo CCNL 21 maggio 2018.
In relazione al personale sisma appositamente reclutato, l’attività svolta ha riguardato:
La supervisione dell’organizzazione dei concorsi di assunzione da parte degli uffici preposti;
 il monitoraggio dei profili professionali con le eventuali variazioni della dotazione organica al fine di soddisfare le esigenze dei vari uffici
La rendicontazione all’USR della spesa sostenuta fino al 31/12/2018.
 
 In merito agli Straordinari sisma l’ufficio ha:
Erogato gli straordinari 2018 rimasti sospesi
Rendicontato le somme degli straordinari già erogati per gli anni 2016-2017 e parte del 2018 al fine di ricevere lo spettante rimborso da parte della Regione
(Fondi Comunitari sisma 2016)
L’anno 2018 é stato un anno che a livello tributario ha risentito ancora degli avvenimenti derivanti dal Sisma 2016. Nel corso del 2018 infatti, in seguito al
sisma che ha interessato il ns Comune, l’ufficio tributi ha dovuto procedere all’aggiornamento della banca dati posseduta. L’aggiornamento è stato effettuato
sia i fini IMU che ai fini TARI.



Il mancato gettito derivante dalle inagibilità verrà rimborsato dallo Stato. Al 31 dicembre 2018 lo Stato ha già provveduto a riversare parte del mancato gettito.

Per quanto riguarda invece la gestione ordinaria, si è cercato di mantenere la regolare gestione delle attività provvedendo quindi all'emissione degli Avvisi
TARI 2018.
In merito al controllo dell'Evasione si è provveduto andando ad effettuare un controllo IMU sugli anni 2012-2013-2014-2015, l'attività in merito all'anno 2012 si
è conclusa nell'anno 2018 mentre il controllo sui restanti anni verrà definito entro l'anno 2019.

Si è effettuato altresì il  controllo dell'Evasione TARSU anno 2013, anno dal quale la gestione del tributo è stata re- internalizzata nei Comuni (gli anni
precedenti infatti veniva gestita da Equitalia spa) con l'invio delle correlate liquidazioni di pagamento,

In fase di riaccertamento dei residui attivi, in esecuzione dell'Art. 4, comma 1. del Decreto legge n. 119/2018   si è provveduto all'eliminazione dei residui attivi
relativi ai tributi locali per l'importo di € 479.539,64.

Si tratta delle quote inferiori a 1000 Euro che tuttora residuano dai ruoli emessi tra il 2000 e il 2010 annullati ex lege dal “decreto fiscale” citato.
L’ader, anche su sollecitazione dell’Anci, ha pubblicato le informazioni in questione in tempi coerenti con la chiusura del rendiconto 2018, nel cui ambito trova
posto la cancellazione dei residui attivi tuttora iscritti nel bilancio comunale.

Si  è  iniziato  a  curare  la  ristrutturazione  dell'organizzazione  dei  capitoli  di  Bilancio  che  oltre  agli  indirizzi  ed  obblighi  dettati  dell'entrata  in  vigore
dell'armonizzazione dei principi contabili (D.Lgs 118/2011) ormai a tutti nota, riconducesse di fatto i Programmi in cui sono suddivise le politiche di bilancio,
alle funzioni assegnate alle Posizioni Organizzative e quindi agli Assessorati.

Tale impostazione consentirà una più facile redazione dei PEG e una migliore verifica degli obiettivi conseguiti da parte del Consiglio Comunale nel solco del
tanto auspicato efficientamento del controllo di gestione nella PA.

Anche per l’anno 2018 è stata prorogata la collaborazione con l’Ipab di Norcia, che ha consentito di avere la disponibilità di un funzionario Responsabile
dell’Area Economico Finanziario.



AREA EDILIZA PRIVATA - URBANISTICA

Assessore: Nicola Alemanno

Responsabile: Maurizio Rotondi

L’anno 2018 si contraddistingue ancora come un periodo particolarmente difficile e critico per tutta l’amministrazione comunale ed in particolar modo
per questa Area, a seguito degli eventi sismici che si sono verificati dalla data del 24 agosto in poi, culminando con quelli del 26 e 30 ottobre successivi.
Occorre  tuttavia  evidenziare  che  l’attività  ordinaria  svolta  nel  corso  dell’anno  si  è  comunque  cumulata  a  quelle  derivante  dalla  gestione  ancora
dell’emergenza a seguito del sisma nelle varie competenze quali l'Edilizia Privata, La Pianificazione, il completamento della Ricostruzione, le occupazioni di
urgenza. E' altresì l'anno in cui prosegue con incremento la presentazione nella Piattaforma MUDE delle pratiche relative alla ricostruzione conseguente a
detti eventi sismici del 2016.

EDILIZIA PRIVATA
E’ stata proseguita l’opera di miglioramento dei tempi di risposta alle istanze da sottoporre alla Commissione Comunale per la Qualità Architettonica ed il
Paesaggio, attraverso una successiva ulteriore riorganizzazione delle fasi di istruttoria che hanno consentito una periodicità della relativa Commissione con
cadenza generalmente quindicinale. Sotto tale aspetto si rileva che nel corso dell'anno 2018 sono state rilasciate n° 220 autorizzazioni paesaggistiche. In
tema di rilascio di titoli abilitativi per quanto attiene alle SCIA si è assistito all'esame di n° 137 istanze. Per quanto attiene alle pratiche di rilascio dei permessi
di costruzione i valori si sono attestati in n° 60. Per quanto attiene alle richieste di certificati di destinazione urbanistica l’attività si attestata nel numero di 89. Il
controllo del territorio, ha rilevato l'emissione di n° 13 ordinanze di demolizione di strutture abusive, per i quali sono ancora pendenti i relativi procedimenti a
seguito di presentazione di sanatorie ovvero ricorsi innanzi al TAR Umbria.

Il SUAPE
L’attività dello sportello ha riguardato il rilascio di n° 18 autorizzazioni di carattere ambientale (AUA) a confronto delle n° 8 rilasciate nello scorso anno.
Durante il corso dell'anno 2018 si è provveduto inoltre alla definizione di una pratica in variante al PdF per la realizzazione di attività produttive;

URBANISTICA
Proseguendo nelle attivazioni connesse agli eventi sismici del 2016 ed a seguito dell'approvazione delle perimetrazione dei centri frazionali maggiormente
colpiti,  nel corso dell'anno l'Ufficio ha provveduto ad avviare le procedure di affidamento degli incarichi professionali per la redazione dei primi  5 piani
riguardanti nel dettaglio le frazioni di Ancarano Capo del Colle – Ancarano S.Angelo – Ancarano Piè del Colle, Campi Alto, Nottoria.
Occorre evidenziare che l'attività dell'Area non si è limitata al solo espletamento delle procedure ma ha comportato un ingente impegno per scongiurare una
serie di segnalazioni ed intimazioni di ricorsi, scaturiti dalla complessità delle normativa e da carenze burocratiche riscontrate dall'Ordine Professionale dei
Geologi dell'Umbria; ma che attengono a fatti non imputabili a illegittimità del bando di gara. Nel corso dell'anno inoltre + stato ripreso il discorso riguardante



la revisione del Nuovo PRG – Parte Strutturale, che ha comportato un'attività concentratasi su una serie di incontri con il  professionista per valutare la
sussistenza di condizioni di carattere amministrativo che consentissero la possibilità di prosecuzione della prestazione attraverso il RTP coordinata dall'Arch.
Francesco Nigo. In data 28/10/2018 è stata comunque disposta la revoca della deliberazione del Consiglio Comunale n° 25 del 20/06/2016, riguardante la
pregressa adozione di detto strumento urbanistico, con la formalizzazione dell'impegno alla riadozione entro il termine di conclusione della consiliatura.
Si sono altresì verificati durante l'ultimo mese dell'anno 2018, anche incontri con le strutture regionali, per comprendere quali fossero le attività necessarie, in
funzione della nuova legge regionale sulla ricostruzione post-sisma 2016, per giungere ad una rapida riadozione del predetto PRG-PS, considerato che sono
state inserite specifiche disposizioni acceleratorie di tutte le procedure in tema di varianti a strumenti urbanistici.

ESPROPRI
Sono proseguite  le  attività  che hanno coinvolto  l’Agenzia  delle  Entrate di Perugia,  per la  determinazione dei  valori  unitari  da attribuirsi  per le  relative
indennità, oggetto di liquidazione futura nei confronti delle ditte proprietarie.

OPERE PUBBLICHE EX PO LLPP E DI NUOVA ATTUAZIONE

Nuova Scuola Materna:
Importo Lavori € 1.189.395,90.  dal mese di febbraio 2018 è iniziata una intensa attività lavorativa per la definizione delle procedure di gara riguardanti
l'affidamento dell'incarico di Direzione dei Lavori, conseguente al decesso dell' ing. Calvi. Il verbale di ripresa dei lavori è stato quindi sottoscritto in data
18/05/2018. I lavori sono stati liquidati fino al 7° stato di avanzamento.
Una serie di affidamenti di incarichi inoltre ha impegnato l'area nel corso del secondo semestre del 2018 in occasione dell'assegnazione di finanziamenti
riconducibili al PSR e riguardanti una precedente richiesta di contributo interessante l'area delle marcite benedettine.

Progetto Marcite PSR
Sulla base di specifica comunicazione della Regione dell'Umbria di inserimento nell'ambito delle graduatorie stilate in relazione al Bando PSR, l'Area Edilizia
Privata è stata incaricata di procedere con la redazione dei conseguenziali atti riguardanti la progettazione di livello definitivo/esecutivo di interventi nell'area
delle Marcite Benedettine. L'iter suddetto si è concluso nel mese di dicembre mediante l'approvazione di tale progetto evidenziante un investimento  pari ad €
700.405,28.
Preliminarmente a detta attività l’Ufficio quindi è stato impegnato nello svolgimento di procedimenti per il conferimento d'incarichi atti alla redazione della
progettazione di livello definitivo ed esecutivo, per la redazione del monitoraggio del finanziamento comunitario, per l'attività di valutazione degli aspetti di
carattere geologico ed idraulico.

Incarico Politecnico di Milano
Strettamente connesso a detta  progettazione si colloca l'incarico affidato al Politecnico di Milano il  quale dovrà approfondire tematiche ambientali  e di
sviluppo sempre dell'area delle Marcite.

Nuovo Polo Scolastico
Sono iniziate  le  attività  per la  realizzazione del  nuovo polo  scolastico  di  Norcia,  che hanno coinvolto  l'Ufficio  in  collaborazione con l'Amministrazione
Provinciale,  quale  ente  attuatore,  nella  stesura  del  masterplan,  attraverso  la  predisposizione  del  piano quotato  e  del  rilievo  planoaltimetrico  dell'area
individuata, affidato con incarico esterno.

Pratiche Giubileo
Sono inoltre  state  avviate durante il  corso dell'anno una serie  di attivazioni  attraverso incontri  con i  funzionari  del  MIT per concordare  le  modalità  di
rendicontazione delle pratiche relative alla realizzazione di interventi finanziato con la legge 270/1998 – Giubileo dell'anno 2000.



Pratica Mattatoio
Nonostante  le  difficoltà nel  reperimento  di  tutta  la documentazione di  archivio  nei  primi  mesi  dell'anno 2018 si  è  provveduto  alla  rendicontazione del
finanziamento concesso agli effetti del Progetto integrato Valnerina, riferito allo stabile del Mattatoio Comunale.

E' comunque proseguita l'attività di ricognizione delle vecchie pratiche per le quali necessita provvedere alla rendicontazione onde conseguire le risorse a
saldo ed eliminare le previsioni per residui attivi nell'ambito del bilancio.

ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA
L'intera attività amministrativa ha comportato l'adozione di:

n° 111 provvedimenti di Determinazione del Responsabile dell’Area ;
n°   12 Commissioni per la qualità del Paesaggio
n°     5 Conferenze regionali presso l'USR della Regione Umbria di Foligno
n°   31 Deliberazioni della Giunta Municipale;
n°     5 Deliberazioni del Consiglio Comunale

ATTIVITÀ CONNESSA AGLI EVENTI SISMICI DEL 2016

Nel  merito  fino  alla  data  del  31/12/2018  sono  state  predisposte  n  37  ordinanze  sindacali,  che  hanno  riguardato  più  immobili  in  quanto  oggetto  di
pubblicazione collettiva.
Sono state avviate le operazioni per il rilascio di autorizzazioni di delocalizzazione temporanea di attività commerciali e centri di culto nel numero di 36 oltre le
eventuali integrazioni e predisposte le specifiche attivazioni per la trasmissione delle n° 67 istanze di rimborso delle spese sostenute per il  trasloco e
stoccaggio di mobili inoltrate da privati.
Il  2018 è l’anno in  cui  seppur con notevoli  criticità, L’USR ha proseguito  ad operare  per la  concessione di  contributi  in favore di  privati con livello  di
danneggiamento sia lieve che grave (Lettera B ed E scheda Aedes), In questo frangente l’Ufficio Urbanistica ha presenziato a diversi incontri organizzativi per
mettere a punto le procedure di comune accordo con il competente USR della Regione dell’Umbria.
Sono quindi pervenute n° 269 pratiche dalla predetta piattaforma soddisfatte nella misura di 239 con n° 30 oggetto di sospensione per richiesta di chiarimenti.

Le attività inoltre si sono anche incentrate nella fase di accoglimento delle n° 269 istanze avanzate dai professionisti degli ultimi titoli abilitativi, necessari per
le verifiche preliminari delle pratiche urbanistiche da presentarsi al MUDE soddisfatte nella misura di n° 239 oltre a 30 attraverso l’accesso agli archivi
comunali, per quanto accessibili.

Per quanto riguarda il personale,
Alla fine dell'anno 2018 si è provveduto a disporre per la proroga dei contratti a tempo determinati con i collaboratori assunti per le finalità connesse agli
eventi sismici del 2016


